ASPECTOS SOCIO-ECONOMICOS NA
ELABORACAO DE NORMAS PARA PROJETOS
DE ABASTECIMENTO DE AGUA ©

Em caso de se desejar estabelecer uma or-
dem de importancia dos beneficios que um abas-
tecimento de agua oferece ac homem, indubita-
velmente devemos mencionar, em primeiro lu-
gar, © aspecto sanitario. O abastecimentio de
agua € um conjunte de obras sanitarias, cuja
funcdo principal é a de reduzir os indices de
morbidade e mortalidade de origem hidrica, De
um lado se tem um fornecimento de dgua pota-
vel livre de organismos patogénicos e substancia
quimica objetaveis, e de outras facilidades para
higiene e asseio pessoal.

Em segundo lugar vem o aspecto sécio-eco-
némico do abastecimento de dgua. Por um lado,
éste exerce uma influéneia notavel sdébre o nivel
de vida de um individuco ou de agrupamento
humano: eleva o nivel de vida; contribui para
0 hem estar do homem; dignifica sua existénceia
e representa um dos degraus principais na evo-
lucdo social, desde o que hoje em dia chamameos
primitivo até o moderno e civilizado. Por outro
lado o abastecimento de Aagua contribui para o
progresso econdmico de uma sociedade. Os ser-
vigos de agua como emprésa aumenta o preoduto
nacional; incrementam a idade produtiva do in-
dividuo, ao reduzir as taxas de meortalidade e
morbidade; liberam energias para efetuar ativi-
dades de rendimento produtivo; e, afastando por
completo o aspecto sanitario, a agua potavel
transportada pelos sistemas de abastecimento, é
matéria prima e elemento indispensavel para ina-
meros processos industriais.

Por ultimo, ¢ abastecimento de Agua repre-
senta para as comunidades desenvolvidas um
servico de utilidade comum, sem 0s guais o viver

(*)} Trabalho apresentado ao Semindrio Sobre Di-

sefio de Abastecimente de Agua — Buenos
Aires — Periodo de 20 a 29 de setembro de
19632,

(*%*) Engenheiro Chefe de Projetos da Divisde de
Agquedutos Rurais — Ministério de Sande e
Agsisténcia Social — Caracas — Venezuela,
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significaria um retrocesso aquelas condicdes em
gque a iluminacio se fazia com lamparinas de
azeite, velas ou tochas e transporte a pé ou em
animais.

Esta seqiiéncia dos diferentes aspectos do
abastecimento de agua se verifica nio s6 na
ordem de importancia, como tamhém na ordem
cronoldgica, durante a evolugio histérica de pai-
ses ou regides, desde o primitivismo, através da
fase de «subdesenvolvimento», até alcancar o
nivel das nagdes chamadas «desenvolvidass.

Na primeira etapa dessa evolucao, o sanea-
mento e a distribuigio de agua se manifestam
principalmente pela elevagio do homem acima
das incleméncias de um meio ambiente hostil,
tornande-o vencedor em sua luta contra certas
enfermidades que causaram e continuam cau-
sando males direta ou Com o
conhecimento e a técnica de hoje, a primeira
etapa € relativamente curta sobretudo se se fala

indiretamente,

em térmos de evolucido historica.

Na segunda elapa, o aspecto s6cic-econd-
mice do abastecimento de Agua representa o
principal papel. Liberada parte das energias la-
tentes de um aglomerado humaho, reduzidos os
indices de mortalidade e morbidade de origem
hidrica, o individuo pode dedicar-se com maior
esférco as atividades criadoras e o abastecimen-
to de aAgua pode e deve contribuir para a for-
magio de condigdes sdcio-econdmicas favoraveis.
Esta é a fase prolongada, visto que é longa e
gquase interminavel o caminho do homem em
sua evolucio sécio-econdmica e o0 abastecimento
de agua tem que acompanhar, ajustando-se as
condicdes e necesgidades variaveis ao longo désse
caminho.

Por dltimo, chega uma época em que o
abastecimento de dgua se converte principalmen-
te em um servigco comum, como energia elétrica,
telefone, gas, transporte mecanico, ete., gquando
a presenga de Agua abundante de hoa qualidade,
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dentro de cada habitacio se transforma simples-
mente numa das muitas manifestacdo da civi-
lizacgio.

Se hem que ¢ abastecimento de agua im-
prin:a sua marca sdbre o meio ambiente, sébre
as ditrrentes manifestacdes da vida humana e
sobre a evolugio socio-econdmica de uma comu-
nidade, o efeito & reciproco. As condi¢bes sani-
tarias, sociais e econdmicas de uma comunidade,
forcosamente tém que refletir-se nas caracteris-
ticas de um sistema de abastecimento de Aagua.
B o objeto do presente trabalho, estudar os fa-
tores sociais e economicos da América Latina
gue possam afetar o projeto de um sistema de
abastecimento de agua potavel, e a repercussao
dos mesmos sébre as normas de projeto de ca-
rater continental.

ASPECTO SOCIAL
1. A sociedade o abastecimento de dgua

E um principio aceito pela grande maioria
dos sociélogos, qu2 o interésse de uma sociedade
pela saude, s6 vai até onde esta ajude e con-
tribua para alcancar os objetives fundamentais
da sociedade. Embora a mentalidade evoluida
se negue aceitar ésse prineipio, por considera-la
primitiva 3 primeira vista, os objetivos realmen-
te béasicos do homem sdo o alimento, a habita-
¢cdo e a proliferacio, isto é a funcio sexual.
Uma vez alcancados éstes trés de forma satis-
fatéria, aparecem muitas necessidades e objeti-
vos adicionais, gque tém por finalidade atingir
uma vida satisfatéria em todos seus aspectos.
Entre éstes figura por certo, o melhoramento
da sande em geral, como um dos meios indis-
pensaveis para o bem-estar e desenvolvimento
futuro da sociedade. Conhseqiientemente, ©0s pro-
gramas de saude publica receberdc o apdic de
uma sociedade, até o ponto em que as mesmas
os considerem um passo a frente na sua luta
para alcangar uma vida melhorE por isso que,
por exemplo, os programas de nutricio ou de
habitacao sao invaridvelmente «populares», sem-
pre e quando se ajustem as necessidades da so-
ciedade que servem. Em compensacao, outros
programas, c¢omo por exemplo, o contrdle de
doenc¢as venéreas, encontram gquase sempre di-
ficuldades, e até mesmo com a oposicAo mani-
festa dos proprios-interessados, Proibindo a pros-
tituicho e castigando com severidade as relacdes
sexuais extra-matrimoniais, possivelmente pode-
riz se acabar com o problema em umas quantas
décadas, no entanto, medidas desta natureza nio
vingariam visto que restringem a funcéo sexual,
que & um dos objetivos fundamentais da socie-
dade.
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O sistema pulblico de abastecimento de agua,
como um dos programas de saide publica e de
utilidade comum, sem duvida satisfaz uma ne-
cessidade basica da sociedade, no sentido de
fornecer a agua potavel indispensivel 4 alimen-
tacdo. Entretanto, com toda a objetividade do
caso, & preciso reconhecer gque éste aspecto do
abastecimento de agua, tem muito menos impor-
tancia para uma sociedade do que pode parecer
a primeira vista. Nenhuma sociedade pereceu
pela auséncia de um sistema de abastecimento
de Agua, ja que & relativamente muito pequena
a quantidade de &gua que possa considerar-se
como indispensavel, e existem muitas maneiras
de consegui-la.

Pode-se afirmar que uma sociedade primi-
tiva que luta por alcancar apenas 0§ trés cobje-
tivos fundamentais definidos anteriormente, nao
esta interessada no sistema publico de abasteci-
mento de agua. Mas, também é certo gue uma
sociedade que j4 superou a etapa primitiva, ne-
cessita-0, como meio indispensavel para alecancgar
uma vida melhor. Conseqiientemente, em paises
em desenvolvimento, o sistema publice de abaste-
cimento de agua representa uma necessidade
béasica para a evolugdao social.

2. Problemas sociais na América Latina

Os paises da América Latina, representam
um grupe etnolégico homogéneo, em compara-
¢ao com o0s habitantes de outras regides do mun-
do. Porém, os problemas sociais variam de pais
para pais, devido a evolucdo histdrica de seus
habitantes, assim como também a consideravel
diferenca de suas condigdes econdmicas. Ainda
dentro do mesmo pais existem entre uma socie-
dade e outra, diferencas consideravelmente maio-
res que as variagbes internas dos paises mais
desenvolvidos.

Niao é nossa intencdo, hem permite a ex-
tensdo do presente trabalho, entrar em discussio
detalhada sébre os problemas sociais de cada
pals latino-americano. Mas, em todos éstes pai-
ses existem tracos marcantes entre os diferentes
grupos de varias categorias, nas formas do plano
de abastecimento de agua.

Empregando térmos relativos, aplicaveis a
nossa regifio, se tem em primeiro lugar as so-
ciedades primitivas, ou gquase primitivas, que

sdmente agora iniciam a caminhada a civilizacao.
O problema prineipal destas sociedades é conse-
guir satisfazer suas necessidades fundamentais,
transcorrendo determinado tempo antes que O
sistema de abastecimento possa servir como meio
indispensavel a sua evolugio. De pouquissima
utilidade social & o mesmo para uma tribo de
aborigenes na regido do Amazonas, em confronto
com outros aspectos gue o0 plano social deve-se
atender de preferéncia.
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Em segundo lugar, se tem o grupo de socie-
dades rurais, conhecidos por alguns autores «so-
ciedades tradicionais», A éste grupo pertencem
as sociedades que, de acdérdo com a evolugao
historica, cultural e econoémica, ja percorreram
determinado trecho desde o primitivismo até a
civilizacao, e o sistema publico de abastecimento
de agua representa uma das necessidades basicas
para sua evolucdo futura.

Em terceiro lugar, existem as chamadas so-
ciedades urbanas que se encontram no pericdo
inicial econdmico. Estas sociedades tem um ni-
vel de vida, real ou aparente, de modo geral
mais elevado, ou em ultimo caso diferente das
anteriores. A parte da funcio econdmica, que
sera discutido mais adiante, ¢ sistema de abas-
tecimento de agua deve eriar condigies necessa-
rias para uma evolugho social rapida e sadia,
conforme as necessidades e exigéncias déste setor.

Finalmente, na parte mais avancada das
sociedades urbanas, existe um grupo de grande
potencialidade econdmica, nivel de vida elevado,
necessidades bem definidas e relativa madureza
gocial, Tste & o grupo mais exigente em rela-
¢do ao sistema de abastecimento de #dgua, ndo
tanto pelo valor intrinseco do mesmo no desen-
volvimento social futuro de grupo, mas para
conservar e complementar um nhivel de vida ja
aleangado. O sistema de abastecimento de agua
para estas sociedades tem gque cumprir os requi-
sitogs mais ambiciosos dos paises desenvolvidos.

3. TFatéres sociais no plano do sistema de
abastecimento de agua

A influéncia dos fatéres sociais no plano de
um sistema de abastecimento de agua é muito
vasta. Comecande pela qualidade d’agua a ser
distribuida, é evidente que os limites de pureza
que se estabelecem devem ser rigorosos para os
grupos de categoria superior, podendo ser me-
nos — cumprindo as necessidades minimas sani-
tarias — para os gque abastecem as sociedades
de tipo rural.

A dotacdao «per capita» & um dos aspectos
nos quais as condigdes sociais tem maior in-
fluéncia. Referidas condigdes representam uma
das causas principais do fendémeno conhecido,
de que quanto maior seja a quantidade de dgua
distribuida, maior serd sua procura. Sic mui-
tos os abastecimentos de dgua cuja dotacado «per
capita» originalmente suporta como satisfatoria,
resulta insuficiente ao término de alguns anos,
devido ao aumento do nivel social de seus con-
sumidores, sendo © proprio sistema uma das
causas do citado aumento.

Conseqiientemente, de um lado se devem
fixar nas normas de projeto dotagbes minimas,
conforme as condigbes atuais de cada categoria.
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Por outro lado, se devem fazer previsdoes para
atender ¢ aumento de consumo, durante a vida
nutil do sistema. Igualmente sera necessario le-
var em conta éste fator na selecao da fonte, no
que diz respeito a produgio do eaudal minimo
disponivel.

A estimativa da populacido no plano é outro
dos aspectos de importdncia, no ponto de vista
social. Embora haja uma série de fatdres pri-
marios que determinam o crescimento de uma
comunidade, o abastecimento d'agua tem um
efeito notavel neste campe, principalmente em
zonas rurais, mediante o estimulo do agrupa-
mento das populacdes dispersas. A experiéncia
realizada na Venezuela no programa de abaste-
cimentos d'dgua rurais, demonstrcu que ésse ser-
vigo atrai as pessoas que vivem dispersas pelas
circunvizinhancas da comunidade, e o aumento
das populagbes &, as vézes, muito superior a
estimativa feita pela evolugdo dos outros fatdres.

Tendo em conta que o sistema de abasteci-
mento de Agua impulsiona o desenvolvimento
social de uma comunidade, e de vez que as exi-
géncias e necessidades com respeito ao mesmo,
variam de actrdo com a fase do mencionado
desenvolvimento, é evidente que os fatores sociais
terdo um efeito sébre os periodos do plano nos
diferentes setores de um sistema de abasteci-
mento d’agua. Nas sociedades dindmicas, cujo
desenvolvimento é impulsionado e estimulado
artificialmente por uma série de programas ofi-
ciais ou de iniciativa privada, tem que se acei-
tar como um fato que a atitude da sociedade
em relacdo ao sisiema de abastecimento de dgua
pode mudar radicalmente em gquestdo de uma
década. Isto é especialmente valide para a Ameé-
rica Latina, principalmente nas zonas rurais em
transicio para sociedades mais avangadas, ou em
regides de grande potencialidade industrial. Mui-
tas das mudanc¢as futuras da sociedade no que
diz respeito ao abastecimente d’agua podem ser
previstas no plano. Ha, todavia, outros gue ne-
cessariamente provocarao mudancas em certos
setores do sistema, ou na totalidade do mesmo,
em transitérios ou provisdrios, para os quais a
fixacdo de periodos longos do plano € inatil, ou
no minimo antiecondmico.

No aspecte técnico das instalagbes de um
gervico de agua, a separagho dos fatdres sociais
dos culturais ou ccondmicos, & mais dificil. Os
materiais que se utilizem, didmetros minimos,
veloeidades méaximas em tubulagoes, pressdes re-
siduais na réde, despesas com ¢ plano, numerc
de registros de passagem, protecio contra incén-
dio, capacidade de armazenamento, utilizagdo de
equipamentos, dispositivos automaticos de segu-
ranga, facilidade de operagfo e manutengio, etc.,
sio os aspectos em que as condigbes soclais, em
combinacdo com os fatores econdmicos e cultu-
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rais, tem maior ou menor grau de influéncia.
Mais adiante serdo discutidos éstes aspectos, en-
focando o© problema dos diferentes pontos de
vista.

ASPECTO CULTURAL
1. A cultura e o abastecimento d’aigua

Nao ¢é possivel discutir os aspectos sécio-
-econdmicos de um servico de abastecimento
d’dgua, sem analisar separadamente o aspecto
cultural do problema.

Tada pessoa pertence a uma sociedade e
toda sociedade tem sua prépria cultura. Esta
deve ser funcional, e servir, de uma forma ou
de outra, a sobrevivéncia da mesma sociedade,
ajustande-se as necessidades dos individuos que
a integram. Do contririo, a cultura desaparece
tarde ou cédo, deixando o campo livre para

novas culturas.

N&o obstante poder se definir a cultura como
o conjunte de valores de que dispde o homem,
objetivos que persegue e os meios que utiliza
para a consecucido de seus fins, sua manifesta-
cao exterior é uma série de costumes, formadas
através de décadas ou séculos, como resultado
de longa luta da sociedade por uma vida melhor.

Todo programa de saide publica introduz
necessiriamente certas mudancas nos costumes
da sociedade. Tendo éstes uma estruturacio
propria, a mudanca de um costume implica em
reajuste de maior ou menor envergadura de
todo o sistema. Conseqgiientemente, para que um
programa de sadde publica seja construtivo, em
qualquer de seus aspectos, deve-se tomar em
conta a estruturacio cultural da sociedade que
serve. Isto & especialmente valido, por exemplo,
em programa de medicina preventiva, nos quais
¢ aspecto cultural (crencas religiosas, supersti-
coes ,etec.) representa muitas vézes um dos maio-
res problemas. Também é valido até certo pon-
to, no caso de abastecimento d'agua, ji que
éste introduz uma série de mudancas de hAabi-
tos e requer a contribui¢do cultural dos benefi-
eiarios para a boa aceitacio das instalacdes, a
perfeita operacio, manutencio e administraciao
dos servicos de dgua.

2, TFatbres culturais no plano de
abastecimento d’agua

Apesar de se notar a influéneia cultural
em maior ou menor grau em gqualquer socieda-
de, sua presenca se manifesta e se observa mais
nos casos de sociedades rurais. SA0 muitos os
projetistas de abastecimento d’'agua rurais que
esbarram com dificuldades, por exemplo, na «sim-
ples» tarefa de selegdo da fonte, na qual os
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aspectos sanitarios, téenico e econémico, deve-
riam prevalecer sébre gqualquer cutra conside-
racio, A preferéncia por uma ou outra fonte
superficial, ou a preferéncia por determinadas
maquinas e mecanismos em casos de pogos, mui-
tas vézes obriga a adotar solugdes que nao sio
tdoneas para o caso projetado. Do contririo,
estd se exponde a que a comunidade rejeite o
abastecimento d'Agua. A instalacio de um sis-
tema de tratamento pode ser desejavel desde o
ponto de vista téchico e preferivel, desde o
ponto de vista econémico, porém representa
maiores problemas que beneficios, quando o ni-
vel intelectual dos possiveis operadores nao estd
a altura das necessidades, Em algumas comu-
nidades de nossos paises, 0 mecanismo mais com-
plicado que a maicria da populacdo conhece é
a bicicleta ou a alavanca de mudanc¢a de mar-
cha de um caminhdo. X initil projetar para es-
tas comunidades uma estacio de bombeamento
com controles complicados, mesmo gquando eco-
nomicamente seja possivel «importar» um mecé-
nico de primeira classe para sua operagido. A
comunidade nio wvai viver nem sentir com o
sistema implantado; os problemas do operador
serdo indiferentes a4 populacio; suas dificuldades
nio serfio compreendidas; e o sistema de abas-
tecimento d’dgua sem significagdo para tal co-
munidade.

Evidentemente que a inclusao dos aspectos
acima mencionados nas normas de projeto é mui-
to difieil, pelo menos em forma de paragrafos
ou artigos. No¢ entanto, em conjunto represen-
tam um argumento mais a favor da organizacgio
de categorias separadas e um wmotive adicional
para uma flexibilidade suficiente dentro das pro-
prias categorias.

ASPECTO ECONGMICO

1. A economia e os programas de satde
puablica na América Latina

SA0 bastantes conhecidas as divergéncias en-
tre os economistas no que diz respeito a impor-
tancia da saude na economia. De um lado esta
a tese de que o melhoramento da saiude em ge-
ral é indesejavel desde o ponto de vista do cres-
cimento econdmico, vez que desequilibra a rela-
¢do entre o aumento de produgio e da popula-
¢cio, ao reduzir o indice de mortalidade. Do lado
opdsto encontra-se a justificativa de que o me-
lhoramento da sande é indispensavel para a eco-
nomia, ja que um homem doente nio pode tra-
balhar e, em face disso, se torna pobre; o pobre
nao tem meios para se curar, agravando-se cada
vez mais sua enfermidade, formando-se um cir-
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culo vicioso da doenca e da pobreza, sem possi-
bilidade de atingir um ponto favoravel, a nao
ser que se melhore a satide.

A primeira tese pode ocorrer nas regides
onde os recursos fransformados em produto na-
cional, sdo tdo limitados que o estimulo artifi-
cial de creseimento da populacdo tras como con-
seqiiéncia irremediavel, uma economia de tipo
regressivo, isto & que o© indice de crescimento
supera o crescimento do produte nacional. Na
Ameérica Latina, todavia, nos paises de bens de
capital bastante limitados, nfdo existe perfeita
utilizacio da férga do trabalho e dos recursos
naturais. As potenciabilidades de nossos paises
asseguram um vasto campo para o aumentc con-
sideravel da populacido, sem que isto resulte ne-
cessariamente em uma economia regressiva. En-
focando o problema por outro extremo, calcula-se
que cérea de 40% da popudacio da América
Latina esta em idade improdutiva, absorvendo
recursos, enguanto nas regioes desenvolvidas 8&sse
indice é de 25% a 30%. Nestas regifes a ex-
pectativa de vida ultrapassa os 60/65 anos, en-
quanto que em nossos paises esta na ordem de
30 a 40 anos. Conseqlientemente, a possibilidade
de capitalizar a inversdo dos recursos durante
a idade improdutiva de uma parte consideravel
de nossa populagdo, é muitc menor do gque nos
paises desenvolvidos, Esta situagdo pode reme-
diar-se unicamente mediante programas auda-
ciosos de savde piiblica, aumentando as possibi-
lidades de chegar a idade produtiva e prolon-
gando a mesma.

Sob estas condigdes deve se aceitar gque o
melhoramento da salde em nossos paises, é es-
sencial para o desenvolvimento econdmica.

B evidente gque os diferentes programas de
sande publica, tern maior ou menor importancia
para a economia, assim como também que esta
tem resultados diferentes sobre cada um dos re-
feridos programas. Em alguns casos o desenvol-
vimento econémico tras um alivio automadtico
de determinados problemas sanitarios e ocasiona
uma mudanca de enfeque do mesmo, notando-se
um deslocamento gradativo desde o plano sahi-
tario até o plano sdcio-econdmico e educativo,
como por exemplo no caso do contrdle da tuber-
culose. Em compensacio, outros programas sao
requisitos préviamente essenciais para um cres-
cimento econdmico sadio. O programa de abas-
tecimento de agua é um déles,

2. Funciio do abastecimento d’igua

O pape| do abastecimento d’dAgua na econo-
mia é multiplice, Primeiro que tudo, deve con-
tribuir para o desenvolvimento econdmico atra-
vés de sua atividade sanitdria, ou melhor, deve
dar como resultado uma reducic dos Indices
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de mortalidade de origem hidrico. O Ministério
de Sanidad y Assisténcia Social da Venezuela,
por exemplo, pretende medir essa eficiéneia sa-
nitiria de seu programa de abastecimentos
d'agua rurais por meio de estatisticas vitais.

Em segundo plano, o abastecimento d'agua
deve cumprir sua funcio social, discutida com
antecipacfo, visto que é um critério aceito pelos
economistas que ¢ impulso simultéaneo do desen-
volvimento econémico com o desenvolvimento
social nao s6 favorece a ambos, mas também €
um requisito indispensavel para alcancar 6timos
resultados.

Por outro lado, os servigos de &gua potavel
tém tddas as caracteristicas de emprésas, exce-
ciio feita ma parte de lucros por se tratar de
um service publico, mas representam mais tra-
balho, inversio ¢ mobilizacio de capital, e tor-
nam possivel a fixaciio de outras emprésas de
produgao.

Finalmente, a funcic do servigo de abaste-
cimento d'agua na industrializagiio de um pais
& indiscutivel. Dificilmente pode conceber-se ©
desenvolvimento industrial, ou seja a transi¢ao
de uma economia tradicional (tipo rural) para
a economia moderna, sem a contribuicio do
sistema de abastecimento d’agua. O papel do sis-
tema é mais importante na fase da implantacéo
econémica, quanto as emprésas de producdo
ainda siao relativamente pequenas e a agua trans-
portada pelo sistema de abastecimento d’agua
de maneira econdémica é tdo indispensavel para
a desenvolvimento industrial como é a energia
elélrica, ou as vias de comunicagio., Na fase
final de uma economia moderna, isto & na fase
de producdo maciga, as grandes inddstrias nor-
malmente se independizam do mesmo, desenvol-
vendo seu proprio sistema de abastecimento
d’agua. No entanto, ainda nessa fase, o forne-
cimento de Aagua por um sistema publico, em
gquantidades suficientes e a pregos razodveis, re-
presenta uma das atragdes principais para a
localizacio de wmuitas emprésas de producao.

A América Lalina, onde todos os palses se
encontram em fasc de transicho, com maior ou
menor progresso atingido até a presente data,
é o campo ideal para aproveitar todos os bene-
ficios de um sistema de abastecimento d'dgua no
desenvolvimento econémico. O resultado indire-
to do sistema de abastecimento d’agua sobre a
econcmia no paleo sanitario e social ja foi dis-
cutido antecipadamente, consegilentemente, va-
mos analisar sua funcdo direta como emprésa
de servigos ¢ seu papel na industrializacdo de
um pais.

As emprésas de servigos publicos represen-
tam normalmente a excecdo da lel da oferta e
da procura de uma economia livre, A &agua, a
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eletricidade, o gas, sa0 elementos indispensaveis,
cujo fornecimenic adegquado ou deficiente nao
depende principalmente das exigéncias dos con-
sumidores, mas sim da organizagio e responsa-
bilidade da prépria emprésa. Somente nos pai-
ses mais desenvolvidos, nos quais o principal pro-
motor da economia € a livre iniciativa privada,
pode-se notar certa ohservancia a lei da oferta
e da procura, no setor de emprésas de scrvigos

puablicos.

Uma economia sadia pode criar espontinea-
mente emprésas de qualquer indole gque sejam
necessirias para seu desenvolvimento, assim como
também pode fazer desaparecer aquelas que lhe
sdo prejudiciais por meio da lei da oferta e da
procura. Todavia, essa auto-sclegdo da economia
nao pode atuar livremente sdbre as emprésas de
servigos publicos. Désse modo, dependera dos
organismos gue controlam a implantagio e fun-
cionamento dessas emprésas, que estas ajudem e
promovam o© desenvolvimento econdémico, ou do
contrario, sirvam de entrave e obstaculo,

E um fendmeno curioso em muitos paises,
que de tddas as emprésas de utilidade publica,
SA0 o0s servigos de Agua 08 QuUe ImMeNnos cumprem
a funcio econdmica das emprésas. De estudo
rapido demonstra que em nossos paises sgo pou-
cos os sistemas de abastecimento de agua que
cobrem o investimento representado pela amor-
tizagdo do custo inicial, custo de operacio e ma-
nuten¢do e interésses sobre o capital, condigdo
indispensavel para o funcionamento satisfatério
de qualquer emprésa. E, ainda, nio sio muitos
os sistemas de sbastecimento d’dgua que tem
um servigo realmente eficiente e contribuem
para ¢ desenvolvimento industrial na area que
servem. Poderio cumprir seus encargos dentro
do plano sanitario e soctal, porém normalmente
significam um péso econdmico para a comuni-
dade ou para o Estado e em muitos casos repre-
sentam um entrave para o rapido desenvolvimen-
to industrial. Assim sendo, um dos aspectos de
maior importinecia, dentro do ponto de vista eco-
némico, & transformar os servicos de agua em
emprésas, no sentido mais exato da palavra.

3. Classificacio dos sistemas de abastecimento
d’agua como cmprésa de servicos

Os quatro pontos principais de um investi-
mento para abastecimento d'dgua sfio: 1) o
custo inicial; 2) o custo de operacio e manu-
tengdo; 3) o custo de administracio, e 4) os
interésses sébre o capital. A soma déstes deter-
minard o custo do servigo aos consumidores, en-
quanto que a gualidade do servigo, conjunta-
mente c¢com a capacidade econdmica dos bene-
ficidrios, determinario a disposicio dos consu-
midores a pagar o referido servigo. Destarte, a
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inversic realizada num sistema de abastecimen-
to d’agua deve estar de aedrdo ccm a capaci-
dade econdmiea dos consumidores, e a gqualida-
de do servigo prestado em proporc¢io as necessi-
dades e exigéneias dos mesmos. De tude isso
se concluli que é conveniente e necessario esta-
belecer diferentes categorias nas normas do pro-
jeto, jA que o projetista, orientado por essas nor-
mas, assumira grande responsabilidade na defi-
nicio dos dois maicres pentos da inversao total
nos servigos de agua.

Na classificacao intervem, evidentemente, de
um lado, a capacidade econdémica dos consumi-
dores, vez que isso definira o gue a populagio
pode pagar pelos servigos, e limitard as caracte-
risticas eccndémicas das instalacdes. Por outro
lado, o aspecto social e cultural definira as exi-
géneias e necessidades dos consumidores, bem
como também o gque 0s mesmos estardo dispostos
a pagar pelo servigo prestado.

Faz-se necessario comentar em forma um
pouco mais ampla a influéneia dos fatéres sociais
e culturais em um aspecto, ao gue parece, de
carater exclusivamente econdémieo, como seja ©
custo das instalactes e servigcos de agua.

O desenvolvimento econdémico de uma socie-
dade, tras normalmente c¢omo conseqiiéneia o©
melhoramento do nivel de vida, e éste pela sua
vez tende a elevar o nivel cultural da popula-
¢do. Nos paises onde a evolucdo se verifica em
forma gradativa, os trés aspectos obedecem uma
proporcichalidade mais ou menos estreita. En-
tretanto, em regides onde o desenvolvimento é
rapido, isto é, onde se tem gue perecorrer um
caminho longo no menor tempo possivel, para
atingir o ponto privilegiado das nac¢des desen-
volvidas, se observa, muitas vézes um desloca-
mento notavel entre o social, econdmico e cul-
tural. Nasg sociedades urbanas da Venezuela, por
exemplo, um motorista de taxi ativo ganha mui-
to mais que a maioria dos funcionarios publicos
sem especialidade. Porém, seu nivel social &,
normalmente, inferior que ¢ dos ultimos, e seu
nivel cultural também néo corresponde a sua
capacidade econdémica. Por outro lado, mas so-
ciedades rurais ocorrem certos fendémenos exclu-
sivamente de origem cultural, em gualguer nivel
social ou econdémico. Um déles é a mentalidade
prevalecente em alguns setores, de que sendo a
dgua uma dadiva da natureza, o servigo de abas-
tecimente d’agua deveria ser gratuito; gqualquer
tarifa, por mais razoavel que seja, parece exa-
gerada mesmo quando a populacido dispoe de
meios econdmicos para pagé-la.

Do exposto, se deduz que as condigdes eco-
nomicas por si s6 nao oferecem em nossos pai-
ses, condiches para classificar as diferentes cate-
gorias de normas. B a sociedade, com cultura
prépria e economia caracteristica, que parece ser
a base prinecipal para a fixacdo de categorias.
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4. Problemas econdémicos no meio rural
da América Latina

Analisando os dois grandes setores discuti-
dos anteriormente desde o ponto de vista social,
se conclui que os recursos das sociedades rurais
com econcmia tradicional, sio normalmente bas-
tante limitados na maioria dos nossos pafses. A
funcio do sistema de abastecimento d’Agua neste
setor &, antes de mais nada, sanitaria, em segun-
do ecaso social e, por ultimo, econdomica. Por
uma parte, a pouca capacidade econdmica dos
beneficiarios impde sérias limitagdes ao plano
de tudo aquilo que pcde influir no custo da
operacao, manuten¢gdo ¢ administragido do abas-
tecimento d'agua. Por outre, as condigbes eco-
nomicas do Estado ou dos orgios oficiais que
normalmente promovem ¢ programa de constru-
¢ao em nessos paises neste setor, obrigam a
manter o custo inicial o mais baixo possivel.
Désse modo, as normas referentes a qualidade
fisico-quimica da agua, métodos e unidades de
tratamento, aplicacio de determinados materiais
de construciio, magquinas, equipamento e acesso-
rios, didmetros minimos da tubulagio, ndimero
de registros de passagem, etc, devem ser bas-
tante elasticas.

A pressdo residual minima exigida nas rédes
de distribuicho pode ser muito mais baixa que
nas categorias superiores, em face a que, nor-
malmente, nio ha prédios altos nas zonas rurais
de nossos paises, assim como também nio existe
aparelhos domésticos que exijam pressoes altas
para seu funcionamento. A previsao de gastos
em ineéndio & muito duvidosa, ja que, de um
lado, nao se dispde, geralmente, de um corpo
de bhombeiros organizado, e, de outro, o valor
material que se proteje é pequeno em compa-
racdo com o custo de protecdo. A pressio ma-
xima na réde deve ser bhaixa, principalmente
pela pobre qualidade das instalacdes internas
da casa.

Desde o ponto de vista das operacbes e ma-
nutencao dos servicos de agua, os métodos custo-
sos de tratamento, equipamentos cujo funciona-
mento ¢ complicado, sistema cujo controle re-
quer o emprégo de operéarios especializados e
bem remunerados, etc., levam gquase invariavel-

mente ao fracasso no meio rural

No entanto, é justamente no meio rural da
Ameérica Latina onde se deve esperar um desen-
volvimento rapido, em face a preméncia da
situagiio, tanto no plane sanitirio, como no sécio-
—econbmico e politico. Conseqiientemente, a fim
de que o sistema de abastecimento d’agua possa
desempenhar sua funcdo dentro da evolucgido de-
senvolvida por diferentes programas oficiais de
maior e menor envergadura, devem ser previs-
tos no projeto amplas facilidades para o desen-
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volvimento gradativo dos servigos de agua. Seria
um érro grave tomar por base as normas do
plano para esta categoria no afi de apresentar
o mais simples e econdémico possivel, caindo no
obsoleto, por razsfes puramente econdmicas.

5. O meio urbano da América Latina

Existe na América Latina uma area muito
vasta da sociedade urbana cuja economia estd
no periodo de surgimento. No extremo inferior
desta 4drea se encontra a sociedade cuja transi-
cio da economia tradicional estd em evolucdo.
O extremo superior & representado pela socie-
dade gque estd se aproximando da economia mo-
derna, vislumbrando-se para um futurc nio mui-

to distante.

B muite comum 0s 6rgaos oficiais dos nossos
paises, incorrerem no érro, em conseqgiiéncia de
normas rigidas, de ignorar a transicao da eco-
nomia tradicional a moderna, e até adotar nor-
mas audaciosas de paises desenvolvidos. Embeo-
ra isto seja aceitavel, e até desejavel, desde o
ponto de vista téenico, pede conduzir a graves
problemag no poanto de vista eecondmico. Os re-
quisitos de potabilidade, limites bons da quali-
dade da agua tratada, detalhes técnicos das ins-
talacdes, estabelecidos para 0s paises de econo-
mia amadurecida ou de producdoc em grande es-
cala, representam para 08 paises em desenvol-
vimento uma carga considerdavel, desde o ponto
de vista de custo inicial e um provavel fracasso
parcial dos propésitos, durante a operacao, ma-
nutencio e administrag¢ido dos servigos de agua.
A fabricacio em escala nacional de materiais e
eguipamentos necessdrios para a construgio de
um sistema de abastecimento d’agua moderno,
estda engatinhando na América Latina. Nenhum
de nossos paises é capaz de abastecer seu préprio
mercado com tudo o gue requer um sistema de
abastecimento de dgua, seja de tubulacio, aces-
gorios, equipamentos ou maquinaria. A importa-
cao déstes materiais representa um péso econd-
mico, nao s6 pelo seu valor intrinseco de aqui-
sigdo e transporte, como também a balanca, as
vézes precaria, do comércio exterior do pais.
Assim sendo, é indispensédvel estabelecer uma ca-
tegoria separada e dedicar-lhe atencAo especial,
para éste setor intermediario, entre 0 mais sim-
ples e o mais avangado.

Desde o ponto de vista técnico, as caracte-
risticas gerais do ahastecimento d’Agua desta
categoria, devem estar sempre um passo além
do desenvolvimento previsto, a fim de permitir
melhores condicoes da evolugéo sGeio-econdmica.
Consequentemente, se deve pretender as metas
mais ambiciosas dos paises desenvolvidas em to-
dos aguéles aspectes que poderiam limitar essa

evolugio. O consumo <«per capita», seu aumento
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gradativo, a selegdo e possivel desenvolvimento
por etapas de fontes adequadas &s necessidades
futuras, as caractedisticas das obras de capta-
¢ao, capacidade de transporte da tubulacdo prin-
cipal, pressio na réde, hidrémetros, duracio dos
elementos principais do sistema, etc., sdo aspec-
tos que merecem igual atengio na categoria
mais avancada. Por outro lado, devem se acei-
tar limites menos ambiciosos e mais flexiveis nos
outros aspectos, cujo custo de realizacdo, seja
inicial ou de operacdo e manutencdo, esteja
restringido pelas condigdes inerentes a economia
em desenvolvimento de nossos palses. A gquali-
lidade fisico-quimica da &4gua tratada, especifi-
cacdes das unidades do bombeamento, controle
do processo de tratamento, equipamentos e aces-
sorios a utilizar-se, protegio contra incéndios,
namero de registros de passagem na réde, ete.,
sio fatéores que podem pender a balanga a fa-
vor de uma emprésa de servicos de dgua, em
contraposicdo com as maiores aspiragdes téeni-
cas do projetista.

Outro aspecto de importancia na categoria in-
termediidria é o desenvolvimento relativamente
rapido, em comparacio com o desenvolvimento
dos paises de economia amadurecida. O apro-
veitamento dos recursos humanos e naturais na
América Latina esta apenas comecando e é de
esperar um ritmo acelerado de evolugio socio-
-econdémica nas proximas décadas, As dificulda-
des de se prever as condicdes do planc sio evi-
dentes se se considera o desenvolvimento de ca-
rater explosivo de algumas regides e cidades, no
mesmo coméco dessa evolugiio, Periodos exces-
sivamente longos de projeto para determinados
elementos de um sistema de abastecimento de
agua, nao sd representam um custe inicial ele-
vado, mas ainda podem conduzir a fracassos
técnicos, devide a inseguranca das previsdes.
Uma cidade da América Latina de economia
forte pode mudar, parcial ou totalmente, suas
caracteristicas em pouco tempo; abrem-se novas
vias de comunicacio; muda-se ¢ centro de gra-
vidade das atividades comerciais; modifica-se no-
tavelmente a densidade populacional dos bair-
ros; e se estendem os limites, tanto horizontal
como verticalmente, em questdo de uma década.
Esta cidade precisara de fontes de abastecimen-
to, obras de captagido, réde adutéra e tubulagio
matrizes projetadas para um periodo longo, po-
rém, as malhas secundarias e a tubulagic da
réde de distribuicdo necessariamente deverdo se
considerar provisorias ou de cardter transitério,
pelo menos até que o desenvolvimento urbanis-
tico tenha tomade forma. Seria de muita utili-
dade pratica ¢ estabelecimente das normas de
periodo diferentes do projeto, conjuntamente
com a colaboragido de especificacbes minimas
para instalactes de carater proviséric ou transi-
torio. Isto permitiria uma classificacao conti-

96

nental dos abastecimentos de agua, sem que o©
carater provisorio de determinados elementos sig-
nifiqgue um rebaixamento de categoria.
Finalmente, existe em nossos palses um se-
tor relativamente pequeno, que abrange as so-
ciedades urbanas de economia madura ou gquase
madura, com necessidade bem definidas e ambi-
A diferenca entre esta categoria
e a anterior é da relativa estabilidade em todos

coes elevadas.

os aspeectos; um amadurecimento enguanto ha a
desenvolvimento
mais lento, embora melhor organizado e previ-
ponto de
vista do abastecimento de Agua, e elevada poten-

demanda da vida eccndémica;

sivel com maior seguranca desde o

cialidade econémica.
algumas cidades grandes, que pela sua localiza-

Pertencem a éste grupo

cio geografica e condigoes topograficas, chega-
ram antes do tempo a uma fase definida; a urba-
nizacio moderna que serve de idrea de expan-
sio as cidades; algumas zonas industriais cujo
desenvolvimento organizado e potencialidade eco-
némica permite estabelecer limites superiores de
expansiao, ete. No projeto de abastecimento de
agua desta categoria haverd, evidentemente, li-
mitagdes de tipo econdomico, porém sé poderdo
ser aproveitados todos os avangos da técnica mo-
derna, para oferecer o melhor tanto na qualida-
de das obras, como do servigo prestado, de acor-
do ecom o meio de vida da sociedade que ser-
vem. As normas de projetos correspondentes
poderfio assimilar-se acs requisitos mails exigen-
tes dos paises desenvolvides, com ligeiras mo-
dificaghes naqueles aspectos que estdo influen-
clados pelos fatdres sociais e culturais da Amé-
rica Latina,

CONCLUSOES

Nas exposigies anteriores se estaheleceram
as bases tedricas de uma série de aspectos que,
desde o ponto de vista social, cultural e econd-
mico, influem no projeto de sistemas de abaste-
cimento de agua.

De acordo com o exposto, pede-se chegar as
seguintes conclusoes:

1. Os programas de saude publica reper-
cutem em forma definida na sociedade e em sua
ecchomia caracteristica.

9. A funcao do sistema de abastecimento
de agua, como um dog programas de sande pi-
blica & multiplice, sendo a primeira sanitaria,
tanto pela evolugdo historica de um pais, como
pelo seu carater de fator contribuinte ao desen-
volvimento socio-econdmico do mesmo.
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3. Os fatéres sociais, culturais e econdmi-
cos que prevalecem na América Latina, torham
necessario estabelecer diferentes categorias den-
tro das normas do projeto.

4, Embora os fatbres sociais, culturais e
econdmicos permitem guardar uma relacido es-
treita entre si, existem nos paises da Ameérica
Latina determinados campos onde se observa um
deslocamento sensivel entre &sses trés aspectos.
Isto dificulta a selecdo de um déles como padrao
para tracar os limites entre as categorias.

3. Em face das condigcdes socio-econdmicas
e culturais da América Latina variarem de um
a outro pais e até mesmo de uma regifio a ou-
tra do mesmo pais, njo é pratico nem aconse-
lhéavel estabelecer limites de carater continental
para as diferentes categorias, empregando como
critério o tamanho das localidades, os limites mu-
nicipais e estatais,

6. Os maiores problemas econdmicos, sociais
e culturais, desde o ponto de vista do abasteci-
mento de agua, he apresentam em dois grandes
setores. Um déles se encontra no inicio de seu
desenvolvimento s6cio-econémico e estd repre-
sentado por um grande nimero de localidades,
geralmente pequenas, de recursos financeiros
bastante limitados, e de economia tradicional, ou
seja de tipo rural, O abastecimento para éste
setor tem uma funcic sanitiria e social, nesta
mesma ordem de impeortincia, manifestando-se
sua funcao econdmica principalmente em forma
indireta. Este setor serd denominado, daqui em
diante, de «Categoria Is.

7. O outro setor estd representado por lo-
calidades urbanas em desenvolvimento, que ja
passaram as primeiras fases de sua evolugao
sécio-econdmica. A funcio do abastecimento de
dgua neste setor € econdmica e social, havendo-se
superado o aspectoc sanitirio com maior ou me-
nor éxito. Este setor serd denominado, dagui
em diante, de «Categoria II».

8. Abaixo da Categoria I existe um grupo
formado de sociedades primitivas, cujas necessi-
dades basicas estdo por satisfazer. Nfo se jus-
tifica a eriagfo de uma categoria separada para
éste grupo.

9. Acima da Categoria 1T estdi um grupo
constituido por sociedade evoluidas, de economia
estavel ou muito préximo a isso. E convenien-
te, por razoes de ordem econdmica, fazer a dife-
renciacio déste grupo da Categeria II, ja que
suas necessidades e exigéncias, assim como tam-
bém sua capacidade financeira, admitem e tor-
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nam convenientes a adociio das normas ambicio-
sas dos paises mais avangados. Denominar-se-&
éste grupo de «Categoria TII».

10, O exame das necessidades e possibilida-
des da Categoria T recomenda um sistema de
abastecimento de Agua baseado em obras sim-
bles e econdmicas, tanto do ponto de vista da
inversio inicial, como de operacic e manuten-
¢ao, cumprindo primeiro a funcio sanitaria do
sistema, assim como também a funciae social, de
acordo com os padrdes da comunidade que serve,
As facilidades de cxpansdo do servigo de abaste-
cimento d’dgua devem permitir o livre desen-
volvimento sdcio-econdmice e assegurar seu aces-
so gradativamente &4 Categoria II.

11. A Categoria 1T se caracteriza pela apli-
cacdo dos recursos da técnica moderna, em bene-
ficio de um projete melhor, com as limitagdes
inerentes a uma economia em desenvolvimento.
O custo das instalagdes definitivas sempre & maior
que a capacidade financeira atual da comuni-
dade, mas referido valor pode ser compensado
com 0s beneficiog futuros durante uma evolucio
sécio-economica positiva. Para criar as condicdes
favoraveis dessa evolugao, o sisterna de abaste-
cimento d’Agua deve adiantar-se a mesma, pre-
venindc as necessidades futuras na forma mais
vasta. A fim de manter o custo inicial baixo,
a melhor forma para realizar um avango desde
0 extremo inferior ao superior desta Categoria,
parece ser o desenvolvimento por etapas.

12, As necessidades e exigéncias das socie-
dades da Categoria III podem se satisfazer me-
diante um projeto baseado nas normas mais
atualizadas dos paises adiantados.

RECOMENDACOGES

As conclusdes acima anotadas, conjuntamen-
te com os diferentes aspectos discutidos no pre-
sente trabalho, permitem fazer as seguintes re-
comendagoes:

1. Estabelecer trés categorias de normas
de projetos, de carater continental.

2, Identificar as diferentes categorias com
letras ou numeros, sem estabelecer limites de
aplicagido de carater continental, a fim de que
cada um dos paises da Ameérica Latina utilize
as denocminagbes, titulos e limites de separagio
que melhor se ajustem as duas condigbes sociais,
econdmicas e culturais, conforme o conteado e
possibilidades estabelecidas em cada categoria.

3. Adotar em sua totalidade para a Cate-
goria III, os padrdes internacionais, com ligeiras
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modificacées no gue se refere as condigdes so-
ciais e culturais da América Latina.

4. Levar em conta, por ocasido da elabo-
racho do projeto para as Categorias 1 e II, os
seguintes aspectos gerais de mailor importéncia:

a) Periodo do projeto: Curto para a Cate-
goria I; longos para as obras de captagdo, réde
de distribuicdio, cbras de arte e tubulacio da
réde matriz da Categoria II; de médio a curto
prazo para as partes de menor importancia do
sistema na mesma Categoria.

b) Populacic do plano: Aumento conside-
ravel, devido, entre outras coisas, a propria exis-
téncia do sistema de abastecimento d’dgua, na
Categoria I; aumento relativamente rapido na
Categoria II, em face ao desenvolvimento sécio-
-econdémico.

¢) Qualidade bacteriolégica da agua: Sani-
tariamente garantida para a primeira Categoria;
melhor para a segunda; tratamento minimo de
clorc para ambas.

d) Qualidade fisico-quimica da agua: Re-
quisitos mais elasticos, em alguns casos chegan-
do até os limites de tolerancia permitido para a
Categoria I; flexibilidade suficiente para adaptar
o projeto as condigdes econdmicas, na Catego-
ria II

e} TEstacio de Tratamento: Projeto na for-
ma mais simples de execug¢do e mais econdmica
de manhutencao para a primeira Categoria; flexi-
bilidade nas especificacoes, selecao de métodos
ou processos de tratamento, maquinaria, egquipa-
mento e composicies gquimicas na Categoria IL

1) Dotagdes: Deotacio inicial reduzida na
ordem de 100 a 200 lt/cap/dia na Categoria I,
com facilidades para suportar o aumento da
procura nesta etapa; dotacic minima de 200 a
250 It/cap/dia com previsdo para seu aumento
gradativo, conforme o desenvclvimento sécio-eco-
ndémico, na Categoria II; pouco ou nenhum con-
sumo industrial para a primeira; consumo indus-
trial potencialmente grande para a segunda.
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g) Protecdo contra incéndio: Minima ou
nenhuma protecio na Categoria I; flexibilidade
vasta para selecionar, a critério do projetista, o
consumo em casos de incéndio, mais hidrantes,
duracao do incéndio, etc., na Categoria IL

h) Materiais de constru¢iio a ser utilizado:
Previsdo na primeira Categoria, para selecionar
materiais de menor custo e de preferéncia, fa-
bricacio local: materiais de qualidade superior
quando se tratar de carater permanente do sig-
tema, na Categoria II; flexibilidade na substitui-
cio em casos especiais.

i) Maquinaria, equipamentos e dispositivos
especiais: Evitar na primeira Categoria qual-
gquer mecanismo de operacdo dificil e de ma-
nutencio custosa; fiexibilidade no projeto de al-
ternativas ou substitutos na segunda Categoria,

j) Numero de registros de passagens na
réde: Um minino de duas zonas isoladas para
a Categoria I; sem limites rigorosos para a Ca-
tegoria II.

1) Pressoes residuais minimas na réde: Na
ordem de 7 a 10 m na Categoria I; de 15 a
20 m na Categoria IL

m) Pressdes maximas estaticas na réde:
de ordem de 40 a 55 m para a Categoria I; de
60 a 75 m para a segunda.

n) Medidores do consumo: Facultativo para
a Categoria I; obrigatério para a Categoria IL

0) Condicdes necessirias a realizagio de
estudos, levantamenios e calculos topograficos:
Variavel na Categoria I; rigorosa na Catego-
ria IL

p) Apresentacio do projeto: Simples e eco-
némica na primeira Categoria; bem detalhada e
clara para a segunda.

fastes sio os aspectos principals que se apre-
sentam como ponto de partida para uma dis-
cussio detalhada, e como base tedrica para a
elaboracio eventual de normas de projeto de um
sistema de abastecimento d’igua de carater con-
tinental.

REVISTA D.AE.



