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1. INTRODUGAO

Por que as Comissdes Internas de
Prevencido de Acidentes — CIPAs —
nao raro estiveram as voltas com
problemas que alimentavam polémi-
cas e prejudicavam a realizagdo de
sua finalidade?

As causas dessas dificuldades
eram diversas. lam desde a falta de
preparo de seus membros, tanto no
tocante a conhecimentos técnicos em
seguranca, quanto a metodologia e
estratégia de trabalho, além da falta
de motivagdo, pois os resultados al-
cancados ficavam muito aguém do es-
perado, tendo em vista a diferenca
entre o nimero de propostas encami-
nhadas pelos Cipeiros e as aprovadas
e conseglientemente efetivadas na
empresa.

Mais ainda, ndo existia um com-
prometimento malor entre as ativida-
des das CIPAs e os programas de
treinamento, que fossem especifica-
mente de seguranca ou que em um
de seus mddulos tratasse da sequ-
ranca no desempenho de uma fun-
gdo. Nao se tratava apenas de se
obter mais recursos em seguranca,
mas também em levar o homem a ser
mais segure no seu trabalho.

£ aqui que comega a histéria do
“Projeto  de Desenvolvimento das

(*) Chefe do Departamento de Selecéo ¢ De-
senvolvimento — Diretoria Administrativa da
SABESP.

(**) Chele da Divisdo de Recrutamenta e
Selegio — Dirstoria Administrativa da
SABESP.

(***) Coordenador de Treinamento da Divi-
sio de Treinamento — Diretoria Administra-
tiva da SABESP.
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CIPAs da SABESP”, ora em execucéo
em toda a Companhia.

Para que o Projeto se transformas-
se numa realidade dinamica e eficaz,
o Treinamento constituiu-se em fator
principal, envolvendo todos aqueles
que, direta ou indiretamente, esta-
vam relacionados com O Seu SUcCesso.
Sendo, vejamos a sua importancia.
De 20 CIPAs, constituidas em 77,
obedecendo a Portaria 3456/77, do
Ministério do Trabalho, a SABESP
passaria a contar em 1978, aproxima-
damente, com 70 CIPAs, responsabili-
zando-se pelas medidas corretivas e
prevencionistas em locais de traba-
lho onde estariam atuando mais de
16 mil empregades. (Anexos | g i)

O Treinamento tornou-se exigéncia
basica para a atuacdo correta dos
Cipeiros, Titulares e Suplentes, que
representariam aproximadamente 8%
do efetivo da Companhia.

2. ELABORAGAO DO PROJETO

21 GRUPQO DE TRABALHO

0O Departamento de Seguranca e
Desenvolvimento de Pessoal consti-
tuiu e coordenou um Grupo de Traba-
lho com o0s seguintes componentes.
um Engenheiro de Seguranga, o Che-
fe do Setor de Vistoria das Condicbes
Ambientals, o Coordenador dos Trel-
namentos em Seguranca e o Coorde-
nador das Atividades de Planejamen-
to e AvaliacBo de Programas de Trei-
namento.

Como primeiro passo buscou-se
estudar a Portaria 3456/77, do Minis-
tério do Trabalho e a Instrucio da
Presidéncia da SABESP n.~° 063/77,
gue traz em seu anexo | o Regulamen-
to das CIPAs da SABESP.

A sequir procurou-se levantar to-
dos os recursos existentes na Em-
presa, dirigidos & Seguranga, o que
cuiminou com a configuracdo, pela
primeira vez, do Sistema Prevencio-
nista da SABESP.

22 SISTEMA PREVENCIONISTA
DA SABESP - {Anexos 1l e HlI-A)

Os modulos do Sistema obedecem
a seguinte ordem:

1° — Instrumentos Normativos: —
a) Externos: Documentos Governa-
mentals: b) Internos: Instrugdes da
Presidéncia, Normas de Procedimen-
tos e Circulares;

2° — Servicos Especializados atra-
vés de: — a) Setor de Higiene e Se-
guranca do Trabalho, composto das
unidades de Vistoria das Condicdes
Ambientais e de Prevencdo de Incén-
dio, além de Engenharia de Seguran-
ca: b) Setor de Medicina do Traba-
iho;

3¢ — Comissdo Interna de Preven-
cdo de Acidentes;

4.° — Programas Prioritarios do Or-
camento/78: — item IV, Seguranca;

5° — Programas de Treinamento:
— a) Especificos de Seguranga; b)
Mdédulos de Seguranga;

6° — Equipamentos de Prote¢ao:
— a) Individual (EP1). b) Coletiva
(ERPC).

Como todo Sistema, nenhum dos
modulos ou sub-sistemas € indepen-
dente, percebendo-se entdo a neces-
sidade de um planejamento glo'bal
em seguranga, além da conscientlza-
cio dos responsaveis pelos respectl-
vos sub-sistemas por uma viséo e In-
terrelacdo do Sistema Prevencionista
como um todo.
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2.3 JUSTIFICATIVAS E OBJETIVOS
DO PROJETC

Iniciou-se a elaboracdo do Projeto
cuja fundamentacédo e objetivos sao
os seguintes:

a) Justificativas:

- A nova Legislacdo que discipli-
na as atividades das CIPAs.

~~ Necessidade de um melhor en-
trosamento entre chefias de unida-
des, servico especializado de segu-
ranca & GIPAs.

[] Etevado nimero de CIPAs e de
Cipeiros.

 Necessidade de agilizar a atua-

¢do das CIPASs, a fim de transfor-
ma-la em forca propulsora nao s6 no
combate dos acidentes, como tam-
bém na difusdo da mentalidade pre-
vencionista.

b) Objetivo Geral:

{1 Estruturar e implantar as CIPAs
de forma a possibititar-lhes uma atua-
cdo compativel com as diretrizes
emanadas de orgéos Federais e com
a politica da Empresa, com vistas a
contribuir para a eliminagdo dos aci-

dentes.
¢) Objetivos Especificos:

[1 Levar as CIPAs a contribuirem
para uma diminuicdo das auséncias
de empregados por motive de aci-
dentes e conseqlente diminuigdo
das despesas com acidentes.

. Enquadrar as CIPAs dentro de
um Sistema de prevengao de aciden-
tes.

[ 1 Levar os Cipeiros a melhor
conhecerem as suas atribui¢des,

[ Dotar os Cipeiros de informa-
¢Oes e autoridade que facilitem as
suas atuacdes nas Areas.

[ Fortalecer o necessario Interre-
lacionamento entre CIPAs, Servigo
Especializade de Segurangca e Che-
fias das dreas onde atuam as CIPAs.

24 AVALIACAO DOS RESULTADOS

Dada a envergadura do projeto
pelo seu comprometimento com re-
cursos humanos e financelros e pela
expectativa que o mesmo geraria em
toda a Empresa, foi estabelecida uma
estratégia de acompanhamento e ava-
liacdo dos resultados.

O Acompanhamento estd sendo
realizado trimestralmente para todas
as CIPAs através dos controies do
Servigo Especializado.

A avaliagBo de resultados previs-
tos no projeto deveri ser realizada
logo ap6s o ano de implantagdo do
mesmo,

As metas foram estabelecidas nos
d_ados obtidos pelo Servico Especia-
Ilzado, em Sdo Paulo e na Grande
S&o Paulo, em 1977. Por conseguinte,
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neste ano, apenas esta regiao, envoli-
vendo 40 CIPAs, serao avaliadas con-
forme os indices estabelecidos no¢
Projeto. (Anexo V)

2.5 PROGRAMAGAQO

Agrupados sob os titulos de infor-
mac¢ao, Formacdo e Acao, foram re-
jacionados todos os tdpicos referen-
tes a conhecimentos, procedimentos
e atividades, que viabilizariam o pro-
posto pelo Projeto.

1. INFORMACAO

1.1 Comisséao Interna de Prevengao
de Acidentes

1.1.1 Introdugdo & Seguranga do
Trabhalho

1.1.2 Portaria n.° 3456/77 e anexos

1.1.3 CIPA — SABESP

1.1.3.1 Instrucéo da Presidéncia n*
025/76

1.1.3.2 Instrucéo da Presidéncia n-©
069/77

1.1.3.3 Sistema Prevencionista SA-
BESP

1.2 Atribuicdbes dos Componentes
da CIPA

1.2.1 Atribuicbes especificas

1.3 As necessidades em Seguranca
x CIPA (Anexo V}

1.4 Cocmunicacio de Documentagéo
e Informacdo (Anexo VI}

1.5 Comunicacéo de Providéncias em
Seguranga (Anexos VII e VIl
1.4.1 Natureza, Sistema e Veiculos
de Comunicagao.

1.6 Comunicacao entre CIPA e
Divisdo de Treinamento

1.5.1 Solicitagao ou conhecimento,
Acompanhamento e Avaliagdo dos
programas sobre Seguranca desen-
volvidos na area (Anexo 1X).

1.5.2 Informacao sobre CIPA, sua
atuacdo e como utilizar-se dela as
chefias, empregados participantes de
atividades de Treinamento, bem co-
mo aos novos empregados no Pro-
grama de Integracdo.

1.7 Identificacdo dos Cipeiros

1.7.1 Estabelecimento com o Setor
de Higiene e Seguranca do Trabalho,
do elemento de identifica¢do externa
do Cipeiro.

1.8 ldentificacao dos Componentes
das CIPAs — SABESP
1.8.1 Elaboracgéo do livreto com o0s
cargos e nomes dos componentes
das CiPAs da SABESP.

1.9 Atualizacdo de conhecimentos e
informacdes scbre Seguranca e
Medicina do Trabalho, CIPA e
Temas correlatos

2. FORMAGAQ

2.1 Introducéo & Seguranga do
Trabalho para Cipeiros
1.1 Acidentes:
1.1 Conceito
1.2 Andlise (gravidade....)
1.3 Investigacéo
1.4 Prevencao
2 Inspecac de Seguranga {Ane-
x0 X e XI)
2.1.2.1 Conceito e importancia
2.12.2 Levantamento de Condigoes
e Atos Inseguros.
2.1.2.3 Equipamentos de Protecéo
Individual {E.P.l.). Egquipamentos de
Protecdo Coletiva {(E.P.C.).
2.1.3 Principios Basicos de Preven-
¢ao de Incéndios
2.1.3.1 Principios Béasicos Preven-
cionistas
2.1.3.2 Equipamentos Extintores
2.1.3.3 Procedimentos em caso de
Principios de Incéndio.
2.1.4 Nocdes de Primeires Socorros
2.1.4.1 Nocdes Basicas
2.1.4.2 Procedimentos corretos
2.1.4.3 Cuidados para prevenir agra-
vamento.

2.
2.1
2.1
2.1
2.1
2.1

2.2 Treinamento especifico para
determinadas atividades e/ou
funcoes (riscos}.

2.3 Formacao dos Presidentes de
CIPAS
2.31 lideranca de Beuribes
2.3.2 Relagbes Humanas

2.4 Formacao dos Secretarios de
CIPAS

3. ACAO

3.1 Reunido de CIPA

3.1.1 Programacio e Realizacio da
Reuniao (Anexo Xil)

3.1.2 Atuacdo dos Representantes
do Empregador

3.1.3 Atuacdo dos Representantes
dos Empregados

3.2 Integracido da CIPA
3.21 Integracdc na 1.* Reunido

3.3 Integracdo entre as ClPAs

3.3.1 Presidentes e Vice-Presiden-
tes das CIPAs

3.3.2 ‘Membros das CIPAs de areas
afins

3.4 Integracdo entre CIPAs e Chefias
e demais empregados

3.4.1 Participacao de chefias e em-
pregados, convidados as Reunibes de
CIPA.

3.42 Participagdo das CIPAs nas
medidas de Seguranga adotadas pe-
las Cheffas.

3.5 Campanhas Prevencionistas
3.5.1 Abrangentes
3.5.2 Especificas
3.5.3 Ocasionais
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TREINAMENTO

3.6 Concursos com a participacao
dos empregados
36.1 Slogan, Desenhos etc., com
motivos de Seguranga
3.6.2 CIPA mais atuante
3.6.3 O meihor Cipeiro
3.6.4 Qutros concurspos ocasionals

3.7 Participacido nas SPATS

3.7.1 Programacao e Realizacdo da
SPAT-SABESP

3.7.2 Participacdo na SPAT Regio-
nal.

3.8 Divulgagdo das atividades das
CiPAs

3.8.1 PublicagBes nas edi¢bes dos
periddicos das seguintes entidades:
SABESP, ABPA, Sindicatos, Secreta-
ria das Relacdes do Trabalhe.

3.82 Publicagdes em edi¢des de
outras entidades.

3.8.3 Divulgagéo interna das agdes
das CIPAs em quadros de aviso.
(Anexo IX).

3. ESTRATEGIA DE IMPLANTACAOQ
(De 17/01 a 14/02/78)

3.1 Aprovacdo pela Diretoria

Apds a elaboracao do Projeto, que
ocorreu de 27/12/77 a 26/01/78, foi
ele submetido a aprovacgdo da Dire-
toria Administrativa.

A grande preocupacio do Grupo
de Trabalho era a de se conseguir ©
envolvimento consciente e decisivo
de todas as chefias maiocres da Com-
panhia, para que a surpresa, margi-
nalizagdo e mesmo resisténcia de al-
gumas defas ndo viessem a compro-
meter, em algum momento, a exe-
cugdo da programacdo. (Anexo XIII)

Para que isso ndo ocorresse todas
as Diretorias e Superintendéncias
foram envolvidas no esquema de di-
vulgacéao inicial do projeto. Esta mes-
ma medida foi prevista também para
cada uma das partes do programa,
que fugisse & rotina das reunifes
das CIPAs.

Fazemos notar que, se varias eram
as chefias de Divisdo e de Departa-
mento, que faziam parte das CIPAs,
pela primeira vez tivemos Superin-
tendentes ocupando algumas das
presidéncias das Comissbes.

Os empregados tomaram conheci-
mento do Projeto através de sua di-
vulgagdo pelo jornal interno da Em-
presa.

3.2 Preparacio do Setor de Higiene
e Segquranca ¢ da Diviséo de
Treinamento

Enquanto se processava a divulga-
¢io do projeto pelas chefias maiores,

o Setor de Higiene e Seguranca pas-

sou por um programa de Treinamento

procurando:

1.2 — Conhecer o projeto de De-
senvolvimento das CIPAs:

25 — Adaptar-se & nova exigéncia
de atuacdo a nivel de atitudes e de
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mudancas de comportamento, (Peda-
gogia de Seguranga);

3. — Capacitar-se a atuar como
instrutores na 1.2 Reunido de CIPA,

Esta preparagdo, como instrutor,
foi realizada também para a 22, 32 e
4.2 reunides.

A Divisao de Treinamento respon-
sabilizou-se pela elaboracéo de todo
o material didatico hem como da pre-
paracio dos Supervisores de Segu-
ranca para atuarem como Instrutores.

Se a aprovacdo e o envolvimento
das chefias maiores era de vital im-
portdncia para o bom andamento do
projeto, ndo era menor a importéncia
da atuagado segura, objetiva e bem
planejada dos Supervisores de Segu-
ranca nas primeiras reunifes, em to-
das as CIPAs, enquanto se desenvol-
via o Curso de Formacgdo Béasica do
Cipeiro da SABESP.

3.3 Preparacdo das Areas de Apoio

Desde a obtencao de dados sobre
acidentes até a obtencdo de recursos
ou providéncias para CONSecUGao
de medidas prevencionistas, vaérias
Areas de Apoio da Companhia se-
riam totalmente envolvidas, seja em
Sao Paulo como em todo o Estado.

Programou-se entao a divulgagao
do projeto para essas areas bem co-
mo reunides com as respectivas Che-
fias.

As Areas de Apoio envolvidas fo-
ram:

Sistemas e Métodos, Pessoal, Be-
neficios, Suprimentos e Manutengéo.
{Anexo XIV).

4. ESTRATEGIA DE EXECUGAO

4.1 O Desenvolvimento da
Programacao

Todas as atividades previstas na
programago foram distribuidas em
um cronograma de execugdo, pro-
curando-se observar o seguinte:

12 — Qs trés primeiros meses se-
riam voltados para a formacdo Bési-
ca dos componentes das CliPAs;

2o — No quarto més ocorreria a
Integracdo das CIPAs e o iniclo de
sua plena atuacBo nos locais de tra-
balho; (Anexo XV A)

32 — As atividades de Treinamen-
to especificos de Seguranca seriam
solicitados & Diviso de Treinamento
e programadas em conjunto com as
ClIPAs.

Os anexos XVb e XV apresen-
tam o cronograma de execucdo das
atividades previstas no projeto.

4.2 O Processo de atuacdo da CIPA,
Servico Especializado e
Trelnamento

Para que, no final de janeiro de
1979, os objetivos previstos no pro-
jeto possam ter sido alcangados, os
trés principais fatores, que levaréo
0s empregados a agirem com Segu-
ranca e a Empresa a propiciar condi-
¢Ges mais seguras para o trabalho,

CIPA, Servigo Especializado e Treina-
mento estardo sempre atuando, mas
com diferente intensidade, no desen-
volvimento das atividades.

O anexo XVI visualiza o processo
de atuacfo dos trés fatores, salien-
tando principalmente para a chefia ou
Cipeiro imediatista, que os resulta-
dos, se mantidos trimestralmente,
eles s0 serdo avaliados no seu todo
apds um ano de implantagéo do pro-
jeto. Este & o tempo que se calcula
indispensavel para o amadurecimen-
to da mentalidade prevencionista na
Empresa.

5. AVALIACAO DE RESULTADOS

0Os resuitados, obtidos no periodo
de fevereiro a julho de 78, e regis-
trados no anexo XVIl a e b levam-nos
a algumas consideracdes expostas, a
seguir.

1. — Quanto a reducéo do indice
de gravidade:

E apresentada uma acentuada ten-
déncia para a meta proposta.

2° — Quanto a fregliéncia de aci-
dentes:

Os dados mensais estido acima do
indice proposto como meta. Contudo
observamos que:

a) a partir do treinamento dos Ci-
peiros, era fevereiro, e da preparagéo
das areas de Pessoal e Beneficios, as
informacbes sobre acidentes passa-
ram a ser efetuadas de imediato,
além de serem mais fidedignas.

b) comparando-se o indice de fre-
giléncia com o de gravidade, este,
apesar do numero de fregiiéncia, vem
caindo mé&s a més.

3. — A freqiéncia de acidentes
estda sendo medida através de:

a) Acidentes por atos Inseguros.

b) Acidentes por condigbes inse-
guras.

Analisando os dois gréficos, gue
lhes correspondern, temos:

[] uma lenta, mas progressiva di-
minuicdo de acidentes por atos inse-
guros;

[ uma acentuada diminuicdo de
acidentes por condi¢des inseguras.

Correspondendo-se um com o ou-
tro, concluimos que:

a) a modificacdo de comportamen-
to & sempre mais lenta, devendo tal
fato orientar melhor as atividades ds
treinamento em Sseguranca;

b) & atuacBo da Companhia esta
efetivamente contribuinde para a di-
minuicdo das condicdes inseguras.

4° — Quanto a solugéo de Proble-
mas levantados pelas CIPAS;

a) os nuimeros indicam a tendén-
cia para a meta proposta;

b) atendimento aos problemas le-
vantados quer supor dos Cipeiros
maior objetividade e atengéo s prio-
ridades e disponibilidades da érea
onde 0s mesmas sdo apontados;

¢) comparando-se os dados sobre
problemas resolvidos com os da di-
minuicso da freqiiéncia de acidentes.
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concluimos que Chefias da Empresa
e CIPAs uniram-se efetivamente nos
seus esforgas para propiciar maior
seguranga aoc trabalhador.

O Anexo XVII-B sintetiza, por tri-
mestre, 05 dados anaiisados més a
més no anexo anterior,

Estes dados, apresentados de ma-
neira compacta, através da média de
cada trimestre, evidenciam que a
acio sistémica e integrada entre trei-
namento, Servico Especializado e
CIPAs, permitird a agilizacao da mu-
danca de comportamento dos Recur-
sos Humanos da Companhia na di-
recao da mentalidade prevencionista.

6. CONSIDERACOES FINAIS

6.1 Os indicadores anatisados nos
Anexos XVII-A e XVII B passam a ter
maior significado quando levamos em
consideraco o seguinte:

6.1.1 dias perdidos por acidentes:
fevereiro a jutho/77 = 6.169 cu 48.352
horas
fevereiro a julho/78 = 6.750 ou 54.000
horas
* em 78 houve um aumento de 4.648

horas = 9,4%.

6.1.2 total de horas x Homens x
Exposicac de perigo:
fevereiro a julho/77 = 12.029.458
fevereiro a julho/78 = 16.685.,585
® em 78 houve um aumento de
4.656,129 h = 38,7%.

6.1.3 diferencas entre aumento de
horas x homens x Exposigdo de pe-
rigo 77,78 = 38,7 + horas nao tra-
balhadas 77,78 = 9,4%

* em 78 houve uma diminuigdo de

29.3% no crescimento de horas nédo

trabalhadas por acidentes.

6.1.4 Porcentagem de horas perdi-
das sobre horas expostas:
de fevereiro a julho 77 = 04%
de fevereiro a julho 78 = 0.3%
* no periodo de 78 houve um decres-
cimo de 0.1% em horas perdidas.
6.1.5 Os custos diretos e indiretos
das horas perdidas sao:
de fevereiro a julho/77 =
CrS 14.954.519.66
de fevereiro a julho/78 =
CrS 16.362.945,00
e em 78 houve um aumento de Cr$
1.408.425,34; ou seja. de 9,4%.

Obs.: — Tomou-se como base 0 sa-

lario médio dia de CrS 242414 do
salario hora de CrS 303,01,
(com base nas estimativas previstas
na obra "Técnicas de Seguran¢a no
trabalho de Leconidio F. Ribeiro Fi-
lho).

6.1.6 Se se mantivesse em 73 o in-
dice de 0,4% de horas perdidas so-
bre horas expostas, obtido em 77:
o custo direto e indireto seria de CrS
20.222.929,00.

Como o indice foi de 0,3%, a que-
da de 0,1% no periodo de fevereiro
a julho de 1978 proporcionou:

12 aumento de 12.739 horas de tra-
balho
2.> economia de CrS 3.855.984.00

Nesse mesmo periodo o custo di-

reto do projeto foi de CrS 389.989,31

8.2 A atuagdo conjunta do Servico
Especializade com a Divisdo de Trei-
namento, visando concretizar uma
das estratégias da Companhia — Se-
guranca peloa Desenvolvimento —
tem no “Projeto de Desenvolvimento
das CIPAs da SABESP" o seu ponto
maximo.

O Servigo Especializado passa.
pouco a pouce, a contar com o apoic
efetivo e responsavel das Comissoes
internas de Prevencio de Acidentes
em todo o Estado de S&o Paulo.

O Treinamento torna-se a ferra-
menta para aquisicio de conheci-
mentos, aprendizado no use correto
de EPI e EPC e aquisicBo da menta-
lidade prevencionista.

Assim sendo, o sistema prevencio-
nista SABESP, devidamente reali-
mentado & condicdo para o Sucesso
do Projeto.

O resultado, que ja comeca a se
evidenciar na diregdo dos objetivos
esperados, devera finalmente propi-
ciar maior eficacia no trabalho, maior
economia e rendimento por hora/ho-
mem/trabalhada, bem como elevacéo
do moral do Grupo.

CIPA - SABESP - 1978

INTERIOR 7
SAR

SRV

BAIXADA 15
SANTISTA

SRE
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Servigo Especializado

— Hig. Seg. Engenharia de
Med. Trabalho | Seguranga
C I P A
Projeto /;  CIPA

Orgamento /78

Ttem IV das Prioridades

—
Treinamento
Especifico Modular
Equipamentas de Protegao
“— Individual Coletiva
E.P.I. E.P,C.

-  SABESP

SISTEMA PREVENCIONISTA
Informagao j Formagao ! Agao
e — - R T [UCRR—

. Titulares
« Todos os Cipeiros {
Suplentes
» Todas ags Chefias
|
!
Todos os empregados ;
|
S

Diminuigac Maximizagao }
- -
Frequencia Recursos
e . Humanos
Gravidade . Financei-
de ros da
Acidentes Companhia

2 IIT oxsuy



INDICADORES PARA AVALIAGAO DE RESULTADOS

INDICADORES DE CONTROLE

" OBJETIVOS
DOS RESULTADOS - GSP DADOS FONTE DE OBTENGAO DOS

I-Indice de gravidade de acidentes|\|197 7 reduzir em 20% DADOS

2- Indice de frequéncia de acidentes \ 1402 reduzir em 20% Quadros estatisticos do Serv. Especializ.

3-indice de frequénda de acidentes 2585 reduzir em 6% Quadros estatisticos do Serv Especializ]
provocados por atos insegquros

_ 2031 Quadros estatisticos do Serv. Especializ.
4indice de frequéncia de oddemes\ reduzirem 4 % \

provocados por condigdes

inseguras. 466 Quadros estatisticos do Serv.Especializ.
5-Porcentagern de assuntos atingir 80%

levantados em CIPA e resolvi-

dos pela Empresa. 2480 Quadro resumo das Atas das

reunides de CIPA.

oxauy
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FLUXO DAS NECESSIDADES EM SEGURANGCA

AREAS GERADORAS

DE NECESSIDADES I

CHEFIAS DAS UNIDADES
ADMINISTRATIVAS

REPRESENTADAS QU
NAO REPRESENTADAS

EMPREGADOS DAS UNI-
DADES ADMINISTRAT

REPRESENTADAS OU [ ]

NAOQ REPRESENTADAS

EMPREITEIRAS E
SUB- EMPREITEIRAS

OUTRAS AREAS DA CIA]
(SUR SMA,SSA,SRH,
SSM,AREAS DE PESS,... ]

e

ENTIDADES EXTERNAS
(GOVERNAMENTAIS

TIPOS DE
NECESSIDADES

INFORMAGAQ

‘Aplicagdo correta de
-Normas
-Procedimentos
-Utilizagdo de Equi-

pamentos:
- Implicacdes legais
- ... efc

FORMACAO

* Mentalidade Preven-
cienista
-Treinamentos Espe-
cificos de Sequranga
- Treinamentos Bdsicos
de Seguran¢o

ATuagcXo

CIPA

Eliminac 8o de Atos

e Condigbes inseg.
| -2!c

ACAOQ

L

«Conhece
+Analisa
.Classifica
+Encominha
+Reaglistra

e

E OUTRAS)

- Medidas corretivas
para eliminar Condi-
gdes Inseguras

- Divulgagdo de
Informacdes, Orienta-
¢les, Promogdes de
medidos de Seguramag

« Supervisdo direta
sobre as cousas

de acidentes
+ gtc..

ENCAMINHA

ENTO I

PARA FROVIDENCIAS

FRESIDENTE CIPA

r—

Toma conhecimento
- Analisa

+Solicito provid. o -
quem de direito

.Comunica h CIPA
Comunica a DSD-1e/
ou Areade Passcal

SERV ESPECIALIZADO

F . Classifica —

- Recebe @ Analisa

« Toma Providéncia
- Comunica a CIPA |

TREINAMENTO

—

*Recebe & Analiso
+Dd Parecer -
Pregrama

+Comunico a CIPA

BENEFICIOS

CONTROLE DAS
PROVIDENCIAS

CIPA

*Recebe Comunicado

*Registra em Atg
«Estabelece Sisternode
Controle 8/ Providéndos

+Divulgao aos Empregados

*Recebe @ Andglisa

~Clossifico

» Toma Providéncia
« Comunica b CIPA

A oxsuy



SERVICO ESPECIALIZADO

- Cronogrena de Reunices

— Fluxo e modelo/Padrac da ATA

- Modelo de resumo de ATAs

- Modelo de convocacao

-~ Materiais promocionals

- Subaf{dios para preenchimente dos
itens 203 e 204 do anexo I da
Portaria 3456/77

— ¥ndelo de controle de presenca

- Docu.mentagt;o

CHEFIAS - EMPREGADOS

FLUXO DE COMUNICAGEO DE
DOCUMENTAGAO E INFORMAGCOES

SERVICO ESPECIALIZADT - GSP-BAIXADA

- Anexo I — em 4 vias - trlmestralmente

- 3% via da ATA - dentro de B diaa apds a reunian

- Cépia do resume da ATA do més

- {dpia da degumentacac: recebida e enviada

- 1% via da ATA - depois de aprovada e assinada
pelos membros participantes, com a regpectiva
lista de presenga

CHEFIAS /  HAPRERADCS

~ RATs - Probelmas {condi
- Problemas coes e atos insg
- Sugestoes guros)
- Providencias ¢ | Sio PAULO - GRANDE SA0 PAULO-
Il . sre
P
A
SRR ~ SRV
5

BENEE - SA0 PAULO - GDE,SA0 PAULO
AREA DE PESSOAL - SRB-SRR-SRV
SETOR ADMINISTRATIVO - UNID. SAR

SAR { GERENCIAS DIVISIONAIS)

- Horas homens trabalhadas

~ Ndmero fe inscricaoc mo C.G.C.

- Ndmero de empregados

- Relatério de alta o Previsdo de
alta do acidentado

BENEF - SA0 PAULO - GDE,SA0 PAULO
LHEA DE PESSOAL - SRB-SRR-SRV
SETOR ADMINISTRATIVC ~ UNID, SAR

- ACID:NTES NO TRAJETO -com ou sem
afagtamento

— DOENGAS PHOPISSIONAIS —com ou
sem afastamento

- Cronngrama das Reunices

- Resumo das Heunines

~ Quadro infermative da CIPA - atualizade

- Andamernte dag nrnv1denc1as

- Convncacoes para reunices da CIPA

- Convecdcao para prestar esclarecimenties, superir
medidas corretivas e abnrdar assuntra scbre Se-
guranga de Trakalho

- Campanhz3 e Programas premocicnais sobre a Se-
guranga do Trabalkico

- Dnc:*entacdﬂ referente as atividades da CIPA

AREA DE PESSCAL — SRR - SRV/SETOR ADYTNIST, - ZAR

Cépia d decumentazan recchida e expedida

SERVIGO ESPECIALIZADO

- Cdpia da 4% via antentieada, pela 5CHT, des ang
xrg T e Il

- Cdpia da documentacdn expedida e recehida

_ A 1% via da ATA - depris de sprevada e assinada
peles membros participantes, ceom a reapectiva
lista de presenge

— 32 via da ATA - dentre de B dias, apds a reuniao

- Cépia do resumn da ATA do més

SUBDELEGACIA REATONAL DO TARABALHO -~ SDRT

— Anexes T e II - em 4 viag - recebendo a 4% via
autenticada




[ SERVICO ESPECIALIZADO

- Inspegdo Geral de Seguranca

- Investigagao de Acid, e Princi-
pio de Incendio

- Andlise de Risco - Beg.j trein,

- Acomp. de Medidas Corretivas po
postas

-~ Pornecimento de Hecarga s Hemd=-
nejamento de Equip. de Combate
a Inceéndio

- Documentacdo ref. ds dreas juris
dicionadas & CIPA

- Apoio Téenico p/ resolugae de
problenas de segurancsa

CHEFIAS/ENPREGADOS

- Problemas {condicoes; atos in-
seguros )

- Relatério do Cipeire

- Sugestgea

= Previdéncias

- Andamento
- Apoio p/ desenvolvimento

TREINAMENTO

- Prinefpios Bisicos de Prevengio
de Incendios

- Primeiros Soccorros

= Treinamentos eapecificos:
.uSo de miscaras respiratdérias
.manuseioc de cloro
s 83coramento
.utilizagao de EPI
«8 putros

OUTRAS AREAS

- Andamento de solicitagao de Me-
didas Corretivas
- Sugestoes

DIXAIS CIPAS

- Troca de supestoen a 1nformac368

~ Colaboracgio p/ resolucao de pro
blemas =

-~ Resume da reunido
- Convite p/ participagdo de reu-
niao

FLUXO DE PROVIDENCIAS
EM SFGURANGA

SERVICO ESPECIALIZADD

Toda e qualquer 1nrnrmacao spbre
avaria ¢/ o8 equip, fixes ou por
tdteis de combate a principio de
incerdio

Informar a ndo utilizacao de EPIe
por pirte deo empregades e quais
a3 providencias temadas
Condigoes o Ates ingsemuroa encon
tradea e medidas ja 'tomadas -
Inspecoes de Seguranca realizedms
pelos cipeiros

Infermagnes gnbre acid, ccorridos
nas dreas juriadicionadas A CIPA
Problem:s de emergéncia atinentes
a seguranya dn tratlho

CHEPIAS/IMPREGADOS

I CIPAS I

Providércias a screm tomadas

Convogucio p/ participacac de
reunijoe

Resume das reunides

Campanhay e Prog. preomocionais
sobre dersuranca dn trabalhe

Propeuicae p/ treinaments  do
pesgsoal
Andinento de previdéncing

_ TREINANENTO

Modelo 580, ¢/ a indicagao de o
didatos p/ Treinamentn

CUTRAS AREAS

Providénciaa a serem tomadas
Convogaguoe p/ participagao das
reunioes

CIPAS

Resumo da reunide e intercdmbio
de informuceoes

Cogvite p/ prrticipacan da reu-
niiioe




Anexo VIII

)

Memorando

»ana Chefia de Departamento da (QCIP
Unidade Envolvida A---c--.-.o.-.-----a...

CoM COPIA Cata

sabesp !serv.Especializ. e Arquivo da CIPA

Solicitagao de Providéncias Para a Prevengso de Acidentes

Levamos ao conhecimento de V.Sa8., as providencias so-
licitadas pelos membros desta CIPA, que estiveram presentes a
4esse.s reuniao, efetuada no dia o/ / s referentes a proble-
mas de segurangae.

C I P A CHEFIA DA AREA

Providencias Justificativas Providen. Prazo

Observagoes:

Aguardamos pronunciamento de V.Sa,, sobre tais provi
dencias, a fim de que possamos cumprir com o previsto na Portaria
3456/77 do Ministério do Trabalho, no que se refere ao preenchi-
mento do Anexo I a ser encaminhado periodicamente a Delegacia Re-
gional do Trabalho,

Colocando-nos a disposig¢ao para informagoes complemen

tares
Atenc iosamente,

prh/.* € M t TENTE
A ARQUIVAR
- CONMECER PARA PROVIDENCIA RUBRICA D ATA
0- DEVOLVER ! /
Q- QPINAR
P PROVIDENCIAR / /
V- VIDE - VERSO / /




Anexo IX

e

Memorando
ﬁ rarns Chefla de Departamento da |¢

Unidade Envolvida CIPA..-ooooo..ooooooo.tao-
COM COPIA [N )
sabesp Treinamento .  Arquivo da CIPA

BSS N

Solicitagao de Providencias Para Treinamento em Segurancga

Levamos ao conhecimento de V,S4,, as providencias solicita-

das pelos membros desta CIPA, que estiveram presentes a reu
niao, efetuada no dia / / s referentes a Treinamento em
Seguranga,

N2 de Par{ a que cargols)] Unida-

Treinamento(s) ti?i?an | ge destina(m)| de(s) Pustificatival(s)
te(s

o —

Observacoces:

Aguardamos pronunciamento de V,Sa.,, sobre tais providencias,
a fim de que possamos cumprir com o previsto na Portaria 3456/77 do
Ministério do Trabalho, no que se refere ao preenchimento do Anexo
I a ser encaminhado periodicamente a Delegacia Regional do Trabalho.

Colocando-nos a disposigado para informacdes complementares

Atenciosamente,

A g‘gg}(‘:. € M | TENTE

C- CONHECER P AR A PROVIDE NCI A RUBRICA DATA
C- DEVOLVER / /
O OPINAR

® - PROVIDENCIAR / /
V- VIDE - VERSO / /




AGEG DO CIPEIRO

RELATORIO: MBS,
NOME DO AREA:
CIPEIRO’ —— CIPA:

ESCRITORIOS: itens a serem ob-
servados.

1, Uso de benjamim.

2. Arranjo fisico da area (dis-
posicao das mesas, arquivos,
armarios e guarda de materi-
ais).

3, Fios elétricos e/ou de tele-
fonia espalhados no piso e/
ou expostos.

4, BGavetas abertas,
5. Ventilag¢ao deficiente,
6. Iluminagao deficiente.

7. Falta de protecdo nas lumi-
narias,
8..Etintores de incéndio {obs-

truidos, descarregados, fora
do local, etc).

CONDICOES E/CU #70s INSEGUROS

RECOLENDACOES E/OU MEDIDAS CORRETIVAS A BEREM ADOTADAS

(S SR IWAY
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AGEO DO CIPEIRO

RELATORIO: VAS:
NOME DO AREA
CIPEIRO CIPA:

ftens a serem ovservados em sua
area de trabalho:

1. Falta de L.P.I.
2. lMagquinas e Equipamentos sem
protegio,

. Usc imprdéprio de E.P.I. a ati
vidade. -

. Ndo uso de E.P.I. pelos funcio
narios. -

Principic de Incéndio.

Inexistércia de Equipamento de

combate a incéndio.

. Extintores descarregados.

. N30 saber manusear os diversos
tipos de extintores.f

Existindo algum destes 1itens aci

ma relacionados mencione ao 1ado,

descrevendo a situacio.

-3 O F oW

CONDIGOES E/OU ATOS INSEGUROS

RECOMENDAGOES E/OU MEDIDAS CORKETIVAS A SEREM ADOTADAS

27

Oxauy
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RESUMO DA ,v.vveveees... REUNIAQD DA CIPA

ASSUNTOS

ABORODADOS

SUGESTOES

ENCAMINHADO

A P R E S ENTADAS

APROVADAS

PARA

SIM

NAQ

OBSERVALDES : -

1.
2.

3.

Fica em aberto a todos os empregadns da Area o envio de sugestoes para os assuntos abordados,

As sugestoes deverso ser entregues & (an) Secretéria(o) desta CIPA,

L] P -,
Data da proxima reuniao: ....,./..... /...... ~ Horario:

L R AR I A A I R I A L I B N B RO SN R

de

tocal:

LI R R A A A R IR S

verensreeesasa.. Oe 1978,

Visto -

Presidente

IIX oxauy



APROVAGAO E DIVULGAGAO DO PROJETO CIPA

1- DIRETORIA

MEMO PROJETO
SISTEMAS E METODOS
SUPRIMENTOS
> SISTEMAS ADMINISTRATIVOS
SISTEMAS ISOLADOS . e
COORDENAGAO DO INTERIOR
3-SUPERINTENDENTES o0 Basica
—] Cipeiro Sabesp
MEMO
4.CHEFIAS IMEDIATAS Confirmocdo
— "Ciente"
MEMO
Wiigacdo
S DEMAIS CHEFIAS E Jornal Interno
EMPREGADOS Ligasdo

TITY  OxSuss

ENVOLVIMENTO das AREAS de APOIO

Informacgdes sobre
acidentes (RAT) e

dias ndo trabalhados <

Leqgislacdo
e Normas

Previs@o de:
EPI

Informacdes EPC

sobre

Ocorréncias Seqguranga nos

equipamentos,
ferramentas e
materiais for-

necidos.

MANUTENCRO

Providéncias junto aos
locais de trabaiho

AIX Oxauy



PROGRAMA DE TREINAMEN

TO

Ll 4]

PRESIDENTES

SECRETARIAS A
DE CIPA

DE CIPA

CIPEIROS TITULARES

CIPEIROS SUPLENTES

INTEGRACAO
DE
PRESIDENTES
£ VICE-
PRESIDENTES

DE CIPA

SUPERVISORES DE SEGURANGA

S80 Paulo e Baixada

SPAT-SABESP

CRONOGRAMA

- REUNIOES

TITULOS MESES

FEV | MAR|ABR

MAI

JUN

JAN

Ll- IntegragcBo de cipeiros

2- introduclio & Sequranca do Trabkalho

3.Sistema Prevencionista SABESFP

4.Instrumentos Normativos Externos e Internos

5- Atribuic8es e Atuagdo Componentes CIPA

&6 -Relacionamento CIPA xSERV.ESPECIALIZADO

7-Acidentes : causas, efeitos, preveng8o

8- Inspec8o de Seguronga

9- Tipos de Proteg¢do

10- ComunicagBo dos chefias e empregados ¢/ CIPA

11 -Comunicacdo da CIPA com chefias, empregodos,
Serv. espec. ¢ dreas especificas da empresa.

|2- Comunicac8o entre CiPA, divisGo de Treinamento ou

Areas de Pessoal

13 -intedragdo entre CIPAs chefios e empregados

4. Planejomento Camponhas Prevencionisias

15- Planejomento Concurso com participadlio de

empregodos

16-Atualizagdo de conhecimentos e informacBes

PROGRAMADO Letill
A PROGRAMAR [==]




2- TREINAMENTO

M
TITULOS ESES

FEV

MAR [ABR

MAL

JUN | UL [AGO

JAN

[-LIDERANCA DE REUNIAO

2-RELACBES HUMANAS NO TRABALHO

3 FORMAGCZAOC DE SECRETARIOS DE CIPA

4-PRINCIPIOS BASICOS DE PREVENCAQO DE INCENDIOS

S-PRIMEIROS SOCORROS

6- TREINAMENTOS ESPECIFICOS

Uso de mdscaras respiratorias
Manuseio de Cloro
Escoramento

Sinalizag@o de vias publicas
Utiliza¢8o de E P!
Levantamento de-peso

Utilizagdo de ferramentas
Trabalhos com solda elétrica

outros

3-ATIVIDADES

I-integracfo de Presidentes eVice-presidentes

2 Semana de Preveng8o de Acidentes do Trabalho SPAT

a-SABESP

b-SA0 PAULO

Campanhas prevencionistas

4 Concurso c/participacdo de empregados

5-Divulgacdo das atividades das CIPAS atraves de 6rgdos

e Ooutros veiculos de comunicagdo

OXauy
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PROCESSO DE ATUACAO

CIPA - SERVICO ESPECIALIZADO— TREINAMENTO
FEV. 1978 — JAN. 1979

"FEV. | MAR | ABR. |MAIO | JUN. | JUL.| AGO.| SET.| OUT. | NOV.| DEZ.| JAN.
10TskRv ESPEC. A
M7= N N // 1°
8¢ \ \ / T8
74 \ >< L7
6+ >< 16
514 / \i\ 5
41 / "~ t4
31 / 13
24 / 12

0




| REDUZIR EM 20% O INDICE
OE GRAVIDADE DE ACIDENTES

6463

k)

rl—

1402
L=

842

2408487

337

META
77178

QUADRO DE ACOMPANHA-
MENTO DE RESULTADOS

PROJETO-CIPA-1978
SABESP SP e GSP-40Cipas

2 REDUZIR EM 20% O (NDICE
DE FREQUENCIA DE ACDENTES

5449
NVX\D  Koo3
95
68
META
77 |78 | [FEVMARIABRIMAILJJUN |J

SREDUZIREM I6% A FREQUI::NCIAI
DE ACID. FROV. ATOS INSEGUROS

4-REDUZIR EM 4% O INDICE DE FRE.
ACID. P/CONDICOES INSEGURAS

5-RESOLVER 80% DOS PROBEM.
LEVANTADOS PELAS CIPAS

157

4292 80 8730
7785
7307 753
3972 3370 6.99
399 6.26 1626 53 505
2.3 2 2388 466 4 47 496
1706 315
2480
ME T2 ETA A
77| 78| |FEV|MR]ABRIMAI | JUN| WL 77 |78 | |FEVIMARIABR[MAILJUNJ ML | 77 |78 FEVMAR [aBR|MAL [JUN [JUL




1-GRAVIDADE CE ACIDENTES

QUADRO DE ACOMPANHA-
MENTO DE RESULTADOS

2-FREQUENCIA DE ACIDENTES

2636 PROJETO CIPA 1978
457
MEDIAS TRIMESTRAIS 30.92
1402
2585
121 2ocE
(10} [+ 0]
E 410 %
771 2| |leTRIME TRIMESTRE 77 | = | lieTRIMESTRE peTRIMESTRE
2- ATOS INSEGUROS 4-COND!C6ES INSEGURAS 5- PROBLEMAS RESOLVIDOS
80
37,13 803 7434 70.83
25,89 503
2131 466 447
1z
© © 2a80| ®
£ g £
77 | ¥ | |eTRIMESTRE {22 TRIMESTRE 77 | £ | |eTRIMESTRE [22TRIMESTRE 77 | £ | |ieTRIMESTRE |22 TRMESTRE

q IIAX oOxsuy



