Gestdo Empresarial
- Experiéncia de Minas Gerais -

Engenheiro MARCOS JOSE MURTA DOS SANTOS (**)

SINTESE
1 — Introdugio

Com a responsabilidade de promo-
ver o Planasa em Minas Gerais, a
empresa de saneamento, diante da
conjuntura econdmica em que vive,
tera que desenvolver um processo
dindmico de Planejamento Formal.
Assumira estratégias realistas no
sentido de preservar sua viabilidade
econdmico-financeira global, exigin-
do-se, assim, da alta diregdo da com-
Panhia, permanente aprimoramento
das estruturas e processos de plane-
jamento e controle, capazes de ga-
rantir que os beneficios do sanea-
Mento biasico sejam levados a maior

garcela da populag@o do nosso Esta-
0.

———

() Palestea proferida no Simpédsio sobre
Gestig Empresarial no Campo do Sanea-
""f"tor conforme Programagdo Basica do
* Congresso Brasileiro de Engenharia Sa-
gitar.ia, promovido pela ABES — Associacéo
fasilelra de Engenharia Sanitaria — Belo
":"mnte — julho de 1977.

) Piretor de Projetos da Copasa — Com-
Panhia de Saneamento Basico do Estado de
s'“fs Gerais; vice-presidente da ABES —
®¢40 de Minas Gerais.
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2 — Diagnéstico da empresa de sa-
neamento

A situagcdo do saneamento bdsico
em Minas Gerais, em dezembro de
1975, era a seguinte:

® Populagéo urbana total — 7,7 mi-
Ihdes de habitantes.

® Populagdo urbana servida de
agua potavel — 4,5 milhdes (58%).

* Populacdo urbana servida de es-
gotos sanitarios — 3.2 milhbdes
(41%].

Para sanar os déficits registrados,
s&o0 necessarios investimentos,
anuais, da ordem de 1 bilhdo de cru-
zeiros.

Foram levantados indicadores ope-
racionais e financeiros, no periodo
de 1973 a 1976, & fim de verificar ten-
déncias e necessidades de modifica-
cdo de politicas na empresa, para
manté-la viadvel ou solvente durante
os pericdos de expanséao.

3 — Prognéstico

De posse dos elementos pesquisa-
dos, retratados em indicadores opera-
cionais e financeiros, observa-se o
seguinte:

& A companhia tem obtido ganhos
em produtividade ou em economia de

escala na maioria de suas atividades
operacionais, retratados especialmen-
te nos seguintes indicadores:

[] indice operacional;

{] Numero de ligagdes por funcio-
nario;

] indice de perdas fisicas;

(] Indice de ociosidade dos siste-
mas de produgéo;

[] Crescimento do numero de li-
gacdes superior a cutros indicadores
operacionais, sobretudo ao indice de
precos da construgéo civil;

[7] Indice de hidrometragéo;

[] Crescimento, em quilédmetros,
das redes distribuidoras.

* A companhia tem obtido lucro
operacional desde 1973, mantendo-se
a rentabilidade do patriménio liquido
por voita de 7%,

® Todavia, alguns paradmetros indi-
cam ser necessario que a alta dire-
cdo da empresa tome decisbes espe-
cais, tendo em vista as metas a mé-
dio e a longo prazos.

Notam-se um acréscimo muito ace-
lerado no grau de endividamento da
companhia e uma constante deterio-
racdo do patriménio ligquido, devido
as corregbes monetaria e cambial
aplicadas as exigibilidades,
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Neste capltulo sdo examinados os
elementos que interferem na situagao
econdmico-financeira da companhia,
evidenciando-se a importancia do pla-
nejamento forma! e do controle ope-
racional, dentro de uma filosofia vol-
tada para a realidade brasileira. Sao
fixados, nesta fase. os indicadores
técnico-econdmico-financeires  reco-
mendéveis para que a zlta diregio da
companhia a mantenha em condigoes
de estabilidade. Em especial, anali-
sa-se:

¢ |nvestimento por ligagao.

e Despesas de operacdo e manu-
tencgéo.

* Hidrometracéo.

e Tarifas (a estrutura tarifaria e a
realidade socio-econdmica dos usué-
rios].

e Endividamento;

¢ Patrimdnio liquido.

4 — Metas propostas

E evidente que, para implantar o
Planasa no Estado, a companhia ne-
cessita manter sempre equilibrada
sua situacdo financeira. Nesse senti-
do, ficou registrada a importéncia a
ser dada pela alta diregdo da em-
presa a tarefas ligadas diretamente:

* Ao planejamento de investimen-
to.

* Ao conirole dos custos operacio-
nais.

* As tarifas.

Esses itens interferem em aspectos
referentes ao equilibrioc econdmico-
financeiro da empresa, como:

* O Endividamento.

® (O patriménio liquido.

o A capacidade de investir.

* A insolvéncia.

Com a fixacdo de metas, conve-
nientemente estabelecidas em fun-
cdo dos indices levantados e de
ideais estimados, desenvolveram-se
projecdes financeiras para o horizon-
te de 1980, abrangendo lucros e per-
das e o balango patrimonial.

Diante dos resultados obtidos, sdo
finaimente apresentadas as principais
recomendacdes, referidas nos seguin-
tes itens:

) Quanto ao planejamento dos inves-
timentos

a) Aplicar critérios realistas para
aprovacéo de estudos e projetos ade-
guados as caracteristicas regionais,
visando a obter, dos sistemas implan-
tados, condigdes de estabilidade fi-
nanceira permanente do caixa da em-
presa, quando, somado o fluxo total
de caixa da companhia com o do pro-
jeto em avaliagéo.

b) Considerando os pesados en-
cargos financeiros advindos dos in-
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vestimentos em instalagdes de in-
tercepcdo, emissarios e estagdes de
tratamento de esgotos, para prote-
cao do meo ambiente, sugere-se gue
tais inversGes sejam desenvolvidas
via Programa Finest, resultando para
as companhias grande alivio no ser-
vico da divida. Os recursos seriam
repassados pele Estade, scb a forma
de participacdo acionaria, diminuin-
do-se conseglentemente as "exigi-
bilidades” e fortalecendo-se o "patri-
moénio liquido” das concessionarias
estaduas.

c) No sentide da agilizagdo e via-
bilizagdo, em termos de saneamento
basico, dos programas habitacionais
em Curse no pais, notadamente o
Planhap, recomenda-se a utilizagéo
do Programa Finest da forma como
se desenvolve nas atividades em co-
munidades de pequenc porte.

1) Quanto ao controle operacional

Além de esforcos concentrados na
pesquisa operacional e tecnoldgica e
no treinamento e desenvoivimento
dos funcionarios em todos 0s niveis,
sdo fundamentais as gestbes, tradu-
zidas em recomendagfes, dirigidas
aos seguintes aspectos:

a) Agilizacdo do processo merca-
dologico, com o propésito de obter
o maximo de ligagdes previstas nos
projetos, e planejamento sistematico,
visando a negociacbes com 0s gran-
des consumidores.

b) Controle da eficiéncia opera-
cional da empresa pelo “indice ope-
racional = despesas operacionais”,

receitas operacionais
evitando-se que o mesmo ultrapasse
o limite de 0,6.

1) Quanto as tarifas

Com base em projecdes desenvol-
vidas, o problema das tarifas apre-
senta-se& ¢como © mais sério para a
alta direcdo das empresas de sanea-
mento e também para o éxito do pré-
prio Planasa.

De um lado estdo os niveis de ren
da dos usuéarios e, do outro, 2 con-
juntura inflacionaria que, somada ao
crescente envididamento das empre-
sas, vem provocando permanentes
desgastes junto ao Conselho Inter-
ministerial de precos — CIP.

Nestes termos, as principais reco-
mendacdes sado estas:

a) Que se institua, urgentemente,
uma legislagdo apropriada definindo,
com objetividade a realidade, o po-
der concedente dos servicos de sa-
neamento basico e fixando os prin-
cipios de uma politica tarifaria com-

pativel com os custos globais e com
os niveis de renda das populagdes a
serem beneficiadas.

b) Que & estrutura tarifaria deter-
mine tarifas, por classe de consumo,
compatibilizadas com a distribuigao
da renda familiar estadual. tornando-
se diferencial crescente, na catego-
ria domiciliar, € com isso garantin-
do-se @ transferéncia de recursos das
classes socialmente mais desenvolvi-
das para as mais necessitadas, man-
tendo-se assim o equlibric entre as
despesas totais e as receitas totais,
evitando-se, assim, uma tarifa media
com conotacao eminentemente poli-
tica e caracterizando-se uma tarifa
fundamentaimente realista.

1 — INTRODUGAQ

A partir de 1973, ano em que o
Estado de Minas Gerais aderiu ao
Planasa — Plano Nacional de Sanea-
mento, a econcmia mundial vem-se
defrontando com problemas cujas so-
lugbes ndo estdo claramente delinea-
das. Os aspectos econdmicos, como
acontece em tais periodos, assumem
importancia vital e sdc motivo de
preccupacédo dos dirigentes governa-
mentais e empresariais.

Dentro dessa conjuntura, o proces-
so dindmico observado principalmen-
te nas empresas em expansdo tem
propiciado aos dirigentes, de modo
geral, a compreensdo da importéncia
do Planejamento Formal e do Contro-
le Dindmice das Operacdes de suas
organizagdes.

A Copasa-MG, embora atuando em
um campo de investimento de alta
conotacdo social, ndo pode deixar
em segundo plano o aspecto econd-
mico-financeiro. Responsavel pela im-
plantagdo do Planasa em Minas Ge-
rais, a concessionaria, diante das me-
tas fixadas no sentido da alocacéo
de recursos em sistemas que isola-
damente nédo tém viabilidade econd-
mica, precisara assumir estratégias
realistas a fim de preservar sua vie-
bilidade eccndmico-financeira global.
Esse enfoque vem exigindo da alta
direcdo da emprea um aprimoramen-
to constante das estruturas e proces-
sos de planejamento e controle, As-
sim, assume a gestio empresarial
importancia vital para que a compa-
nhia tenha condigGes de levar os be-
neficios do saneamento basico &
maior parcela da populagéo do nosso
Estado,

2 — DIAGNOSTICO

Possui o Estado de Minas Gerais
722 sedes municipais e 620 vilas,
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gontando, pois, com um total de 1.342
centros urbanos.

Dos 722 municipics, pelo menos
520 tém, em suas sedes, populacéo
inferior a 5 mil habitantes. Nos res-
tantes, concentra-se 80% da popula-
¢ao urbana estadual. Em outras pa-
lavras, em pouco mais de duzentas
sedes municipais, vive hoje uma po-
pulagdo de 6.225.600 habitantes, dos
guais 2,1 milhdes (34%) na Regi&o
Metropolitana de Belo Horizonte.

Conforme dados projetados pela
empresa (1), a situagdo do sanea-
mento basico no Estado de Minas
Gerais, em dezembro de 1975, era a
seguinte:

s Populagdo urbana total — ...
7.782.000 hab.

® Populagio urbana abastecida de
agua — 4.508.730 habit. (58%)

¢ Populacdo urbana servida (2) de
esgotos — 3.273.270 hah. (41%)

Diante dos déficits registrados e
consideradas as metas fixadas pelo
Governo, os investimentos necessd-
rios, a partir de janeiro de 1976, se-
rdo 0s seguintes:

QUADRO |
Abastecimento de dgua e esgotos
sanitarios em MG

INVESTIMENTOS
1976-1980

Investimentos — Cr$ 1.000,00
Ano Simples Acumulados
1976 454 189 454 .189
1977 817.499 1.271.688
1978 1.027.840 2.299.529
1979 1.054.180 3.353,718
1880 1.120.080 4 473.798

1 UPC Cr§ 168,33

Desde a assinatura do Planasa em
Minas Gerais, o desvio verificado,
entre o programado até dezembro de
1876 e o realizado até a mesma data,
steve 27% aquém das previsdes.

O objetivo deste trabalho consiste
€M apresentar a experiénca vivida
Pela Copasa/MG no planejamento de-
Senvolvido para o equacionamento do
Problema, com base nos resultados
obtidos de 1973 a 1976.

Para tanto, nos quadros a seguir
es3tdo representados alguns Indicado-
Tes técnicos e financeiros, que de
alguma forma orientardo a gestdo da
COmpanhia nos préximos anos.

3 — PROGNOGSTICO

. Pﬁfla andlise dos indicadores técni-
d°‘flnanceiros e econdmicos levanta-
98 no item anterior, verifica-se, de
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QUADRO 1l
INDICADORES TECNICOS GERAIS — AGUA

COPASA -MG  1973-76

Data-base - Dez. 1973

ESPECIFICAGCOES

INDICE BASE MOVEL

1973 1974 1975 1976
{1) Valor da UPC 100 130 161 216
(2] Salario médio da regifo 100 132 171 248
(3) indice construgéo civil - B.H. 100 142 188 245
(4) Custo do m* (valores constantes) 100 103 179 249
(5) N2 de funcionarios 100 94 17 128
(6} N~ de ligagdes 100 106 242 297
(7) Tarifa média 100 137 142 241
(8) Km de redes distribuidas 100 116 154 230
(9) Investimento por ligagdo (médio) 100 107 210 2014
(10) Tarifa minima {Até 10 m3/més} 100 137 142 142

INDICADORES
ESPECIFICACGES
1973 1974 1975 1976

(11) Indice de medicdo

48 55 80 76

{12) Per capita t/hgbitante/dia (médio) 160 280 240 210
(13) % ligagdes até 10 m3/més — 35 26 33
(14) % consumo até 10 m*/més — 19 10 7
(15) Indice de perdas fisicas (%) —— 33 30 29
{16) Indice de evasao de receitas (%]} — 20 16 1
(17) Indice volume ind./volume total (%) — 8 12 21
(18) Indice de ociosidade de produgéo — 1,58 1,55 147
(19) indice ligag&o/funciondrio — 66 75 87
(20) indice-variagdo UPC c¢/const. civil 1,00 0,92 0,86 0,85
(21) M de redes/n> de ligagdes 14 15 16 18

(7) Tarifa média-retirada da estrutura tarifaria da Copasa- MG — Dife-
rencial crescente em fungdo das classes de consumo.
Ligacdes medidas

(11) [ndice de medigio =

Total de ligagoes
Voiume total produzido

{12) Per capita 1/hab./dia =

populagéo servida
Volume faturado

(15) Perdas fisicas = 1—

Velume produzido

{16) indice de evasdo de receitas = 1—

(18) Indice de ociosidade da producio =

Volume recebido

Volume faturado
Volume de produgdo instalado

Volume produzido

(20) indice variagdo da UPC com o indice de construgao civil
Valor do indice de reajustamento da UPC

Valor do indice de construgio civil

e, ]

imediato, que a Copasa-MG passa
por um acelerado processo de expan-
s80, traduzide por um acentuado
cresgimento do grau de endividamen-
to. Alguns indices sobressaem,
quando comparados com a evolugho
geral da companhia:

* A extensdo de redes, em quils-
metros, cresceu de 1973 a 1976 mais
que o valor da UPC, que o namero
de funciondrios e o investimento por
ligagdo.

(1} Para se chegar & populagéo urbana abas-
tecida de dgua e servida de esgotos, toma-
ram-se os dados reals dos sistemas admi-
nistrados pela Copasa — MG, os dados
proJetados dos sistemas FSESP (28) e outros
municipios.

(2) Populagéo urbana servida de esgotos re-
presenta aquela cujos esgotos sdo coletados
em redes piiblicas. Nao se considera come
populacéo bem servida, pofs ndo existem da-
dos pertlnentes as condigbes de destinos fi-
nais dos despejos.
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QUADRO 1lI

INDICADORES FINANCEIROS
COPASA - MG

Data-Base - dez. 1975

EVOLUGCAO - VALORES CONSTANTES

ESPECIFICACOES

1873 1974 1975 1976

1 - RECEITAS OPERACIONAIS 100 195 234 291
2 - DESPESAS OPERACIONAIS 100 162 238 279
21-DOM. 100 154 228 265
2.2-D.F. 100 258 357 467

3 - RENDA OPERACIONAL (1-2) 100 343 204 347
4 - PATRIMONIO LIQUIDO 100 86 82 75

Valores constantes

INDICADORES

ESPECIFICACOES

1973 1974 1975 1976

5 - RENTABILIDADE DO PATRIMONIO 0.02 0.07 0.01 0.07
6 - TAXA DE RETORNO (%} — 6 1 2
7 - INDICE OPERACIONAL (%) 86 75 83 75
8 - LIQUIDEZ CORRENTE 0.90 t.12 1.46 0.86
9- GRAU DE ENDIVIDAMENTO 0.65 1.20 2.23 3.41
10 - FATOR DE INSOLVENCIA 1,74 1,59 2,77 0,75
11 - DESPESA POR LIGACAO - Cr$ 580 890 1.010 850
11.1-D.OM. - Cr$ 520 820 880 770
11.2-D.F. - Cr8 60 70 130 180

12 - RECEITA POR LIGAGAOQ - Cr$ 960 1.090 1.050 1.020
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e O numero de ligagdes, no mes-
mo periodo, cresceu mais que todos
os indicadores de natureza operacio-
nal, como:

indice de construcio civil em
Belo Horizonte.

Km de redes construidas.

Custo médio do m#

(] D.OM.

Contudo, a administragéo da com-
panhia terd que implementar politi-
cas que permitam o estabelecimento
dos objetivos, ao mesmo tempo que
seja assegurada a viabilidade perma-
nente da empresa. Se a situagdo a
curto prazo indica uma posicdo de
equilibrio de caixa na companbhia,
a longo prazo, diante do crescimento
rapido do grau de endividamento e
da consegiiente deterioragdo do pa-
trimdnio liguido, pelas correcdes mo-
netarias aplicadas ao exigivel ao lon-
go prazo, a posicao & de alerta para
s alta direcao.

Desta forma, a administragéo das
companhias de saneamento, para
cumprir suas fungdes, com vista &
obtengdo das metas propostas pelo
Governo, terd que planejar adequada-
mente as agdes empresariais a curto
prazo e a longo prazo.

Se a situacdo a curte prazo pode
ser controlada pela andlise dos in-
vestimentos a serem feitos em cada
projeto, garantindo sempre um fluxo
de caixa “agregado” equilibrado, a
longo prazo a alta dire¢o terd que
controlar o grau de endividamento,
diretamente ligado a estrutura de ca-
pital da empresa ou ao patrimdnio
liquido.

Apds essas consideragdes, anali-
saremos os seguintes aspectos, que,
conscientemente planejados e con-
trolados pela alta administracdo das
companhias de saneamento, poderédo
atuar como parametros fundamentais
ao equilibro permanente da socie-
dade:

* Aspectos técnicos.

* Aspectos sodcio-econdmicos.

* Aspectos financeiros.

3.1 — Aspectos técnicos

Dentro do enfoque global em que
0 problema merece ser observado,
sem divida os aspectos tecnolégicos
da questao assumem fundamental
importancia.

Neste sentido, um projeto, ao ser
Planejado, precisara ter em vista o
Principal objetive de “atender o
Maior nimero de usuérios, gerando-
lhes custos compativeis com suas
Condigies  sdécio-econdmicas,  pro-
Cutando-se, em conseqgliéncia, limi-
tar, tanto quanto possivel, a ociosi-
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dade do sistema ou dos investimen-
tos imobilizados™.

Nisso tudo, vale dizer que a tec-
nologia a ser desenvolvida em cada
projeto tera, entre outras coisas, que
se compatibilizar com:

s As condicoes de renda dos usua-
rios;

* A capacidade financeira da com-
panhia, no sentido de rasponder so-
bre a sua capacidade de inversoes
ou mesmo sua capacidade de ex-
pansao.

Outrossim, convém que a técnica
a ser implantada em cada projeto se
compatibilize com a realidade local.,
e/ou regional, e/ou brasileira, evi-
tando-se solugbes importadas €/ou
irreais, que fatalmente levardo o
projeto a inviabilizag&o.

Pela analise dos indicadores dispo-
niveis, observam-se, na Copasa-MG,
os seguintes ganhos em economia
de escala ou produtividade, de 1973
a 1976:

a) Investimento por ligacao

A definicdo melhor de etapas de
projetos e, sobretude, modulagdes
em oOrgdos produtores e troncos ali-
mentadores, com o intuito de tornar
gs investimentos meros ociosos, de-
verdo levar o investimento por liga-
¢Oes a valcres que traduzam maior
economia de escata. Essa tendéncia
& observada na Copasa-MG a partir
de 1974, pois, a custos constantes, o
investimento por ligacdo caiu 4%.

O estagiamento de um projeto, li-
gado intimamente &s ociosidades,
dependendo diretamente das curvas
de demanda, deve merecer cuidados
especiais das administracbes de pro-
jeto. Apesar do ganho de produtivi-
dade no indice ociosidade dos sis-
temas de produgdo, este indicador €
ainda elevado. De acorde com estu-
dos desenvolvidos na companhia, a
ociosidade, em média, nao deve ul-
trapassar 25%.

Juntamente com o indice acima
referido, a relagBo numero de ligs-
¢bes por metros de redes distribui-
doras permitird um controle adequa-
de dos investimentos a serem desen-
volvidos nos projetos. Hoje existem
na companhia 18 m de redes para
cada ligagdo. Nos estudos conheci-
dos (3) admite-se até 25 m/ligacdo
em areas de baixa densidade popu-
lacional (100 hab./ha).

b) D.O.M. {despesas de operacio e
manutencao)
Observa-se ganho de economia de
escala analisando-se os indicadores:
¢ Relagdo/ligagdes/funciondrios.

¢ indice operacional.

e Despesa operacional por ligag&o
{em valores constantes}.

Apesar do progresso obtido, nota-
damente no exercicio de 1976, no
quat a despesa operacional por liga-
cao diminuiu 13% com relagdo a
1975, sente-se gue ¢ indice operacio-
nal € ainda elevado. Esse indice em
1976 chegou a 75":. Nos Estados
Unidos. em 517 cidades pesquisadas
(3). o indice operacional atingiu o
valor médio de 55.3%.

Em funcdc de projecdes financei-
ras levadas a efeito pela companhia,
visando ao estabelecimento da ca-
pacidade de investimento da empre-
ga, verificou-se a necessidade da
fixacgo do indice operacional a ni-
veis mais adequadas, conforme o se-

guinte:
1977 ... ... 0,70
1978. ... . 0,675
1979, . ... 0,65
1980. ... ... ... 0,60

Sendo o indicador em questdo a
relac@o entre as despesas operacio-
nais e as receitas operacionais, sua
proximidade da unidade denotara a
incapacidade da companhia em pagar
suas dividas ou que toda a receita
€ consumida para pagar as despesas
operacicnais. Por outro lado, sendo
as despesas com pessoal as que
mais interferem no valor das despe-
sas operacionais, a relagéo ligagao
por funcionario devera exigir gran-
des cuidados da alta geré@ncia. Essa
relagdc na companhia é baixa. De-
vera atingir para o caso brasileiro o
indice de 1 funcionario para 120 [i-
gacdes, mantida a atual relagao de
1.7 economia por ligagdo. Nos Esta-
dos Unidos, para 612 cidades pesqui-
sadas (3). o valor médio encontrado
para esse indicador foi de 1 funcio-
nario para cada 333 ligagdes, prova-
velmente em funcdo do elevado grau
de automatizacdo nos servicos de
dgua americanos.

¢) Hidrometragao

A micromedicdo tem demonstrado
na Cepasa-MG ser um instrumento
importantissimo na gestdc da com-
panhia. Analisadas as vantagens e
desvantagens quanto a utilizag@o dos
aparelhos de medi¢do nas ligacdes,
ficam sempre caracterizadas as prin-
cipais vantagens, quais sejam:

* Propiciar a definicdo de uma
estrutura tarifaria com conotagio
eminentemente social — o0s consu-
midores de alta renda deverdo sub-
sidiar os de pequena renda, garan-
tindo o equilibrio entre as receitas e
as despesas globais.
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® Possibilitar os controles:

[[] de perdas fisicas nos sistemas.

[] de "per capita™.

[] dos coeficientes de demanda.

[] dos custos operacionais.

® Permitir ao proprio consumidor o
seu controle de desperdicios.

Na Copasa-MG, o indice de hidro-
metracdo chegou a atingir em 1975 o
valor de 80%.

Experiéncias & pesquisas tém sido
feitas pela companhia para meilhor
definicdo dos indices de hidrometra-
¢do em fungdo de cada projeto im-
plantado.

De modo geral, a politica de hidro-
metracido da empresa sustenta-se no
seguinte: (4)

a) Sistema com menos de 500 li-
gagbes: aplicagcéo de limitadores de
consumo. Hidrometrag8o apenas co-
mo medida extrema solicitada pela
drea operacional;

b) Sistema com nimero de liga-
¢bes entre 500 e 2 mil: hidrometra-
cao com justificativa econdmico-fi-
nanceira e operacional, individualiza-
da em cada caso;

¢} Sistema com o numero de liga-
goes entre 2 mil e 10 mil: hidrome-
tragdo de pelo menos 75% das liga-
cdes;

d) Sistemas com mais de 10 mil
ligagdes: hidrometragdoc como regra
geral e aplicada ao total das liga-
¢oes;

e) Aplicacdo de hidrometros em
sistemas de pequeno porte como pes-
quisas, com a finalidade de de esta-
belecer pardmetros de projeto e de
controle;

f} Os padrbes, em qualquer caso
de ligacOes prediais, deverdo ser
construidos de modo a permitir a
instalacdo do hidrémetro quando este
se fizer necessario.

Algumas pesquisas ja identificaram
alguns pardmetros preciosos para
elaboragdo de projetos, como K, per-
das fisicas, “per capitas”, histogra-
mas de consumos, sempre ldentifca-
dos em fungéo das microrregites ho-
mogéneas do Estado de Minas Ge-
rais. Registramos no Quadro IV, em
anexo, alguns elementos de relevan-
cia pesquisados (5) (6).

3.2 — Aspectos sécio-econdmicos.
Tarifas

A meta proposta pelo Governo foi
a de atender a 80% da populagéo
urbana de cada municipio, com agua
potavel encanada, e implantar siste-
mas de esgotos sanitdrios nas re-
gides metropolitanas e principais cen-
tros urbanos, até 1980.

Em Minas Gerais, 80% da popu-
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lagdo urbana vive em duzentas cida-
des com mais de 5 mil habitantes.
Os restantes 20% moram em 520
cidades com populagbes inferiores a
5 mil habitantes.

Em termos de abastecimento de
agua, em fins de 1975 a populagéo
urbana bem servida atingia 58% do
total. Em 1978, a Regido Metropoli-
tana de Belo Horizonte devera chegar
ao indice de 80% de atendimento.

Entretanto, um grande esforgo ain-
da terd que ser desenvolvido quanto
ao atendimento dos atuais 2,7 mi-
Ihoes de habitantes mal servidos de
4dgua potavel. Também nos principais
centros urbanos do Estado, s@o ne-
cessdrios trabalhos de envergadura
no Ambito dos sistemas de esgotos
sanitérios.

Todavia, para que a Copasa-MG
possa levar o beneficio as populagdes
carentes, € de importéncia vital que
0s servigos sejam propiciados a cus-
tos compativeis com os niveis de
renda, garantindo-se assim o bem-
estar social.

As curvas apresentadas a seguir
indicam a estratégia que permitiu 2
companhia estabelecer sua estrutu-
ra tarifaria:

® Curva | — Distribui¢o de renda
familiar das populagdes urbanas e
estaduais (7);

e Curva Il — Distribuicdo de con-
sumidores por classe de consumo;
e Curva Il — Distribuigéo do con-

sumo acumulado por classe de con-
sSumo;

e Curva IV — Distribuicao de tarifa
da Copasa-MG por classe de consu-
mo.

Como se verifica, a distribui¢do de
tarifa da Copasa-MG se compatibiliza
com a distribuicdo de renda familiar
da populacdo urbana do Estado de
Minas Gerais, com a distribui¢do de
consumidores por classe de consumo
e com a distribuicio de consumos por
classe. Assegura-se, assim, que os
niveis tarifarios inferiores se harmo-
nizem com ©s niveis sociais da po-
pulagao de renda familiar mais baixa;
isso determina também niveis tari-
farios que permitem, no momento, o
estabelecimento do equilibric entre
as despesas totais e receitas opera-
cionais globals. Desse modo é pos-
sivel o atendimento méximo, transfe-
rindo-se receitas, obtidas das classes
de consumo economicamente mais
dotadas, as classes de nivel sdcio-
econdémico menos desenvolvido.

Para consumos superiores a 600
m?/més, a tarifa decresce no sentido
de permitir aos grandes consumido-
res um estimulo ao consumo.

Os dados disponiveis, & que cons.
tam do Quadro Il, indicam o seguinte;

[] Crescimento de tarifa minimg
da Copasa-MG de 1973-T6 — 42%,

[] Crescimento de tarifa média dg
Copasa-MG de 1973-76 — 141%.

[] Variagdc do custo da UPC dg
1973-76 — 116%.

[] % de ligacdes até 10 m*/més
= 33% (1976).

[] % de consumo total até 10 m?/
més = 7% (1976).

[] % de consumo maior que 600
m?/més = 20% (1978).

Com esta politica tariféria imposta,
e adotando-se os atuais parametrog
de custos disponiveis, nas projegdes
financeiras da companhia, (8} ob.
tém-se os seguintes indicadores:

a) 203 sistemas em que a compa-
nhia detém a concessdo (sistemas
operados -+ sistemas em construgio
+ sistemas em estudos)

(i) Relagio beneficio custo = 1,029,
(ii) Taxa incremental interna de re-
torno econdmica = 16,20.

b) 168 sistemas ([sistemas opera-
dos + sistemas em construgio)

(1} Relagdo beneficio custo = 1,045,
{ii) Taxa incremental interna de re-
torno econdmica = 20,73.

¢) 55 sistemas operados em 1976
pela Copasa-MG.

(i) Relagdo beneficio custo = 128.
(i) Taxa incremental interna de re-
torno econdmica = 40.,5.

A taxa incremental interna de re-
torno econdmica & definida como
sendo a taxa que anula o valor pre-
sente do beneficic liquido incremen-
tal calculado durante a vigéncia da
concessdo. O beneficio liquido é cal-
culado considerando-se os impostos
vigentes na parcela referida as re
ceitas incrementais por serem, no
momento, os Onicos elementos men:
suraveis.

3.3 — Aspectos financeiros

A Copasa-MG, embora atuando em
um campo de investimento de alta
conotagao sdcio-econdmica, ndo po-
de deixar de lado os aspectos finan-
ceiros. A concessionaria, diante das
metas fixadas pelo Governo, precisa
ra alocar recursos em sistemas in
viaveis isoladamente, mas terd, a0
mesmo tempo, que estabelecer uma
estratégia que garanta sua viabilida -
de econdmico-financeira global.

Até o fim do exercicio de 1976, 8
companhia operava 55 sistemas, a¥%
sim distribuidos quanto ao ndmero
de ligagdes:

Uma anélise dos indicadores de
desempenho da empresa, de 1973 @
1976, revela os seguintes aspectos:
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GESTAO EMPRESARIAL

QUADRO V¥
Distribuicac dos sistemas operados segundo o nimero de ligagdes - Dez. 1976
Numero de ligagdes Nimero de % de %% de
sistemas sistemas ligagtes
Maior que 10000 ligacdes 3 5 59
De 3.000-10.000 ligaghes 13 24 24
De 1.000-3.000 ligaioes 16 29 12
Menar que 1.000 ligagoes 23 42 5
Relatorio Operacional de dezembro de 1978
QUADRO VI
Especificacdes Indicadores
1977 1978 1979 1980
indice de perdas fisicas 35% 30% 280, 25%
Evas&o de receitas 10%0 9% Boy T%
Ociosidade dos sistemas de produgio 35% 30% 25% 25%
Ligagéo,/funcionario 100 120 135 150
indice de hidrometragao 75% 75% 75% 75%
Indice volume industrial/volume total 25% 27.5% 309% 32,5%
indice operacional 0,70 0,575 0,65 0,80
QUADRO Vil
Especificagbes Indicadores
1977 1978 1873 1980
1. Financeiramente
® Despesa por ligagio 840 a50 995 1002
[Pregos constantes por ana)
¢ Receita por ligacda 4914 1000 1003 1006
(Pregos constantes por ano)
® Taxa de retorno (*) 1% 1% 1% 1%
® Tarifa média de &aqua 271 271 2,71 2.1
(Pregos constantes)
® Tarifa média de esgoto 1,63 1,90 217 244
[Preges constantest
& Liguidez corrente 1,6 16 1.6 1.6
2. Economicamente 6% 6% 6% 6%
# Rentabilidade do patriménio [iquido a.10 0,15 0.15 0.15
® liquidez geral 05 0,51 1.0 1.0

& Fator de insolvéncia

(*) Em 488 cidades americanas, pesquisadas em 1973, a taxa de retorno média foi de 2.8%.

a] Aspectos positivos

* Crescimento do numero de liga-
¢6es maior gue o crescimento de
indicadores como: valor da UPC: sa-
lario médio; custa da construcio ci-
vil; nimero de funciondrios; custo
do me.

® Decréscimo, a pregos constan-
tes, das despesas par ligagéa (inglu-
sive despesas financeiras).

¢ Crescimento da renda operacio-
nal.

¢ Crescimento do indice rentabili-
dade do patrimdnia.

b) Aspectos negativos

* Docréscimo, a pregos constan-
tes, do patriménio liquido.

¢ Grande crescimento do grau de
endividamanto.

® Decréscimo no fator de insolvén-
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cia, devido & deterioracio do patri-
moénio tHquido € ao crescente aumen-
to do exigivel a longo prazo.

O decréscimo do patriménio ligui-
do, em conseqiiéncia dos compro-
missos financeiros assumidos na im-
plantagdo do Planasa em Minas Ge-
rais, &€ devido ao impacto, cada vez
maior, das variagdes cambiais e mo-
netdrias. Como se sabe, sendo o va-
lor das reservas de correcdo mone-
téaria do ativo fixo inferior ag valor
das variagbes monetdrias e cambiais
aplicadas no exigivel a iongo prazo,
a diferenga atua como elemento de
redugdo do patrimdnio liquido.

Constituindo-se o grau de endivi-
damento no maior responsavel pela
insolvéncia das empresas e sendo
ele diretamente proporcional as exi-

gibilidades (passivo corrente + exi-
givel a longo prazo) ¢ inversamente
proporcional ao patriménio liquido
[capiial integralizado + reservas +
lucros acumulados), a companhia te.
ra que, dentro do enfogue global, es-
tabelecer metas gque garantam, a
curto prazo:

(i) O fortalecimente do patriménio
liguido;

(i) O controle das exigibilidades,
sem afetar o5 planos de expanséoc da
empresa, além de garantir o equili-
bric entre as despesas totais e as
receitas pelos servigos prestados,
mediante o controle do indice opera
cional.

4 — CONCLUSOES

Feita uma analise do desempenho
da companhia no periode de 1973 a
1977, em fungao dos aspectos técni-
cos, sdcio-eacondmicos e financeivos,
resta-nos concluir, enfocando o tema
central deste congresso: “Saneamen-
to basico e a realidade brasileira”.

Sequndo o que foi demonstrado, a
gestéo numa empresa de saneamen-
to ndo pode estar voltada, isolada-
mente, para qualquer um dos trés as-
pectos acima referidos. O enfoque
terd que ser global, exigindo da alta
administragdo um constante aprimo-
ramento do Planejamento Formal e
do Controle das Operacdes.

Ficou claro gque a companhia, para
implantar o Planasa no Estado, deve
manter constantemente equilibrada
sua situacdo financeira. Nesse sen-
tido, evidenciou-se a importincia a
ser dada, pela alta diregdo da empre-
sa, ao planejamento e ao controle
dos assuntos diretamente ligados a:
1) Investimentos;

2) Custos operacionais;
3) Tarifas.

Esses trés itens influem direta-
mente no equilibrio econdmico-finan-
ceiro da empresa, nos aspectos de
endividamento, patriménio liguido e,
por Ultimo, solvéncia da sociedade.

Para uma visdo melhor do futuro,
tendo em vista os indices auditados,
no periodo 1973-77, foram fixadas
metas e, com isto, desenvolvidas as
projectes financeiras para o horizon-
te de 1980, projetando-se lucros e
perdas e o balango patrimonial.

4.1 — Metas propostas

Em face do desafic de implantagao
do Planasa em Minas Gerais e consi-
derados os aspectos globais perth
nentes ao envolvimento da compa-
nhia, sobretudo os de ordem finan
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COPASA-MG

LUCROS £ PERDAS

vALORES CONSTANTES — DEZ. 1976
{ UPC = Cr$ 1636

—
Auditado Projetado
Descrigao 1974 1975 1976 1977 1978 1979 1980 Observacdes
—
1 AGUA
Populacao servida (1.000.000) 1,24 1,45 1.80 2,26 2,84 3,35 4,02 (1) Indice Economia/ligagac
Volume produzido (1.000.000 m?) 125,5 133.8 1421 156.,3 190.8 222 .0 263.,5 Projecoes
o, de perdas 68 41 37 35 30 28 27 1977 1978 1979 1980
Vvolume faturado (1.000.000 m*} 74.5 94,4 103,7 1158 146.8 1734 207,5 Agua 148 1,46 144 143
% de evasio 20 16 11 10 9 8 7 Esgetos 20 185 1,9 180
Volume arrecadado (1.000.000 m®) 62,1 81.4 934 105,3 134,7 160,6 1939 Auditados
Numero de Ligagdes {1.000) 1427 178.2 2291 293.8 376.0 448 1 5410 1974 1975 1976
%, de ligagdes medidas 55 80 76 75 75 75 75 Agua 167 1457 1,51
Tarifa média — Cr§/m’ 1,84 1,68 1,87 2,71 2,71 2.71 2,71 Esgotos 210 209 2,03
(2) Habitantes por economia = 5,2
2 ESGOTOS SANITARIOS (3) Despesas financeiras
Populagdo servida {1.000,000} 0,83 0,85 0,95 113 1,34 1.51 1,80 (ver quadro IX)
Volume faturado (1.000.000 m*) 39,7 41,7 45,7 54.5 65,7 78,5 93,9 (4) Tarifa de esgotos
% de evasio 20 16 11 10 9 B8 7 1977 1978 1979 1980
Volume arrecadado [1.000,000 m™) 33.1 36,0 1.2 49,6 60,3 740 a7 .8 Esgoto/
Numero de ligacdes 76.0 78.8 90,0 108.6 132,0 1621 192,2 Agua 060 070 0,80 090
Tarifa média — Cr§/m* 1,25 1,33 1.41 1,63 1,50 2,17 2,44
3 REGEITAS (Cr$ 1.000.000,00)
Agua 114.6 1371 1748 2858 365,0 435,2 5254
Esgotos sanitdrios 41,5 50,1 58.0 80,5 14,5 160.7 2142
Qutros 8,7 5.1 12,4 26.6 31.3 a1 76
TOTAL 164.8 192,3 245.2 366,0 510.8 830,0 777.2
4 DESPESAS OPERACIONAIS (Cr§ t.000.000,00}
QOperagdo e manutengéo 64,4 80,5 80,6 137.4 1901 2173 2542
Administrativas 33,3 85,0 77,1 97,6 1277 150,7 1607
Comerciais 9.0 12,0 15,0 21,2 27.0 33.0 36,0
TOTAIS 106,7 157.5 182,7 2562 344.8 4010 4509
5 LUCRQ OPERACIONAL (3 — 4) 58,1 48 62,5 109.8 166,0 2290 326,3
& DESPESAS FINANCEIRAS 13,7 19,4 248 81,9 141,2 209,6 301,2
7 LUCRO LIQUIDO (Sem 1R.) (5-6) 444 15,4 37,7 27.9 24.8 19,4 251
B [NDICE OPERACIONAL (4 + 3) 0,65 0,82 0,74 0,70 0,675 0,65 0,59
9 TAXA DE RETCRNO
7 + Atixos Fixos — liquidos
em aber.) 1% 2% 6% 2,9% 1,4% 1,0% 1,0%

e~ =

ceira |evantados, foram estabeleci-
das as seguintes metas, aprovadas
Pela alta diregdo da empresa:

4.1.1 — Metas de natureza técnico-
operacional

8) indicadores para apravagéo de
projetos

() Projetos para populacdes atuais

Superiores a 20 mil habitantes:

* Fluxo de caixa somado com o
fluxo de caixa total da companhia
(projetos aprovados -+ projetos em
Operagdo) sempre positivo;
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e Custo do m? médio, calculado
nas proje¢des financeiras do projeto,
no maximo igual ao do custo médio
do m? da Copasa-MG, na data de
aprovacgio do estudo;

* Taxa interna incremental de re-
torno financeirc no minimo igual a
6%;

¢ Tarifa de viabilizagdo inferior &
tarifa média da Copasa-MG na época
do estudo;

e Ociosidade dos sistemas de pro-
dugdo, subaducdo e reservacéo no
maximo igual a 1,25 da demanda ini-
cial.

(ii) Projetos para populagdes atuais
entre 5 mil e 20 mil habitantes:

® Custo do m®, médio, calculade
nas projectes financeiras do projeto,
no méximo igual a 1,25 do custo me.
dio do m* da Copasa-MG, na data de
aprovagdo do estudo;

® Taxa interna incremental de re.
torno financeiro no minima igual g
6%:

& Qciosidade maxima de 1,25.
(iii} Projetos para populacées atuais
inferiores a 5 mil habitantes:

& Adotar critérios técnicos que vi-
sem a minimizar ao extremo o inves.
timento e a simplicidade operacional:
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.
COPASA — MG

BALANGO PATRIMONEAL

1 UPC — Cr§ 1686

VALORES EM Ct$

Auditado Projetado
Descrigao [Valores Histéricos) (Valores Constantes) Observacdes
1974 1975 1976 1977 1478 1979 1980
1 ATIVO CIRCULANTE
e Estoques operacionais 20,5 13.8 22,7 35,2 63,0 a97.9 133.8 3.4% dos ativos fixos em
# Valores e bens 10,4 3.3 10,4 98 .6 1297 1923 2896 operacao
e QOutros 5.5 123.5 113.2 2553 212,86 446,2 562,0
& TOTAL 66,4 140.5 146,3 3891 4053 736.4 085.4
2 ATIVO IMOBILIZADO
® Ativo fixo em operagao 370.2 5115 6609 1.0736 2.002.1 3.042,9 412958 Ver [quadro X)
e Depreciagido simples — {19,8) (32.6) (43,0) (80,0 (121,7) (1652) Depreciagdo ano, = 4%
e Depreciagdo acumulada (14.,3) (34,1} (66,7) (109,7) (189,7) (311.4) (476 8) Ativo fixo Ano(i-l)
& Ativo fixo liquido 355,5 4774 594,2 963.9 1.8124 27315 3.653.3 Ativa fixo — depreciagéo
@ Obras em andamento 69,7 3343 7509 1.2022 1.8166 1.981.6 21600 acumulada
e TOTAL 425,86 8113 1.345.1 2.166,7 3.629.0 47131 5.813.3 Ver (quadro XI)
3 ATIVO PENDENTE (Estudos e projetos) 8.3 20,3 62,5 81,7 82,7 105.4 1120 10% do programa de
4 TOTAL DE ATIVOS (1 + 2 + 3) 500,3 8972.6 1.5539 2.637.5 41170 5.554.9 6.910,7 investimentos
5 PASSIVO CIRCULANTE
® Financiamentos [curtc prazo) 11.8 19,1 39.1 65,2 102,9 351,9 2356 Despesas financeiras
e Qutros 44,5 751 1292 148.8 2415 2913 3632 (guadro 1X) + desp.
e TOTAL 56,3 94.2 168,3 2140 3444 4432 598.8 caréncia.
6 EXIGIVEL A LONGO PRAZO
® Financiamentos nacionais 193,89 5250 10449 22142 3.550,8 4.752,6 5.938,7 Divida total (quadre VIIi)
& Financiamentos externos 55,4 731 90,5 87.5 78,8 70,2 61,7 Ano, — Passivo Corrente
e TOTAL 259.3 5981 11354 23015 3.629,6 4.822.8 6.000.4 C.P. Acumulado Anc,
7 TOTAL DAS EXIGIBILIDADES {5 + 6) 315,56 6923 1.303,7 25155 3.974,0 5.266,0 6.599,2
8 PATRIMONIC LIQUIDO
e Capital integralizado 2421 290,4 3385 5457 7821 1.173.1 1.423.1 Ver [quadro XII)
® Variacdo monetédria e cambial [18.3) {31.9) (129.2) (487.3) (726,0) {986,5}) (1.237,5) (1)
#® Reservas + lucros acumulados (39,1} 21,8 412 63,6 86,9 1023 125,9 Imposto de renda sobre o
e TOTAL 1847 280,3 250,2 122,0 1430 2889 611.5 lucro operacional — 6%
9 PASSIVO TOTAL 500.3 a72.8 15539 28375 41170 5.554.9 6.910,7

(VMC) Exigivel a longo prazo ano, — (VM) Ativo imobilizado ano,

OBS.: ( 1 ) Variagdo Monetdria e Cambial =

[VMC) Exigivel a longo prazo
[ VM ) Ative imobilizado

40% do exigivel a longo prazo
= 20% do ativo imcbilizado.

|

* Aplicar apenas 30% do investi-
mento necessario sob a forma de fi-
nanciamento, Os restantes 70% de-
verdo ser obtidos do programa Finest
Il {(fundos passados pelo Estado dire-
tamente &4 empresa sob a forma de
integralizagdc de capital) (9).

b) Indicadores operacionais

Para as projectes, foram propos-
tos os seguintes indicadores opera-
cionais (ver Quadro VI):

4.1.2 — Metas de natureza econd-
mico-financeira

No Quadro VI, figuram os indica-
dores econdmico-financeiros propos-
tos como metas a serem atingidas.

Para as cidades pequenas, a taxa
média de retorno foi de 2,5% e para
as grandes cidades de 6,5%. (3)
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4.2 — Projecdes financeiras

A seguir estdo apresentadas as
projecdes financeiras, retratadas em
lucros e perdas, e o balango patrimo-
nial.

4.3 — Conclusdes e recomendaces

Diante das projegdes desenvolvi-
das, pesquisando o futuro préximo
da companhia e, conseqlientemente,
do proprio Planasa em Minas Gerais,
dois graficos s@o apresentados a se-
guir:

Grafico 1 — Evolugao das receitas
e das despesas, por ligacdo, consl-
derando-se a situacdo atual de me-
canismos de financiamentos para in-
vestimentos.

Grafico 2 — Evolugao das receitas
e das despesas, por ligagdo, consi-

derando-se a hipétese de, a partir de
1978, serem aplicados investimentos
com 50% de fundos sem retorno.

Para esta hipétese, também nos
anexos, apresentamos as projegdes
financeiras, lucros e perdas e balan-
¢o patrimonial.

Assim, finalmente, sfc propostas
as seguintes recomendagdes para @
gestdo da companhia nos proximos
anos, visando ao planejamento e ao
controle das atividades empresariais:

4.3.1 -~ Planejamento dos investi-
mentos

Os investimentos feitos através
de financiamentos contraidos junto
ao SFS s@o responsdveis diretamen
te pela expansdo da companhia, ge
rando entretanto consegléncias que
exigem permanente controle do en
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dividamento e do patrimdnio liquido.
Neste sentido, sdo propostas as se-
guintes recomendacdes:

a) Aplicar critérios para aprova-
¢a0 de estudos e projetos, conforme
metas indicadas no item 4.1.1, obje-
tivando obter dos sistemas a serem
imptantados:

(i) Custo do m* equivalente ao
custo médio do m* na Copasa-MG;
{ii) Taxa interna incremental de re-
torne financeira equivalente a 6%:
(iii) Saldo de caixa agregado [proje-
to em analise + restante da Copasa-
MGC] sempre positivo.

b) Considerando os pesados en-
cargos financeiros advindos dos in-
vestimentos em instalagdes de inter-
cepcao, emissarios e tratamento de
esgotos sanitarios, visando a prote-
¢do do meio ambiente, sugere-se
que essas inversdes sejam desenvol-
vidas através de programa semelhan-
te ao Finest, resultando para as com-
panhias um grande alivio no servigo
da divida, pois os recursos seriam
repassados pelo Estado, sob a forma
de integralizagdo do capital social,
diminuindo-se conseqiientemente as
exigibilidades e fortalecendo-se o
patrimdnio liquido das empresas de
saneamento.

¢) Conseguir recursos, sob forma
de participagdo acionaria, das muni-
cipalidades mais ricas e, sobretudo,
dos grandes consumidores indus-
triais, para imobilizagdes técnicas a
serem desenvolvidas.

d) No sentido de agilizacéo e co-
laboragdo, bem como de viabilizacao
dos programas de habitagfo em cur-
80 no pais, notadamente o Planhap,
recomenda-se a utilizagdo do Progra-
ma Finest na obitencio de recursos
para o saneamento basico, a exemplo
do gque se faz para as peguenas co-
munidades,

e] Otimizar os investimentos a
serem aplicados, para beneficiar o
maior nimero de habitantes com o
minimo de inversdes. Para tanto, es-
tudar racionalmente os estagiamen-
tos dos projetos, com o propdsito de
manter o volume instalado, para pro-
dugdo e distribuicdo, préximo as de-
mandas previstas.

4.3.2 — Planejamento e controle
operacional

O Planejamento. operacional exigi-
ra da companhia um grande esforco

no sentide de que sejam desenvolvi-
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das atividades visando acs seguintes
aspectos:

¢ O |levantamento de indices ope:
racionais, como: K., K., “per capi-
tas”, perdas fisicas, hidrometracao e
volume de reservacéo;

* Pesquisas tecnologicas visando
a introducado de técnicas modernas
que se compatibilizem com a realida-
de brasileira e/ou regional;

* Treinamentc e desenvolvimento
do pessoal da empresa, abrangendo
todos os niveis. com o objetivo prin-
cipal de pdr os funciondrios, de pre-
feréncia os de nivel gerencial e de
supervisdes, a par dos aspectos glo-
bais dos empreendimentos.

Além dessas atividades extrema-
mente importantes, mas que tém si-
do relegadas a segundo plano, séo
propostas, ainda, as seguintes reco-
mendacgdes de ordem operacional:

a) Agilizar o processo mercado-
légico, para:
(i} obter o maior ndmero de liga-
cdes no menor espago de tempo
possivel, procurando atingir as me-
tas definidas nos projetos nos dois
primeiros anos de operagao;
(ii) incrementar as negociagbes com
os grandes consumidores, visando ao
estabelecimento do indice de 30%
do volume total destinado a esta
classe de usudrios.

b) Aumentar o nimero de liga-
¢oes por funciondrio, reduzindo o
percentual de custos indiretos relati-
VOS aos custos operacionais diretos
(os indiretos nao poderao ultrapassar
25% do custo operacional total) e
racionalizando as administracées lo-
cais, garantindo-se um indice ideal
de 1 funcionario para cada 120 liga-
¢bes (1,7 economia por ligacdo).

¢} Diminuir o indice de perdas
fisicas, visando ac estabelecimento
das metas propostas (20% de perdas
a partir de 1980), bem como reduzir
o indice de evasdo das receitas para
um nivel de no maximo 5%.

d) Baixar os estoques operacio-
nais a limites tolerdveis de 3,5% dos
ativos fixos em cada ano.

Com tais medidas serd possivel a
obtencac da eficiéncia operacional da
empresa, refletida pelo “indice ope-

despesas operacionais

racional =
receitas operacionais
garantindo-se que a companhia dispo-
nha de um lucro operacional capaz
de assegurar o pagamento dos en-
cargos financeiros contraidos nos fi-
nanciamentos. Este indice operacio-
nal nao poderd ser superior a 0,6.

4.3.3 — Tarifas

Sem duavida, o aspecto tarifério ¢
0 que mais preocupa a alta adminis.
tragdo das companhias. De um ladg
estdo o0s niveis de renda dos usua-
rios e, do outro, a conjuntura infla-
cionaria, que, somada ao crescente
endividamento da empresa, vem ge-
rando permanentes desgastes junto
ao Conselho Interministerial de Pre.
cos, diante das necessidades, cada
vez mais freglientes, de novos rea.
justes.

Neste sentido, as principais reco-
mendacdes sdo as seguintes:

a) Estabelecimento de legislacao
apropriada definindo, com objetivida
de e realidade, o poder concedente
dos servigos de saneamento basico
e fixando os principios de uma poli-
tica tarifaria compativel com os
custos globais & com os niveis de
renda das populacdes a serem bene-
ficiadas.

b} Que, com a demonstragdo dos
ganhos de predutividade e economia
de escala, por parte das empresas de
saneamento, os reajustes sejam auto-
maticamente aprovados em fungéo
das variacbes da UPC.

¢} A estrutura tarifaria fixara ta
rifas, por classes de consumidores,
compatibilizadas com a distribuigéo
da renda familiar estadual e, se for
0 caso, por regido, tornando-se dife-
rencial crescente na classe domici-
liar €, com isso, garantindo a transfe-
réncia de recursos das classes so-
cialmente mais desenvolvidas para
as mais necessitadas, mantendo-se
assim o equilibrio desejado entre os
totais das receitas e o0s totais das
empresas.

5 — ANEXOS

¢ (Quadro LA — Indicadores fi-
nanceiros

® Quadro IV — Parémetros de pro-
jetos pesquisados pela Copasa-MG

¢ Quadro VIII — Investimentos
programados

® Quadro IX — Despesas financei-
ras

® Quadro X — Projecao dos ativos
fixos

¢ Quadro X1 — Projecéio de obras
em andamento

* Quadro XIl — Estrutura do capi-
tal social

& Projectes financeiras — 50% de
investimentos a fundo sem retorne
a partir de 1978

* Quadro XIHl — Distribuicdo dos
investimentos na eventualidade de
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pbtencéo de 50% dos fundos sem re-

to

rno
¢ Quadro XIV — Despesas finan-

ceiras na hipétese de 50% de fundos
sem retorno.

{3)

(4)

(5

(8)

(7

(8

(9)
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QUADRO 1l A

Indicadores Financeiros

a}
b)

c)
d)
e}
f
q)

h)

lucro liquido

Rentabilidade do patriménio = —
patriménio liquido

Taxa de retorno = receita operacional + desp. op.

ativo fixo em operacio.

indice operacicnal = custo operacional receitas operacionais
Custo op. = adm. + oper. + manut.

Liquidez corrente — ativo circulante

exigivel a curto prazo

Grau de endividamento — passivo circ. + exig. a longo prazo
patrimonio liquido

Liquidez seco = ativo circulante — estoque

exigivel a curto prazo

Liquidez geral = ativo circ. + realizdvel a longo prazo

passivo circ. + exig. a longo prazo

Fator de insolvéncia

h = 005 (a) + 1,65 (g) + 3,55 (f) — 1,06 {d) — 0.33 (e)

Valores de h«< (—3) — indicam que a empresa se encontra numa
situacao que podera leva-la a faléncia.

Valores de < h < (—3) — indicam que a empresa se encontra
numa situacan de transicio ("penumbra”).

Valores de h> 0 — indicam que a empresa se encontra numa
situacao de solvéncia.

QUADROC IV

Parametros de Projeto

Pesquisados pela COPASA-MG — Em 17 sistemas operados

N.' de % de % de Per capita
Cidade ligaghes hidrémetros K, perdas [distribuido)

Betim 3580 g2 1,26 13,0 113,0
Botelhos 1022 100 1,15 15,0 1146
Santos Dumont 2543 97 1,17 26,0 105,3
Joaima (P) 535 100 1,30 230 115.6
Peganha (P) 581 100 1,26 12,0 64,0
Teétilo Qtoni 7347 96 1,12 12,0 103,6
Januéria 1550 100 1,16 15,0 1070
Jequitai (P) 269 100 1,22 — 96,0
Mato Verde (P) 492 100 1,37 25,0 93,0
Porteirinha (P) 753 97 112 60 81,6
8. Francisco 1036 98 1,30 26,0 91,0
S. A, Monte 1518 100 1,26 16,0 o8.6
Montalvania {P) 441 100 1.3 — 83,0
Brasilia de Minas (P) 930 100 1,21 13,3 75,3
Monte Azul (P) 863 20 1,20 9.0 1016
Coragdo de Jesus (P) 656 100 1,20 15,0 70,0
Belo Horizonte — SRV* 114000 92 1,27 281 140,0
MEDIAS Pequenas

Comunidades —-— 98,5 1,24 14,7 BB,

Comunidades

maiores ** —_ 96,9 1.20 16.4 104,7

——

* Belo Horizonte — Categoria 1

** Sem Belo Horlzonte

[P} Comunidade de pequeno porte

Ui) Per capita produzide médio
— Peguenas comunidades:
— Comunidades maiores
— Belo Horizonte

99,44 |/hab/dia
121,87 I/hab/dia
179,34 1/hab/dia {Categoria 1)

(ii) K, pesquisado em Belo Horizonte: Kz = 1,85

b R T R R
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QUADRO v
INVESTIMENTOS
PROGRAMA DA COPASA-MG
VALORES CONSTANTES — DEZ 1976 — (Cr$ 1.000.000,00
Ano Investimento Finest (i) Financiamento - BNH/FAE Divida Total (I}
Total Fundos s/ retorno Simples Acumulado Simples Acumulade
1972-1976 935,3 — 9353 9357 — 1018,4 (2)
1977 B17.5 25,0 7925 17282 1261.0 2279 4
1978 1027,5 1250 802,5 2630,7 1436,1 3713,
1979 1054,2 210 8442 34749 13433 5058.8
1980 1120,0 220 900,0 4374.9 1432 1 6490,9
(1} Divida total = financiamento ano, X 10x0.0884
(2) Auditado em 31-12-76
QUADRO IX
COPASA-MG
DESPESAS FINANCEIRAS — Projecdo
VALORES EM Cr$ 1.000.000,00 — DATA BASE DEZ. 1976
Descrigdo 1977 1978 1979 1980
1 — FINANCIAMENTQ DO BID (US$ 12 milhdes)
® Juros e taxas 2.8 27 2.8 2,5
® Amortizagdes 6,0 6.0 6,0 6,0
8.8 87 8.6 8,5
2 — FINANCIAMENTOS EM AMORTIZAGAQ ATE 31-12-76 —
Cr$ 640 milhdes (saldo a liberar)
® Juros e taxas 36,1 34,4 32,7 31,0
® AmortizagBes 20,3 22,0 23,7 254
56,4 56,4 56,4 56,4
3 — FINANCIAMENTOS CONTRATADOS antes de 31-12-76 em
amortizagdo a partir de 31-12-77 ndo figurados no item (2}
— Cr$ 389 milhdes
& Juros e taxas 24,1 231 220
* Amortizagdes 10,3 11.3 12,4
34.4 344 34,4
4 — FINANCIAMENTOS A CONTRATAR em 1977 —
Cr$ 792,50 milhGes
® Juros e taxas 29,5 47,9
® Amortizagdes 12,8 23,1
421 701
5 — FINANCIAMENTOS A CONTRATAR EM 1978 —
Cr$ 9025
# Juros e taxas 33,5
& Amortizagdes 14,4
A7 .9
JUROS E TAXAS 38.9 61,2 B7.9 136,0
TOTAIS AMORTIZAGOES 26,3 38,3 53,6 81,3
TOTAL 65,2 99,5 141,5 217.3
OBSERVACOES:

(1) Inicio de amortizacéo: 60% depcis de 24 meses e 100% no 3.° ano depois do contrata de financiamento.
(2) Custo dos investimentos

(a) TAXAS (c) Fundos recehidos Juros médics = 55 = 5.62%

FAE —1 % BNH = 50% [100% — 3,2%) = 484% 97,9

BNH — 3,2% FAE = 50% (100% — 1 %) = 49.5%

4,20 57.9% (e) Coeficiente de anuidade
A = 0.0884

(b) JUROS (d) Juros médios

FAE — 5% BNH = 6% X 50% = 3 %

BNH — 6% FAE = 5% X 50% = 25%

5,5%
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QUADRO X

COPASA — MG
ATIVO FIXO

Projecdo 1977-1980
Valores Cr$ 1.000.000,00

Valores constantes - dez. 1976

-—'-——_
DESCRICAO 1977 1978 1979 1980
ap———
Ativo fixo
Em 31-12-76 660,9 660,9 660,9 660,9
programa 1977 4137 4137 4137 4137
Cr$ 827,5 milhdes 4137 4137 4137
Programa 1978 5137 513.7
Cr$ 1.027,5 milhdes 5137 5137 513.7
Programa 1979 527.0
Crf 1.054,00 milhdes 5270 5270

Programa 1980
Cr§ 1.120,0 milhdes 560,0

TOTAIS 1.073.6 2.002,1 3.042.9 41299

QUADRO XI
OBRAS EM ANDAMENTO

Desembolsos acumulados
Valores constantes - dez. 1976

DESCRIGAO 1977 1878 1979 1980
750,0 7505
Até 21-12-76 (375.2) (375.2)
Programa 1977 8275 8275 827.5
Cr$ 827,5 milhdes (413,7) (413.7)
Programa 1978 1.027.,5 1.027.5
Cr§ 1.027,5 milhdes 1.027.5 {513.,7) (513.,7)
Programa 1979 1.054,0
Cr§ 1.054,0 milhdes 1.054,0 (521,0)

Programa 1980

Cr$ 1.120,0 1.120,0
———

TOTAL 12028 18166 1.981.6 2.160,0
.
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QUADRO XU
ESTRUTURA DO CAPITAL SOCIAL
VALORES CONSTANTES — DEZ. 76 — Cr§ 1.000.000,00

T ——"
DESCRIGAQ 1977 1978 1979 1980
T ———
1 — INTEGRALIZADO 338.5 545.7 782,1 117310
2 — ESTADO DE MINAS
2.1 — Finest 1l 25,0 1250 210,0 220,0
2.2 — OUTRAS 23,0 —_ 138,0 —
2.3 — TOTAL 480 125.0 349.0 2200
3 — PREFEITURAS MUNICIPAIS — CIDADES DE GRANDE PORTE
3.1 — 20% investimentos em esgotos 20,0 25,0 250 250
3.2 — Qutras participagdes 90,0 70.0 — -
3.3 — TOTAL 110.0 95,0 25,0 25,0
4 — ORGANISMOS DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL
4.1 — CVRD 10,0 15.0 18,0 -
4.2 — Codevale/Ruralminas 297 — - -
4.3 — OUTROS (Sudene, DNQCS. DNOS) 95 — — -
4.4 — TOTAL 49,2 15,0 15,0 —
5 — Grandes consumidores — 1.4 2,0 5.0
TOTAIS 5457 7821 1.173,10 1.423,1

COPASA — MG
LUCROS E PERDAS

VALORES CONSTANTES — DEZ. 1976

* 50% dos investimentos sem retorno a partir de 1978

DESCRIGAO 1977 1978 1979 1980
1 — RECEITAS 336,0 510,8 6270 7772
2 — DESPESAS OPERACIONAIS 256.2 3448 401 8 450,9
3 — LUCRO OPERACIONAL 109.8 166.0 226,0 3263
4 — DESPESAS FINANCEIRAS 819 1412 199, 270,6
5 — LUCRO LIQUIDO 27,9 248 26,9 55,7
6 — INDICE OPERACIONAL 0.7 €675 0,64 0,59
7 — TAXA DE RETORNO 2,9% 1,4% 1,0% 1,5%

* 50% dos investimentos sem retorno, a partir de 1978, correspondem aos investimentos em comunidades de pequeno porte e nas
obras de intercepgdc, emissérics e estagbes de tratamento de esgotos sanitarios.

CAPITAL DA SOCIEDADE

Cr$ 1.000.000,00 VALORES CONSTANTES DEZ. 76
DESCRIGAQ 1977 1978 1979 1980
¢ [ntegralizado 338.5 396.5 1000,2 1632.8
& Integrallzado no ano 23.0 — — —
e Finest II 25,0 513,7 527.,6 560,0
e Qutros 161,0 0.0 105,0 112,0
e TOTAL 54,5 1.000,2 1.632,8 2.304,8

J—

80 REVISTA DAl



—

COPASA — MG
BALANGO PATRIMONIAL

5.0% dos investimentos sem retorno a partir de 1978

P

DESCRICAO 1977 1978 1979 1980
1- ATIVO CIRCULANTE 3891 456,1 8270 1.002.8
2 - ATIVO IMOBILIZADO 2.166.7 3.629.0 4.7131 5.813.3
3- ATIVO PENDENTE 81,7 1027 1054 112,0
4-TOTAL DOS ATIVOS 2.637.5 4.187.8 5.645.5 6.928.1
5- PASSIVO CIRCULANTE
* Financ. nacionais (C.P.} 56,4 94 1 1280 1821
* Financ. internacionais (C.P.) 88 8.7 8.6 8.5
¢ Qutros 148,8 1711 2913 363.2
* TOTAIS 2140 2740 427 .9 553.8
6 - EXIGIVEL A LONGO PRAZO
* Financ. nacionais 2.214.2 3.4202 41411 4.867,2
* Qutros 87,5 78,8 70,2 61,7
* TOTAL 2.301.,5 3.499.0 42113 A4.928.9
7-TOTAL DAS EXIGIBILIDADES 25155 3.773,0 4.639,2 5.482,7
8 - PATRIMONIO LIQUIDO
* Capital integralizado 5457 1.000,2 1.632,8 2.304,8
* Variagcdo mon. e cambial (487,3) (673.8) (741,8) (1.030,4)
* Reservas + lucros 63,6 88,4 115,3 171.0
-—T TOTAL 122.,0 414.8 1.006,3 1.445,4
—
9-PASSIVO TOTAL 2.637,5 4.187.8 5.645,5 6.928,1
—_—
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QUADRO Xl

COPASA — MG
INVESTIMENTOS
Distribuicdo conforme a hipétese de 50% s/retorno

Precos constantes. Cr$ 1.000.000,00 (Dez. 76)

Investimento Int. do Financiamento Divida Total
Ano Finest Il
Total Estado Simples Acumulado Simpies Acumulado

1972-76 9353 — 9353 935.7 — 1.018,4

1977 817.5 25,0 7925 1.728.2 1.261,0 2.2794

1978 1.027,5 — 5137 513,7 22419 1.2879 3.567.3

1979 1.054.2 — 527.6 527.6 2.769.5 839.5 4.406.8

1980 1.120,0 e 560,0 560,0 3.329,5 8911 52979

QUADRO XIV
COPASA — MG
Hipétese de 50% de fundos sem retorno
DESPESAS FINANCEIRAS Precos constantes. Cr$ 1.000.000,00 (Dez. 76)
Descricdo 1977 1978 1979 1980
1 — Financiamento do BID
-— Juros e taxas 28 2.7 2,6 2.5
— Amortizacgbes 6,0 6,0 6,0 6,0
88 8,7 8,6 8,5

2 — Financiamentos até 31-12-76
Cr$ 640 milhdes

— Juros e taxas 36,1 34,4 32,7 31,0
— AmortizagGes 20,3 22,0 23,7 25.4
56.4 56,4 56,4 56,4

3 — Financiamentos contratados antes de 31-12-76
em amortizacdc a partir de Cr$ 389 milhdes

— Juros e taxas 24,1 23.1 22,0
— Amortizagbes 10,3 11,3 12,4
34.4 344 34,4

4 — Financiamentos a contratar em 1977
Cr$ 513,7 milhdes (1/2 invest. total)

— Juros e taxas 18,0 30,4
— AmortizagOes 8,2 15,0
27,2 455

5 — Financlamentos a contratar em 1978
Cr$ 5276 milhdes (1/2 invest. total}

— Juros e taxas 19,5
— Amortizagbes 8.4
27,9

JUROS E TAXAS 389 61,2 774 1054

TOTAIS AMORTIZACOES 26,3 38,3 492 67.2
TOTAIS 65,2 99,5 126,6 172,6
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