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| — INTRODUGAO

Com o objetivo de equacionar de forma

permanente o problema de saneamento basico
no Brasil, o Banco Nacional da Habitagio —
BNH montou o Sistema Financeiro de Sanea-
mento, que evoluiu até a concepgdo do Plano
Nacional de Saneamento — Planasa, atualmente
em pleno funcionamento e ja apresentando re-
sultados realmente apreciaveis.
Partindo do principic de que as necessidades
de servigos de saneamento béasico séo comuns
a todos os Estados brasileiros, mas que existem
disparidades significativas quanto ao niveis de
renda desses Estados, o Planasa foi concebido
de modc a estabelecer condigdes que viabili-
zassem o atendimento também dos Estados de
niveis de renda mais baixos, sem, contudo, one-
rar exageradamente os orcamentos estaduais.
Para isso, as taxas de juro cobradas pelo BNH,
por ocasido dos financiamentos para saneamen-
to bdsico nos varios Estados brasileiros, séo
diferenciadas a partir da receita tributaria “per
capita”. Dessa forma, os Estados de maior ren-
da e, eventualmente, a Uniac subsidiardo os
de mener renda, para que se garanta a viabi-
lidade do Planasa em nivel nacional.

A nivel de cada Estado também deve exis-
tir uma preocupacio no sentido de viabilizar o
atendimento dos municipios de renda baixa; e
ai estd o maior motivo para a criagdo de uma
concessiondria estadual dnica, visto que a con-
secucdo desse objetivo implica uma politica
tarifaria discriminatdria, pois os custos de cons-

[*) Superintendente de Planejamento Econdmico,
{**) Assessor de Plansjamento.
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trucao e operacac dos sistemas de agua e es-
gotos independem do nivel de renda dos muni-
cipios. Portanto, é necessédrio que a parcela
da receita da concessiendria estadual a ser co-
berta em cada municipio seja determinada de
conformidade com o seu nivel de renda e, tal-
vez, total ou parcialmente independente dos
custos gerados em cada um desses municipios.
Somente desse modo serd possivel viabilizar
a.aplicagio do Planasa a nivel estadual, através
do atendimento de todos os municipios, indis-
tintamente.

Finalmente, também ao nivel municipal é
preciso que se estabelegcam critérios discrimi-
natérios na fixagdo das tarifas a serem cobra-
das dos usuérios. Essa diferenciagdo deve ocor-
rer em fungdo das categorias de consumo exis-
tentes (residencial, comercial e industrial) e
para cada categoria isoladamente — notada-
mente a residencial — devem ser adotadas ta-
rifas progressivas em fungédo do consumo. Con-
vém lembrar que os servigos de dgua e esgotos
se constituem em determinantes basicos da
qualidade de vida, salde pilblica e condigbes
de higiene de uma comunidade e, por isso, é
indispensével que suas tarifas sejam fixadas de
modo a ndAoc torna-los proibitivos &s classes
mais humildes.

No presente trabalho é apresentado um
modelo para a fixagdo de tarifas de agua for-
necida por atacado. Ele resultou de estudos
atualmente desenvolvidos pela Sabesp com vis-
tas & sua aplicagdo junfo aos municipios da
Grande Sao Paulo que recebem agua por ata-
cado dessa empresa, 08 quais, por sua vez, se
encarregam da distribui¢io até o usudrio final.
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O modelo tarifario aqui apresentado tem
como principal preccupacao orientar a distri-
buicdo e o uso da agua nesses municipios de
forma compativel com os objetivos do Planasa
e do Governo do Estado de S#o Paulo.

Il — O CRITERIO PARA A FIXAGAO DE
TARIFAS DE AGUA: FORNECIMENTO POR
ATACADO

A Companhia de Saneamento Bdsico do
Estado de Sdo Paulo — Sabesp, além de operar
diretamente os sistemas de produgéo e distri-
buicdo de agua e coleta e tratamento de esgo-
tos do municipio de Sao Paulo, da regido da
Baixada Santista, da regido do Vale do Ribeira
e de varios municipios do interior do Estado,
fornece adgua por atacado a doze municipios da
Grande S3o Paulo e, por esse servigo, cobra-
ihes uma tarifa que, depois de acrescida dos
custos de distribuicdo dos servigos autdbnomos
ou companhias municipais, €& transferida ao
usuéario final. Assim sendo, a tarifa do forne-
cimento de Agua por atacado é uma componen-
te dor custos dos servicos de adgua desses
municipios e as tarifas fixadas pelos municipios
para os consumidores finais evidentemente so-
frem os efeitos da primeira.

O presente critério consiste basicamente
na cobranga, pela Sabesp, de tarifas diferencia-
das em fungdo do volume por ligacdo para cada
municinio que recebe Agua por atacado.

Entende-se como “volume por ligagdo” a
relagdo entre o volume entregue pela Sabesp
ao municipio € o niimero de ligagdes prediais
existentes.

Para efeito tarifario, os municipios seréo
classificados, em fungdo do volume por ligagéo,
em trés classes, sendo que para os volumes
correspondentes a cada uma delas serdc apli-
cadas tarifas diferenciadas, segundo fatores de
diferenciacdoc apresentades na Tabela I1.1,

TABELA 1.1
Classes Volumes de ligagao  Fator de di-
m?/lig-més ferenciagao
1.2 classe de 0 a20 1,0
2.2 classe de 20 a 40 1.5
3.2 classe acima de 40 2.0

Cabe ohservar que tanto o nimero e a am-
plitude das classes como os valores do fator
de diferenciacdo podem ser alterados em fun-
¢do da intensidade desejada na diferenciacio.

A partir de uma tarifa-base que sera deter.
minada posteriormente, obtém-se as tarifas efe-
tivas a serem pagas pelos vérios municipios,

50

que serdo determinadas, para cada classe, da
seguinte forma:

1.* classe: o municipio cujo volume por li-
gacdo ndo for superior a 20m*/més pagard uma
tarifa efetiva correspondente a 1 tarifa-base;

2 classe: o municipio cujo volume por li-
gacdo se situar entre 20 e 40m?*/més pagard
uma tarifa efetiva que sera uma média ponde-
raga entre:

a) 1 tarifa-base pelo volume corresponden-
te aos primeiros 20m#/lig-més, e,

b) 1,5 tarifa-base pelo que exceder 20m#/
lig.-més; e

3. classe: o municipio cujo volume por li.
gacao for superior a 40m’/més pagard uma
tarifa efetiva dada pela média ponderada entre:

a) 1 tarifa-base pelo volume corresponden-
te aos primeiros 20m3/{ig.-més;

b] 1,5 tarifa-base pelos 20m* seguintes:

c) 2 tarifas-base pelo que exceder 40m?/
lig.-més.

Esse critério foi inspirado na suposigéo de
que existe uma acentuada correlagdo entre o
consumo por ligagdo e o nivel de desenvolvi-
mento sdcio-econdmico dos municipios. Isso se
justifica pelo fato de que nos municipios de
niveis de renda mais altos — onde existe uma
maior concentragéo industrial, um grande nd-
mero de estabelecimentos comerciais e até
mesmo de prédios de apartamentos — certa-
mente serdo observados os consumos por li-
gagdo mais elevados, desde que as condigdes
de oferta permitam o atendimento de todas as
categorias de usudrios com os volumes por
eles desejados.

Desse modo, a diferenciacéo tarifaria aqui
apresentada decorre, em primeire lugar, das
diferengas nos niveis de renda dos municipios
e, em segundo lugar, dos niveis de perda nas
redes de distribuicdo, uma vez que a tarifa
efetiva de cada municipio é determinada a par-
tir do volume por ligagdo e ndo do consumo por
ligagéo.

Para ilustrar a relag@o entre o nivel de ren-
da e os padrées de consumo em cada munici-
pio, procurou-se, através da andlise de regres-
sdo, estimar uma relagdo funcional entre o vo-
lume por ligacdo observado nos dltimos doze
meses e o produto “per capita” estimado para
os doze municipios servidos pela Sabesp(*).

Utilizando-se a especificagdo “Cobb Dou-
glas™

(1) Estimativas obtidas a partir de um trabalho elaborado
pela Funda¢@o Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE,
da Universidade de Sao Paulo, intitulado “Indicador de
produto ‘per capita’ por municipio”,
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{(V/L) = a.[P/H)/* onde
V/L representa o volume por ligagao e
P/H representa o produto “per capita” es-
timado,
calculou-se a funcdo apresentada no Grafico

It.1., cuja estimativa de /* se revelou significa-
tivamente diferente de zero ac nivel de 1%
e o poder explicativo da regressao foi estimado
em cerca de 75%.
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Cabe salientar que esse poder explicativo
de 75% devera ser progressivamente elevado,
na medida em que se intensificar o fornecimen-
to de agua de modo a eliminar a demanda re-
primida existente em alguns municipios, onde
atualmente se encontram redes secas e (ou)
consumao abaixo dos niveis desejados.

Nesse caso se enquadram principalmente
os municipios de Guaruthos, Osasco, Mogi das
Cruzes e Séo Bernardo do Campo, que, como
se pode observar no grafico, se situam abaixo
da fungdo estimada.

Pode-se verificar que esse critério de tari-
fagdo, além de ter facil aplicagdo, uma vez que
requer apenas informacgdes sempre disponiveis,
tais como o volume total entregue ao municipio
e o numero de ligagdes existentes, apresenta
algumas outras vantagens que sdo relacionadas
a seguir:

1. a aplicacdo desse critério tarifario in-
depende de medi¢cdo de consumo junto aos
usudrios — servigo que nédo existe em todos os
municipios;

2, em condi¢bes normais de abastecimen-
to, os munricipics mais ricos pagardo tarifas
Mmais elevadas pelos volumes marginais, 0 que
€ um critérioc socialmente justo;

3. ndo hd uma discriminagéo tarifaria pro-
priamente dita, pois para cada m*/lig.-més seré
cobrada a mesma tarifa para todos os munici-
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pios. Em outras palavras, todos os municipios
pagardo a mesma tarifa (1 tarifa-base) pelos
primeiros 20 m*/lig.-més, a mesma tarifa (1.5
tarifa-base) pelos 20 m* seguintes ¢ a mesma
tarifa (2 tarifas-base) pelo que exceder 40 m?*/
lig.-més;

4. independente do nivel de renda, os mu-
nicipios com niveis de perda mais elevados na
rede de distribuicdo pagardo tarifas maiores.
isso os forgara a tomar alguma providéncia no
sentido de reduzir e controlar suas perdas, com
o objetivo de reduzir as tarifas que pagam 2
Sabesp e (ou) aumentar suas receitas, através
do aumento do nivel de consumo dos usuarios
ou da populagdo abastecida;

5. o municipio é estimulado a adotar um
critério tarifario semelhante junto ao consumi.
dor final, 0 que é extremamente desejavel, vis-
to tratar-se de um critério condizente com os
objetivos do Planasa.

Il — O MODELO TARIFARLO
Para efeito de determinacio das tarifas de

dgua por atacado a serem pagas pelos diversos
municipios, serao adotadas as seguintes defi-

nigbes:
VAE, — Volume de dgua entregue ao mu-
nicipio “i” estimado para ¢ periodo durante o

qual as tarifas serdo aplicadas;
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VTA — Volume total do fornecimento por ata-
cado, ou seja:

n
VTA = = VAE
o=
onde “n” é o niomero de municipios que
recebem adgua por atacado;

VL, — Volume médio por ligago do muni-
cipio “i". Este volume por ligagao podera ser o
estimado para o periodo tarifario, se houver in-
formagdes suficientes para se obterem estima-
tivas confidveis. Caso contrério, recomenda-se
2 adogio do volume por ligagdo real observado
nos Gltimos doze meses.

NL; — Numero de ligagées prediais do mu-
nicipio "i" estimado para o periodo tarifario. Na
hipétese de se trabalhar com o volume por li-
gacdo {VL,) real, e nfo com o estimado, este
niimerc de ligagdes (NL,), para efeito de célculo
tarifario, sera determinado pela formula:

VAE;
NL, =
VL,
CTA — Custo total do fornecimento de

édgua por atacado estimado para o periodo ta
rifario a partir dos orcamentos empresariais.

Volumes equivalentes

Conforme se viu, serdo determinadas tari-
fas diferenciadas para as trés classes estabele-
cidas, em fungido do volume por ligagdo, con-
forme a Tabela 1.1,

Na determinacéo da tarifa-base que, junta-
mente com os fatores de diferenciacio fixados,
permitird a obtencdo das tarifas das classes, é
necessério que os volumes de agua entregues
aos municipios sejam devidamente ponderados
pelos citados fatores de diferenciagdo, de mo-
do a se obter o que se chamara de volume
equivalente. Ou seja, a parcela do volume cor-
respondente aos primeiros 20 m?/lig.-més tera
peso 1, a parcela correspondente aos 20 m?/lig.-
més seguintes terd peso 1,5 e a parcela cor-
respondente ao excesso sobre 40 m®/lig.-més
terda peso 2. [Ver exemplo na Tabela IV.1.}
Admitindo-se que, apds ordenados de forma
crescente os volumes por ligagdo dos “n” mu-
nicipios, houvesse “p" municipios na primeira
classe {VL <7 20), “q” municipios na segunda
classe (20 <« VL <C 40} e “r” municipios na ter-
ceira classe (VL = 40}, seria possivel determi-
nar um volume equivalente mensal, para cada
classe, pela aplicagao das seguintes férmulas:
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1. classe: V0L < 20
p
VEM, = = (VL. NL)
=1

2+ classe: 20 < VL < 40

P+q
VEM = > [{20.N}; 4 (VL,—20) NL;.1,5}}
i=p+I|

3.* classe:VL = 40

p+q+r=n
S [(20.NL, +20.
i=p4g+l (VL, - 40.NL,.2)]

VEM, =

onde VEM, representa o volume equivalen-
te mensal da k-ésima classe.

A partir desses volumes equivalentes men-
sais, pode-se definir o volume equivalente total
— VET, que sera dado pela seguinte expressao:

3
VEE = 12. S VEM,
= |

Tarifa-base
A tarifa-base anteriormente citada € deter-
minada pela relacdo entre o custo total do for-

necimento de agua por atacado e o volume
equivalente total, ou seja:

CTA

1B =
VET

As tarifas correspondentes as classes, de-
terminadas a partir da tarifa.base, sio apresen-
tadas na Tabela 1l1.1.

Pode ocerrer que, ac invés de se utilizar
a tarifa-base para determinagdo das tarifas das
classes e, conseqilientemente, das tarifas a se-
rem pagas pelos municipios, seja conveniente
fazer uma correspondéncia desta com a tarifa
média do fornecimento por atacado, uma vez
que esta dltima representa o custo médio da
adgua fornecida por atacado e, por isso, é um
indicador mais fiel do custo de produgio de
agua.

Para isso define-se:

CTA
™ = e
VTA
TB VTA
K= —= onde
™ VET '
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TM representa a tarifa média e K é um
fator de conversdo definido pela relagio entre
as tarifas-base e média.

TABELA lI1.1
Classes Volume por ligagao Tarifa
m3/lig-més Cr$/1000m?
1.2 classe de 0 a20 1,0.TB
24 classe de 20 a 40 1,5.7B
3.2 classe acima de 40 2,0.7B

Tarifa efetiva

A tarifa efetiva (TE} que cada municipio
pagard & Sabesp, a vigorar durante o periodo
taritario seguinte, sera calculada em fungdo
do volume por ligagdo do municipio e a partir
dos fatores de diferenciagio e da tarifa-base,
da seguinte forma:

1.+ classe: municipios cujo volume por li-
gacao nao é superior a 20m?3/més:

TE = TB
ou

TE = K.TM

2. classe: municipios cujo volume por liga-
Ga0 se situa entre 20 e 40 m3*/més:

20.TB + (VL—20).1,5.78B,
TE = ou
VL

20.K.TM + (VL—20}.1,5KTM

TE =
VL

3.t classe: municipios cujo volume por liga-
¢io & superior a 40m*/més:

20.TB + 20.1,5.7B + (VL—40).2.TB,
TE = ou
VL
20 K.TM + 20.1,5.TB + (VL—40}.2.TB

TE =
VL

IV — APLICAGAO DO MODELO

Com o objetivo de ilustrar o funcionamen-
to do modelo tarifario ara apresentado, é feita
uma simulacéo a partir das condigdes de forne-
cimento observadas nos doze municipios atual-
mente atendidos pela Sabesp, no que se refere
ao volume por ligagéo.

Para aplicagdo do modelo, os dados neces-
sdrios foram obtidos a partir dos seguintes cri-
térios ou hipoteses:

1. Volume por ligagdo médio observado
nos altimos doze meses [ver Grafico IV, 1};
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2. Valores hipotéticos para os volumes a
serem entregues pela Sabesp aos varios muni-
cipios, ao longo de um pretenso periodo tari-
fario (ver Tabela IV.1); e,

3. Custo total hipotético para o forneci-
mento de Agua por atacado durante um perio-
do tarifario de doze meses, da ordem de 40 mi-
Ihées de cruzeiros.

Volume por ligagio

Adotou-se, neste exemplo de aplicacao do
modelo, o volume por ligagdo real, ao invés do
estimado para os doze meses seguintes, por-
que, se por um lado este procedimento apre-
senta a desvantagem de somente ajustar as ta-
rifas efetivas as condigbes de abastecimento
(consumo por ligagdo e perdas) no periodo ta-
rifario seguinte, por outro lado, essas tarifas
sao fixadas com base na situacio real de cada
municipio. Adicionalmente, para calcular as ta-
rifas a partir de volumes por ligagiio estimados
para o periodo tarifario seguinte, seria neces-
sério, em primeiro lugar, fazer uma previsdo
do ndimero médio de ligagdes prediais nesse pe-
ricdo, que, por sua vez, dependeria da realiza-
¢80 dos programas de investimento em redes
e em ligagbes em cada municipio, cabendo a
deciséo e a responsabilidade, no caso, aos pro-
prios municipios. Em segundo lugar, seria im-
prescindivel uma previsdo das perdas na rede
de distribuic&o, o que depende da idade e pres-
sd0 da rede e das providéncias relativas a ma-
nutengdo, conservagdo e remanejamento das
mesmas que efetivamente forem adotadas pelos
servigos municipais.

Dessa forma, “a priori”, ndo se poderia ga-
rantir que as distorgdes eventualmente provo-
cadas pelo fato de se fixarem as tarifas efeti-
vas a partir do volume por ligagdo real seriam
maiores ou menores do que as decorrentes da
utilizagioc do volume por ligagdo estimado.

Calculo das tarifas

A partir dos valores que constam da Ta-
bela tV.1 e de um custo anual hipotético de 40
mithdes de cruzeiros admitide para o forneci-
mento por atacado, tem-se que:

40.000.000
Tarifa-base = —————— ou
12x13.612

TB = Cr§ 244,88/1000 m?3

40.000.000
Tarifa média = —————- ou

12 x 10.252
T™M = Cr$ 325,14/1000 m*.

E as tarifas das classes encontram-se na
Tabela IV.2.
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TABELA 1V .1
DADOS REAIS: JULHO/74 — JUNHO/75 DADOS HIPOTETICOS VOLUME EQUIVALENTE MENSAL (VEM)
Volume Volume
entregue Namero Volumse estimado Nimero
MURICIPIOS (média médlo médio {média médio de 1. classe 2. classe 3.* classe
mensal) de por ligagao mensal)} ligagtes d=1p0 d=15 d=20 TOTAL
m3/més ligagdes m3/lig. més m3/més estimado
1. classe
2.* classe
[1 Carapicuiba 99 480 3.197 31,12 128.230 4,121 a2 420 B2.715 —_ 151.135
[ Embu 32.224 1.013 31,81 38.151 1.199 23.980 21.257 —_—— A45.237
] Ribeirdo Pires 97.194 3.096 31,39 118.602 3.781 75.620 64,608 _ 140,228
(] Tabodc da Serra 96.589 3.031 31,87 129.290 4.057 B1.140 72.225 —_ 1563.255
T Baruerl 32.205 1.001 3217 61.465 1.911 38,220 34.869 —_—— 73.088
] Mogi das Cruzes (") 594435 17.545 33,88 8.478 250 5.000 5.217 [ 10217
O Cotia 59.687 1.690 35,32 73.123 2.070 41.400 47 .585 —_— 88.985
[] Osasco 926.661 25.801 35.92 1.080.488 30.359 607.100 724.955 —_—— 1.382.135
O Guarulhos 751.956 20.564 36,58 970.731 26.5?1 530.740 650 .987 —_—— 1,190,727
2.690.431 76.938 34,97 2;518.643 74.285 1.485.700 1.699 417 —_— 3.185. 117
3. classe
] Séo Bernardo 2.024.054 44328 45,66 2.485.114 54,427 1.088.540 1.632.810 616.068 3.337.418
[ Santo André 2.980.877 53.503 46,15 3.312.77% 71.783 1.435.660 2.153.490 882.918 4.472.068
] 8&o Caetano 1.586.404 29.399 52,26 1.835.487 35.122 702,440 1.053.660 861.214 2.517.314
6.491.335 137.230 47,80 7.633.390 161.332 3.226.640 4.839.960 2,360,200 10. 426600
TOTAIS 9.181.766 214.168 42 87 10.252.023 235.617 4.712.340 6.539.377 '2.360.200 13.611.917

(*) Nos dados reais estd incluido o volume proveniente de

1) K =

Tarifa Base 10,252,023

2) d = fator de diferenciagdo

Tarifa Média 13.611.917

= 0,7531

3)

1
g0
-

sistema de produgdo, do municipio para efeito de determinagdo de volume por ligagao,
Exemplo de célculo do volume equivalente mensal
S&o Caetanc

classe
classe
classe

20 x 35.122 =

20 X 35,122 X 15 =
(1.335.487 — 2 X 702.440) x 2.0 = 881.214

702.440
1.053.660

2.617.314




TABELA V.2

Volume por Iigagéb

Tarifas
Cr$/1.000 m?

Fator de
diferenciagao

Classe

-m3s

m?/lig

1.0

1,

de 0 a 20
de 20 a 40

1.2 classe
2. ciasse
3.2 classe

244,88

367,32
489,76

20

acima de 40
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TABELA V.3

Volume por ligacao

Tarifa efetiva Tarifa efetiva

Municipios m?/lig.-més Cr$/1.000 m® Tarifa média
Barueri 32,17 291,20 0,8956
Carapicuiba 31,12 288,63 0.8877
Cotia 35,32 29799 09164
Embu 31.81 290,34 0,8529
Guarulhos 36,58 300,38 0,9238
Mogi das Cruzes 33,88 295,04 0,9074
Osasco 35,92 299,15 0,9200
Ribeirdo Pires 31,39 289,31 0,8897
Santo André 46,15 330,57 1,0167
S. Bernardo do Campo 45,66 328,87 1.0114
S. Caetano do Sul 52,26 349,19 1,0739
Tabodo da Serra 31,87 290,48 0,8934

V — CONSIDERAGOES FINAIS

A Sabesp encontra-se seriamente empenha-
da em equacionar de forma adequada o proble-
ma tarifério, para a cobranga do servigo de dis-
tribuicdo de agua, coleta e tratamento de es-
gotos. Para isso estdo sendo desenvolvidos es-
tudos com o objetivo de definir e implantar
novos critérios de tarifagdo que permitam solu-
cionar a questdo de maneira condizente com as
necessidades e objetivos da empresa, dentro do
contexto do Planasa.

O modelo tarifario apresentado neste tra-
balho é um dos primeiros resuitados desses es-
tudos, representando uma solugdo inicial para
o fornecimento de agua por atacado, concebida
de forma bastante simples, de facil compreen-
s&0 e de modo a permitir sua aplica¢do imedia-
ta, uma vez que requer somente informacgdes
atualmente disponiveis.

Como se pode verificar, a aplicacdo do mo-
delo resuita em tarifas diferenciadas para os
municipios, em fungdo do volume por ligacgéo,
que funciona como um indicador dos padroes de
consumo de cada municipio e que indiretamente
estd associado ao nivel de renda do municipio.

Portanto, o critério é socialmente justo e
traduz fielmente a politica inerente ao modelo
do Planasa, que objetiva viabilizar o atendi-
mento, com os servicos de dgua e esgoto, a
todos os municipios.

Convém salientar que o presente critério
de tarifagdo garante a viabilidade econdmica do
servico de fornecimento de agua por atacado,
pois a aplicagdo das tarifas resultantes gerara
uma receita suficiente para cobrir o custo total
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desse fornecimento. Por outro lado, esse crité-
rio também contribui para a viabilidade social
das tarifas que serdo cobradas dos consumido-
res finais. Isso porque os municipios de baixa
renda pagardo, pela dgua recebida por atacado,
tarifas mais baixas e, conseqiientemente, pode-
rao transferir esses beneficios aos consumido-
res, fixando tarifas finais também diferenciadas,
de modo a tornar o 6nus da conta de agua su-
portavel por todas as classes sociais.

Assim, procurou-se otimizar a solugdo do
problema tarifario, em fungdo das restrigbes
existentes, notadamente no que diz respeito &
disponibilidade de informagdes. E claro que a

‘solugao otima ird progressivamente evoluindo

na medida em que as restrigbes forem sendo
superadas, através da implantacdo de cadastros
que fornegam um maior ndmero de informagdes.
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