TECNOLOGIA

APLICACAO DE TECNOLOGIA
AO SANEAMENTO AMBIENTAL*

1 — INTRODUGCAO

Inicialmente, consignamos nosso agradeci-
mento ac Comité Organizador pela honrosa dis-
tingdo, convidando-nos a apresentar este tema
em sessao plenaria do XIV Congresso Interame-
ricano de Engenharia Sanitéria.

Ao fazer nussa exposicdo, levamos em
conta que este assunto constitui uma das cinco
partes do capitulo TECNOLOGIA, dentro do
tema central do Congresso, o qual foi intitula-
do: BASES PARA UM PROGRAMA INTERAME-
RICANO DE SANEAMENTO AMBIENTAL.

Parece-nos oportuno ressaltar, preliminar-
mente, 03 aspectos seguintes:

1.} Todos os governos consideram dbvio

que o desenvolvimento tecneoldgico é
uma das bases prioritarias para o pro-
gresso nacional e internacional.
Paradoxalmente, em muitos paises as
aplicacdes da tecnologia ndo corres-
pondem ao que deveria e poderia ser
feito.
Ao serem formuladas as bases para
um programa interamericano de sa-
neamento ambiental, especial atengdo
deve ser dedicada a problematica via-
bilizagao das aplicagGes da tecnologia
nesse setor, em qualidade e quanti-
dade satisfatérias.

No presente trabalho, estamos focalizando
alguns aspectes fundamentzis desse problema
e, a luz de nossas cbservacbes e experiéncias
anteriores, procuramos oferecer contribuicdo
para o seu equacionamento.
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2 — IMPORTANCIA DE DEFINIR
OBJETIVOS PRIORITARIOS
Para os nossos propdsitos, ndo devemos
perder de vista que a “pesquisa e utilizagdo de

* Conferéncia proferida no XIV Congresso Interamericano
de Engenharia Sanltiria, promovido pela AIDIS. México,
Agosto de 1974,

** Professor Catedrético da Escola Politécnica da Univer-
sidade de S&o Paulo. Ex-Secretirio dos Servigos e Obras
Piblicas do Estado de S&o Paulo (1967-1971).
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técnica”, ou seja, a “aplicagao de tecnologia”
ndo configura um objetivo em si mesma. Ao
contrario, ela deve ser dirigida para o objetivo
de buscar e implantar solucéo eficiente e eco-
némica para os nossos problemas prioritarios
de saneamento ambiental,

E recomendéavel, portanto, que existam me-
canismos institucionais capazes de identificar
os pontos onde uma inovagdo ou aperfeigoa-
mento pode produzir significativos beneficios
para o programa de saneamento ambiental, em
seus resultados técnicos, econdémicos ou so-
ciais. Esse sistema de informagéo é essencial
para a definico e justificativa tanto dos pro-
gramas de investiga¢do a cargo das entidades
de tecnologia como dos programas de implan-
tagdo de novas técnicas nas entidades executi-
vas ou operativas,

Em instituigées tecnoldgicas de paises em
desenvolvimento, principalmente nos meios uni-
versitdrios, muitas vezes sdo absorvidos os
melhores recursos humanos e financeiros em
sofisticados e onerosos programas de pesqui-
sas cuja origem somente pode ser explicada
pelo desconhecimento dos problemas executi-
vos locais e quase exclusiva familiaridade com
sistemas de informacio das sociedades avan-
cadas. De fato, os paises desenvolvidos, atra-
vés de suas numercsas revistas técnicas e
cientificas, costumam divulgar de forma sis-
temdtica, ampla e fascinante, 0s seus proble-
mas prioritidrios e as teses, experimentacdes
e discussdes que caracterizam a moda de suas
preocupagdes correntes.

Pela mesma razdo, em numerosas entida-
des executivas de paises em desenvolvimento,
sao mobilizados recursos humanos e financei-
ros, para aplicagbes de tecnologia que ndo se
justificam face aos resultados relativos que
podem produzir. Em certos casos, ha o agra
vante de se introduzirem processos ou equipa-
mentos que custam divisas monetérias para ¢
pais, exigem mao-de-obra qualificada, carente
localmente, e dependem de recursos de ope-
racdo e manutengdo incompativeis com o pa-
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drao soécio-econdmico vigente. E 0 caso de es-
tagcoes de tratamento de dgua bastante auto-
matizadas, com complexos equipamentos ele-
tronicos, em cidades pobres servidas por sis-
tema elétrico de baixa confiabilidade. E o caso
tamhém da “técnica” de projetar edificios sem
protegdo contra o sol causticante e luminosi-
dade dos climas tropicais ou semi-tropicais,
envidracando todas as faces do prédio com
material em grande parte importado e obrigan-
do posteriormente os usudrios a pagar eleva-
dos custos de instalagao, operagdo e manuten-
¢fo de condicionadores de ar improvisados. Isto
acontece até mesmo em paises com renda mé-
dia per capita inferior a 700 ddlares por ano, e
em cidades onde mais de 50% da popula¢io
urbana nio tem sequer rede de esgotos.

3 — IMPORTANCIA DO ENFOQUE
MULTILATERAL

A aplicagdo de tecnologia em qualidade e
quantidade satisfatorias, num programa inte-
ramericano de saneamento ambiental, depende-
rd logicamente do éxito dos prcjetos de pes-
quisa aplicada e da competéncia dos oOrgéos
executivos em fomenta-los e utilizd-los.

Parte substancial dessas pesquisas devera
se referir a transferéncia de “know-how” de
um pais ou regido para outra, mediante adap-
tagdo criteriosamente estudada. Nessa investi-
gacio de solugbes pré-existentes, é interessan-
te examinar inclusive os métodos, processos e
equipamentos adotados pelos paises desenvol-
vidos, em seus diferentes estagios de evolugao
sécic-econdmica.

Por outro lado, € também importante assi-
nalar que os aperfeigoamentos tecnolégicos,
requeridos para o progressivo éxito dos pro-
gramas de saneamento ambiental, ndo se si-
tuam unicamente no campe da engenharia sa-
nitdria. Deve ser planejada cuidadosamente a
utilizagdo de 6rgdos tecnologicos de outras es-
pecialidades, mediante convénios ou contratos,
evitando-se duplicacéo de atividades e assegu-
rando-se trabalho de aita qualidade nas respec-
tivas dreas.

E 0 que ocorre, por exemplo, nos progra-
mas de abastecimento de dqua e de disposigio
de esgotos. Nesses programas, os drgdos tec-
nolégicos de saneamento devem manter siste-
matico entrosamento com ouiros centros de
pesquisa, dedicados a especialidades como hi-
drologia, ecologia, microbiologia, tecnologia de
bioquimica, maquinas hidraulicas, metalurgia,
ensaios de materiais, andlises econdmicas e
financeiras, urbanismo, estudos paoliticos e ju-
ridicos e técnica de comunicagao.

Na mobilizacdo de recursos e esforgos,
para montagem desse sistema integrado, des-
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tinado a dar suporte tecnolégico a um progra-
ma de saneamenio ambiental, recomendamos
atencdo aos pontos adicionais seguintes:
1°) As vantagens de se valorizar a cola-
boragdo das instituigdes universita-
rias de pesquisa, com grande proveito
para os trabalhos em nivel de pds-
graduacdo, notadamente na elabora-
¢do de pesquisas basicas destinadas
a enriquecer o conhecimento cientifi-
co de Interesse para as pesquisas
tecnoldgicas.
A conveniéncia da descentralizacido
administrativa, prestigiando-se inclu-
sive o desenvolvimento de entidades
privadas, particularmente aquelas
vinculadas ao ensino ou as firmas de
consultoria de alto nivel tecnolégico.
A necessidade de serem estabeleci-
dos programas de longo prazo, com
politicas e metas bem definidas, de
modo a assegurar orientagdo & esta-
bilidade a todas as entidades inte-
grantes do sistema.
O elevado padrio que pode ser im-
primide a esses programas, com o
concurso de entidades internacionais
de cooperagio e desenvolvimento.
A conveniéncia de dimensionar esse
sistema integrado em termos regio-
nais, de modo a evitar ndo somente
a dispersdo de esfor¢os e recursos,
como também o provével fracasso de
iniciativas desprovidas de suficiente
escala técnico-econémica.
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3°)

4°)

5°)

4 — IMPORTANCIA DE

DESENVOLVIMENTO INSTITUCHONAL

Na vis@o multidisciplinar requerida para o
equacionamento de nossc tema — “Aplicagéo
de Tecnologia ao Saneamento Ambiental”, afi-
gura-se-nos relevante dar destague a éarea cri-
tica do desenvolvimento institucional das en-
tidades envolvidas tanto na pesquisa como na
utilizago da tecnologia.

De fato, temos observado nessa area a
ocorréncia dos principais pontos de estrangu-
lamento que estio cerceando o desenvolvimen-
to tecnolégico em muitos paises. Dentre estes’
pontos, sobrelevam-se os quatro seguintes, to-
dos eles gerados pela caréncia de tecnologia
gerencial nas entidades em referéncia:

1.2) Falta de sistemas de informacio nos
érglos executivos, capazes de coligir
e relatar de modo objetivo os resul-
tados técnicos, econdmicos e sociais
das solucdes em uso e, assim, propi-
ciar um entrosamento positivo com
0s oOrgdos de tecnologia.
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2.°) Excessiva quantidade de chefias im-
provisadas, as quais. por deficiéncia
de treinamento e experiéncia geren-
cial, acabam ficando afogadas com os
problemas casuisticos didrios e sem
condigbes para se dedicarem ac pla-
nejamento e avaliagdo dos resultados
fundamentais de sua administragéo.
Portanto, também nao tém condicdes
para valorizar aperfei¢oamentos tec-
nolégicos. Com muita freqiéncia,
esses dirigentes s6 tém sensibilida-
de para atividades diretamente liga-
das & estreita especialidade a que se
dedicavam antes de assumirem atri-
buigtes de chefia.

Falta de capacidade para gerir pro-
jetos de pesquisa aplicada, dificul-
tando a formulagao, a justificacéo e o
ulterior cumprimento dos planos,
programas e orgamentos correspon-
dentes.

Inadequada geréncia de recursos hu-
manos, particularmente no que diz
respeito as normas de administragéo
salarial e de avaliagdo de desempe-
nhos, nos orgdos da administragao pu-
blica.

Parece-nos oportuno, neste momento, fa-
zer referéncia a dois estudos que apresenta-
mos em ocasibes anteriores, respectivamente
em 1970 (6) e 1973 (7), onde fizemos extensas
consideracbes sobre este importante aspecto
do problema.

4°)

5 — APLICAGAO DE TECNOLOGIA
EM UM EXEMPLO BRASILEIRO

5.1. Objetivos, diretrizes e evolucio da
CETESB — Em 1968, foi criado no Estado de
Sdo Paulo o antigo CETESB — Centro Tecno-
l6gico de Saneamento Basico, vinculado a uma
autarquia que se destinava ao fomento de ati-
vidades de saneamento. Em pouco tempo, seus
servicos passaram a ser utilizados em todo o
territério brasileiro,

As razbes basicas que deram origem a
criacfo desses centro de tecnologia (4) podem
ser resumidas da seguinte forma:

1.2) Os vultosos recursos aplicados anual-
mente em saneamento ambiental,
principalmente nos programas de
abastecimento de dgua e sistemas de
esgotos, representam um imenso e
complexo mercado de trabalho, tanto
para os setores industrial e comer-
cial como para o de prestagdo de
servigos. No Brasil, somente o setor
de abastecimento de 4gua representa-

34

ré investimentos superiores a 10 bi-
lhoes de cruzeiros (1,5 bilhdo de
dolares) na década dos 70.
E evidente a vantagem de melhorar
gradativamente a qualidade de tais
empreendimentos, no sentido de bai-
xar custos e aumentar eficiéncia e
seguranga. E indispensavel, para tal
fim, a existéncia de suporte tecnold-
gico capaz de indicar rumos para 0s
técnicos e administradores, assegu-
rando a0 mesmo tempo competicéo
sadia de prego e qualidade no mer-
cado de trabalho.
Por outro lado, a quantidade nume-
rosa de novos sistemas em funciona-
mento exige estudo sobre a adequa-
bilidade das solugies adotadas € uma
intensa preparagdo de pessoal tanto
para a operacdo como para a manu-
tengao preventiva e corretiva dessas
instalagdes.
A catalogagdo sistematica de dados
e informes sobre equipamentos, ma-
teriais, métodos e técnicas, obtidos
na pratica corrente, complementados
com pesquisas tecnoldgicas, constitui
medida de largo alcance para o de-
senvolvimento de solugdes efetiva-
mente recomendéiveis a cada regiao.
Em especial, normas e especificagcbes
técnicas levando em conta as peculia-
ridades locais, serdo desse modo
produzidas com autenticidade.
O Grgéo tecnoldégico encarregado des-
se tipo de trabalho, conseqientemen-
te, também adquire condi¢bes alta-
mente favordveis para treinar pes-
soal técnico de varios niveis, reque-
ridos para projeto, construgéo, opera-
¢i0 e manutengdo.

Os objetivos estabelecidos originalmente
para esse centro de tecnologia podem ser re-
sumidos conforme segue:

1) Assegurar a qualidade tecnoldgica
das aguas, mediante trabalho siste-
mético de estudo e de controle de
qualidade, nas redes distribuidoras de
dgua potavel, nas fontes hidromine-
rais, nos rios e lagos, nas praias, nas
estacbes de tratamento de agua e de
esgotos € em todos os demais pon-
tos de interesse para a preservagao
e aperfeigoamento dos valores sani-
tario e econdmico da agua.

Assegurar e aperfeigoar a qualidade
tecnolégica de materiais e equipa-
mentos utilizados nos programas de
saneamento bésico, mediante estudos

42)

52)
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€ pesquisas para estabelecimento de
normas e padrdes, bem como inspe-
c¢do e ensaios de recebimento, além
de orienta¢do aos produtores e com-
sumidores.

Assegurar a qualidade tecnoldgica
das atividades de projeto, construgio
e, principalmente, administragéo, ope-
racdo e manutengdo dos servicos de
agua e esgotos, mediante programa
intensive de treinamento de pessoal
de nivel médio e superior, elabora-
¢3o de normas e especificagbes para
projeto, construgdo, administragao,
operagdo e manutengdo, bem como
assisténcia "in loco” por meio de
visitas aos servigos em funcionamen-
to.

Assegurar a viabilidade e eficécia
das medidas destinadas ao desenvol-
vimento do programa de controle da
poluigdo das aguas, mediante estu-
dos, pesquisas, divulgagéo, treina-
mento e demais atividades relacio-
nadas com a fun¢do de dar suporte
tecnoldgico ao referido programa.

Na censecugéo de seus objetivos, o cen-
tro de tecnologia passou a estabelecer convé-
nios com diversas entidades congéneres, de
modo a evitar duplicagdo de atividades. Em
especial, veio utilizando os recursos de labo-
ratéric do Centro Tecnolégico de Hidraulica,
do Instituto de Energia Atémica e do instituto
de Pesquisas Tecnolégicas, entidades vincula-
das a Universidade de Sio Paulo, para a rea-
lizagdc de estudos e ensaios de materiais e
equipamentos.

Qutra diretriz fixada para o citado centro
foi a de realizar todos os trabalhos mediante
contratos de prestacdo de servigos, evitando-se
o recebimento de subsidios indiscriminados.
A sua receita propria, realizada com a pres-
tacio de servigos, passou a atingir quantia
praticamente igual ao total da despesa de
custeio.

Além disso, devido a qualidade e presteza
dos servigos que veio produzindo desde 1968,
o referide centro de tecnologia granjeou um
reconhecimento nacional e internacional, nic
somente pelo apoio que veio dando aos pro-
gramas de saneamento basico em desenvolvi-
mento como, principalmente, pela sua valiosa
atividade de consolidagdo da tecnologia de in-
teresse regional.

Entre as suas receitas, vieram a figurar
contratos com varias entidades do Governo Fe-
deral, inclusive o BNH — Banco Nacional de
Habitagdo — e o Ministério da Educacéo e Cul-
tura, tendo em vista o treinamento de pessoal

3°)

4.°)
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para as demais regides do pais. Por outro lado,
importantes colaboragdes vém sendo recebidas
da Organizagdo Panamericana da Satde, da Or-
ganiza¢do Mundial da Saldde e do Programa
das Nagdes Unidas para o Desenvolvimento
(Projeto Brasil 2103) especialmente na tecno-
logia para controle da qualidade do meio am-
biente e na de ensaio de materiais e equipa-
mentos. Este Gltimo com a colaboragao do Ins
tituto KIWA, da Holanda.

Em fins do ano passado, o centro de tec-
nologia que estamos focalizande foi transfor-
mado em entidade de direite privado, sob a
forma de sociedade andnima, corm controle acio-
nario da Secretaria de Servigos e Obras Po-
blicas do Estado.

O seu novo nome passou a ser 0 seguinte:
CETESB — Companhia Estadual de Tecnologia
de Saneamento Bésico e de Controle de Po-
luicdo das Aguas.

O seu objetivo passou a ser triplo, isto &,
a sua atribuico vinculada as aplicagbes de
tecnhologia em programas de saneamento am-
biental, foram acrescentados os dois seguintes:

1.°} Ser o orgio executivo, por delegacao
de poderes, responsdvel pelo controle
da poluigdo das &guas no Estado de
Sdo Paulo.
Ser entidade de consultoria técnica,
contratada pelo Banco Nacional de
Habltagdo, para anélise de projetos e
supervisdo de obras financiadas den-
tro do Plano Nacional de Saneamento
Basico (PLANASA), particularmente
no Estado de Sdo Paulo.

Essas transformagbes foram decorréncia
da Lei Estadual ne 118/73, de 29 de junho de
1973, e fazem parte de mudangas extensas in-
troduzidas nas entidades estaduais de sanea-
mento no final do ano passado.

Presentemente, a administracdo da CETESB
estd planejando um programa de trabalha in-
tensivo, destinado a ajustar progressivamente
a instituicBo as suas novas condigbes e res-
pansabilidades*.

5.2. Dados ilustrativos atuais — A CETESB
tem hoje um capital social de aproximadamen-
te 12 milhdes de cruzeiros.

O nimero de empregados totaliza cerca
de 500 pessoas, das quais 32% sdo profissio-
nais de nivel superior e 34% sdo técnicos de
nivel médio. Aproximadamente a metade cor-
responde ao que ji existia no antigo centro de

27°)

* Pelo Decreto Estadual n.” 5.993 de 16 de abril de 1975,
a CETESB absorveu também a atribuicdo da antiga SUSAM
sobre controle de polui¢io do ar, e passou a chamar-se:
CETESBE — Companhia Estadual de Tecnologia de Sanea-
mento Bisico e de Defesa do Meio Ambienta.
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tecnologia. O restarite proveio das novas atri
buigées recebidas.

A Companhia possui 0s quatro edificios
que pertenciam ao centro tecnoldgico, com
5.400 m2, Junto a0 mesmo terrenc, o Seu novo
edificio de 12 pavimentos e 12.000 m? de area,
encontra-se em fase final de construgio.

A receita total orgada para o corrente ano
é da ordem de 50 milhdes de cruzeiros (cerca
dz 7 milhdes de dblares), dividida nos itens
sequintes:

— Cursos de treinamento — Livros, ma-
nuais e folhetos — Servigos de laborats-
rio — Inspeg¢do de materiais e equipa-
mentos — Estudos e pesquisas tecnolé-
gicas — Andlise e supervisdo de projetos
e obras — Assisténcia técnica — Contro-
le de poluigdo — Pesquisas para controle
de poluicdo ambiental.

As atividades-fins da Companhia sio exe-
cutadas por trés superintendéncias, abrangendo
as seguintes areas:

— Tecnologia — Engenharia — Controle
de Poluigio das Aguas.

Nos itens seguintes, estamos apresentan-
do 3 exemplos praticos a titulo de ilustragdo
das atividades da CETESB.

5.3. Exemplo de Contribuicao Tecnoldgi-
ca, no Controle da Poluigio Ambiental — A
maior degradagio da qualidade das dguas dos
rios, no Estado de S3o Paulo, era causada pelas
descargas de residuos da fabricagdo de aglcar
e alcool.

O restilo {residuo da destilagio do alcool)
era a parcela de maior significado poluidor,
em termos de Demanda Bioquimica de Oxigé-
nio (D.B.0. da ordem de 15.000 mg/l}. Assim,
em 1969, a producio estadual de 300 milhdes
de litros de dlcool gerou uma carga poluidora
de restilos equivalente acs esgotos de 6 mi-
thies de pessoas.

No Plano Estadual de Controle de Polui
¢do das Aguas, (5), iniciado em 1969, as ba-
cias dos rios situados na zona canavieira fo-
ram por isso incluidas entre as prioritarias. A
CETESB participou entdo de uma intensa ati-
vidade para implantagdo generalizada de pro-
cessos de dispersfo do restilo sobre o ter
reno.

Essa dispers@o do restilo sobre o terreno
tornou-se altamente vantajosa, ndo somente
para eliminagio de sua descarga aos rios, como
para obtengdo de expressivo resultado econd-
mico e ecoldgico, representado pela adubacio
mediante retorno do residuo ao proprio solo
utilizado para cultivo da cana.

E interessante observar que as vantagens
da aplicacgo do restilo ao solo, para fertilizagio
e correcio da acidez, j4 haviam sido pesquisa-
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das ha cerca de 20 anos atrgs pelo Instituto
Zimotécnico de Piracicaba, pertencente a Uni-
versidade de Sdo Paulo (1). Somente nos dl-
timos cinco anos, com a atuagido da CETES!
dentro do Plano Estadual de Controle da Po-
luicho das Aguas, € que essa solugao veio a
ser viabilizada na pratica, com aplicagio ge-
neralizada.

A CETESB desenvolveu também estudos
sobre a disposigdo final de outras Aguas re-
sidudrias da indastria de aglcar e alcool, com
excelentes resultados praticos. S3e hoje de
uso corrente o processo de recuperag¢io de ca-
lor das dguas condensadas dos evaporadores;
o sistema em circuito fechado da agua dos
condesadores barométricos, e o processo de
“recuperacéo de arraste”, destinado a reduzir
as chamadas perdas de aglicar por arraste, di-
minuindo-se portantc essa perda econdmica e
minimizando-se outro fator de poluicdo.

Essas eplicagoes de tecnologia, realizadas
pela CETESB em cerca de 70 grandes usinas
de agtcar e alcool, estdc atualmente evitando
o langamento direto, em nossos cursos d'dgua,
de uma carga poluidora biodegradivel equiva
lente aos esgotos de aproximadamente 20 mi-
lhdes de pessoas.

Com 83 usinas em funcionamento, o Es-
tado € responsavel por cerca de metade da
produgdo brasileira, a qual figura entre as maio-
res do mundo (3).

Esse tipo de industria vem crescendo ver-
tiginosamente, tendo dobrado a producéo em
5 anos e assume especial importincia com o
uso do alcool em mistura carburante. Os seus
despejos hoje representam poluicdo potencial
equivalente a uma populaciio de 25 milides de
pessoas, sendo pouco menos da metade refe-
rente ao restilo,

Presentemente, a CETESB estd desenvol-
vendo estudos, compreendendo alteracdo e
aperfeicoamento de processos industriais, para
dar solucdo econdmica aos problemas da dis-
posicdo de residuos de fabrica de papel e ce-
lulose, sucos citricos, curtumes, produtos ali-
menticios € petroquimica, que s3o0 as mais
probleméaticas do setor industrial, no caso par-
ticular do Plano Estadual em desenvolvimento.

5.4. Exemplo de Contribuiciio Tecnoldgica,
na Area de Normalizagio Técnica — A Divisdo
de Normalizagdo Técnica da CETESB tem exe-
cutado, nos ultimos 4 anos, trabalhos relacio-
nados & normalizagdo em saneamento bésico,
no sentido de estimular o desenvolvimento tec-
nolégico nessa érea e facilitar o controle de
qualidade.

Como reflexo dessa agdo, observa-se uma
evolugdo acentuada no enfoque dos profissio-

nais de saneamente, com relagdo a participa-

REVISTA DAE



¢ido das normas técnicas e mesmo administra-
tivas como instrumento disciplinar e, sobretu-
do, como elemento de base, no estabelecimen-
to de tecnologia em nivel condizente com o
estagio atual de desenvolvimento do pais.

Como exemplo tipico, tem-se o setor de
materiais e equipamentos, onde a influéncia de
apenas 20 especificagbes técnicas, para equi-
pamentos de tratamento de agua, possibilitou
u'a melhoria sensivel em todos o0s aspectos
envolvidos, desde a fase de aquisigdo até a de
operacdo e manutengio.

Os trabalhos de normalizacdo da CETESB
se manifestam nas seguintes atividades:

— Preparacio e discussdo de textos-base
de normas técnicas. — Participacdo em
Comissdes de Estudo e em Delegagdes da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas.
— Catalogagio de documentos normativos
publicos, privados, nacionais e internacio-
nais. — Divulgacdo da normalizagic como
instrumento de caracterizagdo de “know-
how”. —- Preparagao de especificagdes pa-
ra aquisicdo de materiais e equipamentos.
— Prestagé@o de servigos de normalizagio
para entidades puablicas e privadas. — Pa-
dronizagdo de materiais, equipamentos e
solugdes-tipo. - Preparacao de manuais
de instrugio para elaboragdc de documen-
tos normativos.

O programa de normalizagBo da CETESB
para os préximos 3 anos abrange inclusive a
preparagdo de textos-base de documentos nor-
mativos {normas, especificagbes, métodos, pa-
dronizagfes, terminclogias e simbologias) des-
tinados a cobrir toda a gama de atividades re-
lacionadas a implantagdo de infra-estrutura de
saneamento basico no pais, tais como:

— Contratagdo de Empresas para elabo-
racdo de projetos. — Contratagéo de Em-
presas para o acompanhamento da elabo-
ragio e recebimento de projetos. — Con-
tratacdo de Empresas para execugdo de
obras. — Contratagdo de Empresas para a
fiscalizacdo e recebimento de obras. —
Contratagéio de Empresas para a monta-
gem de instalagbes. — Contratagéo de
Empresas para a supervisdo da montagem
e recebimento de instalagbes. — Contra-
tacdo de Empresas para a operagédo e ma-
nutengdo de instalagdes. — Aquisigdo de
materiais e equipamentos. — Contratacao
de Empresas para acompanhamento da fa-
bricagéo, inspecdo e recebimento de ma-
teriais e equipamentos. — Elaboragéo e
apresentacéo de projetos. — Acompanha-
mento da elaboracdo e recebimento de
projetos. — Execugio de obras. — Fisca-
lizagao e recebimento de obras. — Monta-
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gem de instalagbes. — Supervisdo da
montagem e recebimento de instalagdes.
— QOperagdo e manutengao de instalagdes.
— Fabricagdo de materiais e equipamen-
tos. — Acompanhamento da fabricagao,
inspecdo e recebimento de materiais e
equipamentos. — Embalagem, carga,
transporte, descarga e armazenamento de
materiais e equipamentos.

Esse trabalho prevé a elaboracdo de apro-
ximadamente 1.000 normas técnicas e técnico-
administrativas de importancia fundamental pa-
ra 0 éxito dos programas de saneamentao basico
do Plano Nacional de Saneamento — PLANASA,
do Banco Nacional de Habitagao.

5.5. Exemplo de Contribuicdo Tecnoldgica,
no Controle e Melhoria da Qualidade de Mate-
riais e Equipamentos
a) Tubos de concreto:

Grande parte dos tubos fabricados, antes
da implantagdo do controle de qualidade pela
CETESB, apresentava baixa resisténcia & com-
pressdo, trincas de retragdo, porosidade exces-
siva, segregagao de agregados, além de um pés-
simo aspecto.

Apos a CETESB ter introduzido uma siste-
matica persistente de acompanhamento da do-
sagem racional do concreto, da calibragem dos
equipamentos de fabricaco e do estudo do pe-
riodo e processo 6timos de cura, os produtos
fabricados passaram a apresentar significativa
melhoria de qualidade.

Atualmente, todas as indistrias onde ha
inspegdo da CETESB, estdco produzindo tubos
que se enguadram perfeitamente nas normas
brasileiras e, inclusive, nas da ASTM e AWWA,

b) Tubos ceramicos:

Como néo havia um rigorosc e permanente
controle de qualidade, tanto de recebimento
como de fabricagdo, os tubos e pecas cerami-
cas apresentavam defeitos sisteméticos, que
impediam seu enquadramento nas exigéncias da
especificacdo brasileira.

Os materiais eram reprovados, principal-
mente nos ensaios de permeabilidade, presséo
interna e absorgdo. Praticamente, s6 uma fabri-
ca no Brasil conseguia produzir dentro dos re-
quisites considerados como minimos na espe-
cificagdo e, mesmo assim, com uma percenta-
gem de recusa muito elevada. As obras de sa-
neamento, em conseqiéncia, ndo conseguiam
avangar dentro dos cronogramas, por falta de
material de boa qualidade.

O mencionado fabricante, apds o inicio dos
trabalhos de inspe¢do permanente em fabricc
realizados pela CETESB, conseguiu reduzir sen-
sivelmente as perdas, gracas ao aperfeigcamen-
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to de seu sistema de controle interno de gqua-
lidade. Tal fato foi conseqiiéncia direta do rigo-
roso sistema de recebimento entdo estabele-
cido.

Por outro lado, a CETESB desenvolveu um
plano de assisténcia as fabricas de menores
recursos técnicos. Especial atengdo foi dedica-
da a inddstrias localizadas na Regido Nordeste
do pais.

Através dessa atuagdo, foram recuperadas
industrias cuja fabricagio de tubos ceramicos
ja se encontrava praticamente paralisada, devi-
do & retragdo do mercado consumidor, preocu-
pado com a mé qualidade dos produtos fabri-
cados. Alias, as entidades de saneamento do
Nordeste estavam importando tubos cerdmicos
fabricados em Sdo Paulo, cujas despesas de
transporte faziam o prego praticamente dobrar.

A atuacdo da CETESB, neste caso, consiste
basicamente de:

— Anélise das argilas existentes na re-
gigo, além do estudo do processo de sua
extragdo nas jazidas. — Calibragem dos
equipamsentos de produgdo, com a corre-
a0 de procedimentos considerados inade-
quados. — Implantacdo do sistema de
controle de qualidade das matérias-pri-
mas e dos produtos manufaturados. —
Treinamento de pessoal da fabrica, para a
formagdo de técnicos capacitados para
controlar a produ¢@o e a gqualidade dos
produtos acabados.

Esse tipo de trabalho, junto as indistrias
ceramicas, geralmente é feito a pedido das em-
presas interessadas na aquisigdo dos produtos
e com recursos financeiros proporcionados pelo
proprio fabricante,

¢) Quantidade de materiais e equipamentos
inspecionados em 1973:

— Tubos de ferro fundido .. 593.857 m
— Tubos de ago soldados .. 52113 m
— Tubos de concreto ...... 52384 m
— Tubos de PVC rigido .... 1.525.549 m
— Tubos cerédmicos ....... 282.198 m
—- Tubos de cimento amianto 106.410 m
— Tubos de poliéster .. ... 120 m
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— Conjunto Motor-Bomba 105 conjuntos
— Equipamentos para

EstacBes de Tratamento

de Agua ............. 30 conjuntos
— Equipamentos elétricos 115 conjuntos
— Pegas, valvulas e

aparelhos ........... 454478 pecas
— Medidores de agua .. 9.165 unidades

d) Atividades realizadas em 1974
(janeiro a maio):
— Valor de materiais
em inspegédo ..... Cr§ 350.000.000,00
— Numero de fdbricas
inspecionadas .. 90 (em 10 Estados}
— Numero de Clientes ............ 30
— Numero de inspetores .......... 53
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